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Introduccion

ntre la fase de disefo y la de
desarrollo de un artefacto,
producto o edificio se pre- 8
sentan diferentes cambios I-
de rol i de objetivos. Mien-
tras que en la primera etapa el protago-
nismo es principalmente de los disena- o
dores o de los arquitectos, la segunda
pertenece a los ingenieros i a los arqui-
tectos técnicos. Claramente ambos
colectivos tienen intereses en comun (el
éxito del proyecto) pero también ambi-
tos de decision diferenciados. De esta
forma, mientras que el diseifador y el
arquitecto dominan el lenguaje de la
percepcion y de las sensaciones, y
saben como representarlos en forma de Fipl
——proyecto, los.ingenieros y arquitectos =T tr
- técnicos se especializan en la ejecucion :
del proyecto.

No es inhabitual que durante la etapa de

desarrollo y construccion sea necesario

realizar cambios en el disefio para favore-

cer una mejor fabricabilidad o economia de

proyecto. Muchos de estos cambios afec-

tan a la geometria o interfase entre usuario 107
y artefacto de manera que cambios que

pueden parecer sutiles, pueden afectar de

forma dramatica a las sensaciones que

transmite el producto o proyecto.
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e =1 ,diseﬁo es una actividad creativa y una

'reoons,tr'ucclon social en la cual el disenador

Consecuentemente es necesario investigar
como generan el caracter los disehadores, y

: : tiene pgr objet"Vo Ia definicion de un producto  como lo leen los usuarios.
- capaz de evocar. cmrtas sensaciones y emo-
ciones a la vez que,c_:_umpllr las restricciones ﬁnzglooProyer::to Eulropgo i &FIOREdS'
de uso, ergonomia, economicos, técnicos. . . ] )se_, - S 1 argh esTicigo 8
investigacion para identificar las posibles rela-
Actualmente el proceso de disefio se-realiza——ciores—entre—forma geométrica y caracter
mediante herramientas CADique ofrecen fun- ~ emocional. En la investigacion han participa-
ciones para la creacion de elementosigeome=! do 14 socios, expertos en modelado geomé-
tricos basicos, siendo necesarios algunos trico, teoria de la algoritmica, optimizacion
conocimientos de matematicas o de geome-  muyiticriterio, inteligencia artificial, psicologia
tria para la resolucion de ciertos problemas. del conocimiento y disefio industrial.
Nuestro proyecto de investigacion proponeé ge han evaluado y analizado diferentes:
v una serie de herramientas de disefio asist™ yocumentos que describen los productos
edO-pOLOrdeNador que son capaees-de-eva- tanto desde un punto de vista estético, como™
- luar el caracter de 1a ge ometria y ST este S€ “gesdetin punto de vista emocional (publici-
pierde al realizar cambios en Ia_m|sma. Por dad descriptiva de productos, revistas lide-
ot_ro lado proponemos una serie de herrp- res, especificaciones de producto -de'.las
[flientas idgimodelado que acercan el Kop- empresas...), para extraer un listado exten-
Huoie s srmemEuEs el Gleehe 2l gy 8 sivo de los términos que mas se repiten. Al
PElDS disenadores. ' mismo tiempo se han realizado encuestas a
El proyecto esta principalmente dirigido al disefadores. Gracias a estas actividades se
sector del automévil y el producto pero cree- ha definido:
| -a:qi ui itel ctiurig e — ?| - Lg t?rminologia usa_da”en actividades de
| diseno para la descripcion de los aspectos
estéticos de un producto y la terminologia
utilizada en mercadotecnia para describir
Antecedentes i los productos desde un punto de vista emo-
Existen estudios sobre la relacion entre |as cional.
caracteristicas geométricas de un produc - Los elementos geométricos principales a
Para un listado detallado consultar (Giannini| partir de los cuales se puede evaluar la
and ol 2062). De todas formas las pringfll__estética de un producto (curvas de caracter,
e o USRI il cronn .7 siliéta, lineas de reflexion...).

L __—INo existe un mapa de relaciones simple ¥  E| analisis pormenorizado_de_la informacion
estas dependen del contexto, de forma que.  hg permitido” establecer nexo-de union entre
en vez de dar una definicion absoluta de las geometria y-caracter de producto, y de esta
caracteristicas estéticas es preferible espe- forma abrir la_ posibilidad™ a la creacion de
cificar como aumentar o disminuir el carac-  peorramientas de-disefio basadas en el carac-
ter de un objeto dado. ter y en el estilo, confrontadas a las actuales

— La eleccién de las variables estéticas basadas en la geometria.
depende del producto, y por lo tanto un sis-
=1 — tema=efectivo..debera__incorporar este
o hecho: - —¢— = Principales resuitados ——
Metodologia Niveles de lenguaje |
Dado que se investiga la union entre disefioy ~Se han identificado dos capas se a|1t|cas
sensaciones, se ha investigado a los dos que describen el lenguaje de los disepadores
actores principales, el disefiador industrialy el Y el lenguaje del mercado. El lenguaje de los
= = 108 disehadores relaciona las propledad S geo-
— ~forma, el-principal-interés es conocer si existe m.elncas_de_los_ob;em.s_mn_su evaluacion
una relacion entre geometria de producto estética. El lenguaje de mercado cubre la rela-
(continuidad, curvatura...) y caracter de pro- cién entre la evaluacion estética y ¢l caracter
ducto (deportividad, feminidad...). emocional de los objetos.
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El lenguaje de mercado es sensible al con-

texto-(regional, cultural, temporal...), de for-

ma.gue-¢el disefador es capaz de detectar las

variantes © evoluciones debido a su expe-

riencia-y=bagaje-cultural, pero las aplicacio-

\.| ‘nes informaticas deberan incorporar rutinas

—t " Idel tipo “Razonamiento Basado en Casos”
(CBR)(CBR_WEB 2002; CBRring 2002) para

ki, —__ tenerlo en cuenta.

sion global-que—trarismite el objeto. Puede
s estar ligado a sensaciones (agresividad,
— - ; deportividad...) o @ la identificacion de una-...

T :
|rEI caracter err]b_c;i(;npl se refiere a la impre-
i

1 marca o constructor: Por ejemplo en el cam-

:po de la automodion, los disefiadores son
! capaces de identificar una compaiiia con un

% | pequeio conjupte de eurvas (Figura 2).

" - '{ Entender las relaciohes entre las curvas y.las
sensaciones .de producto noles una tarea

Ll I T facil, incluso para expertos.-Los disefiadores
" i1 son capaces de ver y reconocer.el caracter

. pero no de describirlo de una forma suficien-
temente explicita para su uso en una herra-
mienta informatica. De todas formas usan un
conjunto de adjetivos para describir-las cur-

qvasy Ia_s fgrmas y;sus modificaciones.

| et
e T

A partir de los datos de las entrevistas con los
~disenadores se certifica que usan un lengua-

Figura 1: Niveles de concrecion del lenguaje

- | je diferente si hablancon el departamento de

“+ “superficies de una magqueta junto a un mode-

15
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Figura 2: Lineas de caracter SAAB (Cortesia de SAAB)

lista. En el que hemos
llamado— lenguaje de

! mercado se usan adjeti-

vos relacionados con
aspectos emocionales
que expresan de-alguna
manera los objetivos del

'disefio, el caracter que

e
]

debg tener el producto
SO

del 'I"na‘na're—tf iseno
se a%o tan unfconjunto
muy limitado de |adjeti-
VoS que permiteh eva-
luar y definir la
cies 0 dar _instf
muy “detaltadas=a los
modelistas sobre como
han de modificarlas para
lograr caracter objetivo.
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descansa el caracter y son usados por los
disenadores para definir, evaluar y modificar
las superficies. Estos elementos geométricos

son descritos por los disefiadores mediante

una terminologia que llamaremos propiede
des estéticas(Podehl 2002).

lr:r.v..--..u............-..-“.....(_,.m.“.[_.,--"m';_
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tos geométricos y de sus propiedades esté

cas, ya que una modificaciéon en ellas mod

ca el caracter final del producto.
[ B 8

Cuando un disehador observa un boceto, un
modelo o un dibujo en 3D es capaz de-identi-
ficar siluetas, reflexiones de la luz o lineas de
interseccion de la forma con planos virtuales
sobre las que recae el caracter del producto
Para definir cada una de estas lineas o luga-
res geométricos usard las propiedades estéti-
cas. Dicho lenguaje incorpora 6 propiedades
principales (las cuales citamos a continuaciéon
en ingles):

Convexity/concavity, Acceleration, Sharp-
ness/softness, Tension, Crown, Lead-in.

Cada una de ellas define propiedades de los
lugares geométricos a los cuales se asocian y
su relacion con la geometria vecina.
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Figura 4: Caracter, lineas dsiLaq'cter y propiedades estéticas asociadas
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Conclusiones

La definicion geométrica de un producto, rea-
lizada por un disefiador, tiene a la vez los
objetivos de crear una propuesta que dé res-
puesta a las necesidades funcionales y a las
expectativas de caracter del mercado. La
investigacion demuestra que el conocimiento
tacito de la relaciéon entre geometria y carac-
ter puede transformarse en explicito y por lo
tanto en almacenable mediante la identifica-
cién de las lineas de caracter, sus propieda-
des estéticas y sus rangos de variacion.

El reto del proyecto de investigacion ha sido
generar nuevos modificadores de dichas
propiedades capaces de hacerlas aumentar
y disminuir directamente. De esta forma,
con un programa CAD tradicional, si quere-
mos modificar la concavidad de una curva,
debemos modificar sus puntos de control,
sin embargo, con las nuevas herramientas
podemos directamente identificar una linea
de caracter y modificar sus propiedades
estéticas.

El desarrollo de dichas herramientas puede
variar de forma critica la manera de disefiar o
modificar productos mediante sistemas CAD
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