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Resumen: El objetivo del presente trabajo es profundizar en la importancia de las
emociones asociadas al éambito de la educacién primaria. Desde una
aproximacion tedrica tratamos de definir el concepto de emocién y obtener una
vision clara y significativa del mismo, por lo que atenderemos a la manera en que
se expresan y a las competencias que se derivan puesto que son fundamentales

para el desarrollo integral de las personas.

Ante esta circunstancia, realizamos un breve repaso a la cuestion de la expresion
y de la educacién emocional; planteamos una revision de los referentes teéricos
mas empleados, profundizamos en el marco de la etapa de educacién primaria
como “periodo clave” para el desarrollo de las emociones y, finalmente, hacemos
un repaso de algunos de los programas mas destacados que se plantean para

gestionar la educacion emocional.

Palabras clave: educacion emocional - competencia emocional - desarrollo

integral - emociones - autoestima.

Abstract: The objective of the present study is to deepen the importance of
emotions associated with the field of primary education. Through a theoretical
approach we try to define the concept of emotion and obtain a significant and clear
vision of the same, so we will to the way in which they emotions are expressed
and to the competences that are derived from them, because they are

fundamental for the integral development of people.
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In this circumstance, we made a brief review of the question of expression and
emotional education; we propose a review of the most used theoretical references,
we delve into the framework of the stage of primary education as "key period" for
the development of emotions and finally, we review some of the most outstanding

programs that arise to manage the emotional education.

Keywords: emotional education - emotional competence - integral development -

emotions - self-esteem.

1. INTRODUCCION

A lo largo de estos afios, la sociedad ha priorizado la dimension de los
aprendizajes centrados en competencias cognitivas, dejando en segundo plano
otras competencias basicas, como son las ligadas a las emociones, primordiales

para el desarrollo integral del alumnado.

Aunque la educacion emocional tiene un papel fundamental en todos los aspectos
de la vida, es un aspecto basico del desarrollo humano y de la preparacién para la
vida y, por lo tanto corresponde a la practica educativa, sin embargo, actualmente

en la escuela se encuentra practicamente ignorado.

En nuestra vida cotidiana experimentamos emociones continuamente, asi como
situaciones de tension emocional (estrés, conflictos, imprevistos, malas noticias,
etc.), en las que nos cuesta controlarnos. Tenemos conflictos entre lo que
deseamos hacer y lo que pensamos que deberiamos hacer, sin embargo a veces
no sabemos cémo hacerlo (Gallardo & Gallardo, 2010). En esta linea, autores
como Bisquerra (2010), Gallardo & Gallardo (2010) sefialan que la educacién es
un proceso caracterizado por la relacion interpersonal, lo cual exige una atencion
especial por las multiples influencias que la dimensiébn emocional tiene en el
proceso educativo. A su vez, la autoestima o el autoconocimiento se encuentran
intimamente relacionados con las emociones, influyendo especialmente en la
escuela. Cada vez mas se observan indices elevados de fracaso escolar o
dificultades de aprendizaje, provocando estados emocionales negativos Yy
desequilibrios emocionales ya que la mayoria de los estudiantes no saben como

actuar ante ese tipo de situaciones.
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Por estos motivos, la educacion y valoracion de las emociones se considera
fundamental y es una tarea que se debe realizar desde la etapa de educacién
primaria (Ambrona, Lopez & Marquez, 2012; Carpena, 2003; Ruiz, Roca &
Castillo, 2002; Vadebencoeur & Bégin, 2005).

2. EL PAPEL DE LAS EMOCIONES
2.1.Concepto de emocidn

Actualmente existen numerosas definiciones acerca de este término. Sin embargo
Bisquerra (2010:61) conceptualiza la emocion como “un estado complejo del
organismo caracterizado por una excitaciéon o perturbacion que predispone a una
respuesta organizada. Las emociones se generan habitualmente como respuesta

a un acontecimiento externo o interno”.

Se producen a raiz de un acontecimiento externo que es valorado, de forma
positiva 0 negativa, para el sujeto. La valoracion se considera positiva cuando
supone un avance hacia el objetivo personal, en cambio cuando es negativa se
caracteriza por ser un obstaculo (Bisquerra, 2010). Una vez realizada dicha
valoracién, se ocasionan cambios fisiol6gicos (cognitivos, comportamentales o

neurofisiolégicos) que van acompafiados de una accién especifica.
2.2.Laimportancia de la expresiéon de las emociones

Una emocion siempre supone cambios fisiolégicos en nuestro organismo, a su
vez, lo exteriorizamos a los demas a través de la expresion facial y corporal. Entre
las caracteristicas de la emocion, Gallardo & Gallardo (2010:12) destacan las

siguientes:
e Cualidad: se caracteriza por el atributo positivo o negativo de la emocion.
¢ Intensidad: se refiere a la amplitud de la emocién.

e Duracion: se define como el tiempo que perdura la emocion entre su

principio y su fin.

Una aproximacion tedrica a la gestion de las emociones en primaria: expresion y educacion
Manuel Delgado Garcia y Beatriz Rodriguez Toranzo -7-



EMOCIONES. Revista de Expresion y Comunicacion Emocional.
Ne1 2017 AIECE.

Las personas presentamos patrones especificos de expresion facial y postural
cuando estamos sometidos a un determinado tipo de emociones relacionadas con
la interaccién social y la supervivencia biolégica (Gallardo, 2007). Por tanto, las
emociones tienen una dimension externa de comunicacidn que nos permite
reconocerlas de forma consciente e identificar qué siente cada individuo, asi como
ser capaces de dar una etiqueta verbal a cada emocion (Fernandez-Berrocal &
Extremera, 2002).

Sin embargo, el hecho de hablar de las emociones esta mediado por influencias
socio-culturales que se ponen de manifiesto desde edades tempranas y que se

mantienen a lo largo de toda la vida.

En el caso de la etapa de educacion primaria, la interaccion en los iguales
adquiere una gran relevancia debido a que esta exige de la inhibicién o retraso
de la accién (autocontrol de impulsos) y la regulacion del afecto negativo y
positivo (Ortiz, 2001:106), con lo cual la a través de la vivencia de experiencias y
el desarrollo, los nifios van ajustando y siendo mas precisos en la expresion de
sus emociones (Mestre, Guil, Martinez, Larran & Gonzéalez, 2011; Buitrago &
Herrera, 2013).

La expresion de las emociones en los nifios tiene un papel esencial. Gracias a ello
pueden etiquetarlas y vivenciarlas, lo que les proporciona conocimiento de como
se sienten en distintas experiencias. Del mismo modo, es una de las vias
utilizadas por los nifios para su incorporacion a los procesos grupales donde el
lenguaje pasa a ser el principal medio en sus pensamientos, comunicacion y
conocimiento de los demas, asi como a ser capaces de tolerar lo que sienten

otras personas (Fernandez-Berrocal & Extremera, 2002).

El hecho de ser conscientes de la adecuacion y utilizacion de las emociones,
aprendiendo a regular sus reacciones conlleva un factor de madurez y equilibrio
gue tiene efectos positivos sobre las relaciones interpersonales. Segun Gallardo
(2007) hay que ver las emociones como una dimension positiva, al alumnado les
ayuda a tomar conciencia, guiarlas y orientarlas con la ayuda de la razon, y
adquirir nuevos recursos y competencias personales para aprender a expresarlas

oportunamente.
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A ello habria que afiadir que las diferencias en cuanto al género también se hacen
notar en el desarrollo de la expresion emocional (Ortiz, 2001). Las chicas son
capaces de ocultar mejor la decepcion, mientras que en el caso del género
masculino, la tristeza o el miedo son las emociones que se ocultan mas

frecuentemente

Otro aspecto importante que destacan Fernandez-Berrocal & Ruiz (2008) es la
influencia positiva 0 negativa sobre la salud mental de los estudiantes y este
equilibrio psicolégico a su vez esta relacionado y afecta al rendimiento académico

final.

A raiz de todo ello, el éxito de la regulacién de la expresion emocional va a estar
condicionado por el bagaje de estrategias adquiridas por el nifio, por la habilidad
para seleccionarlas en base a la demanda que exijan determinadas situaciones u

agentes estresores y por su destreza para ponerlas en practica.
2.3.Competencias emocionales

Segun sefala Bisquerra (2009:146) las competencias 0 componentes
emocionales se definen como “el conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para tomar conciencia, comprender, expresar y

regular de forma apropiada los fendmenos emocionales”.
Concretamente se resumen en cinco:

e Conciencia emocional: es la capacidad de estar alerta, de reconocer
indicadores e indicios externos que permiten conocer los sentimientos
personales y de los demas, junto a la capacidad de utilizarlos
correctamente con el fin de ser una guia informativa de las actuaciones
(Renom, 2011).

e Regulacion emocional: segun Pérez-Escoda, Filella, Alegre & Bisquerra
(2012), la regulacion emocional se refiere a la capacidad de utilizar las
emociones adecuadamente. Consiste en controlar los impulsos y manejar
las emociones de forma adecuada, sin minimizarlas o exagerarlas y

evitando conflictivos.
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e Autoestima: Bisquerra (2009: 149) sefala que “la autoestima significa tener
una imagen positiva de uno mismo, estar satisfecho de uno mismo y

mantener buenas relaciones consigo mismo”.

e Habilidades socioemocionales: Renom (2011: 36) indica que “las
habilidades socioemocionales se basan en un conjunto de competencias

que facilitan las relaciones interpersonales”.

e Habilidades de vida: consisten en adoptar comportamientos adecuados y
responsables para afrontar situaciones en los diferentes contextos donde
nos desenvolvemos diariamente (Pérez-Escoda, Filella, Alegre &
Bisquerra, 2012).

3. EDUCACION EMOCIONAL

La educacién emocional es una forma de prevencion primaria, inespecifica, con el
fin de prevenir problemas emocionales en el desarrollo vital de los nifios,
contribuyendo a su vez en el progreso de la personalidad integral (Bisquerra,
2010).

3.1.Desarrollo emocional en la etapa de educacion primaria

La edad es un factor determinante en el desarrollo y comprension de las
emociones ya que, a medida que el nifio crece adquiere mayor consciencia de

sus experiencias emocionales (Buitrago & Herrera, 2013).

Se comienza aprendiendo mediante la imitacibn pero a raiz de la etapa de
educacion primaria (6-12 afios) se manifiestan evidencias significativas. “Se inicia
una nueva etapa de desarrollo en la que se construyen nuevos intereses,
necesidades, retos y se desarrollan nuevas formas de expresion y de relacion con
los demas” (Renom, 2011:25). A partir de los 6 afos se inicia una etapa de
diversos cambios. Concretamente, aumenta la capacidad de autocontrol,
regulacion y comunicacion junto al desarrollo notable de la capacidad de

comprension de las emociones propias y las de los demas, es decir, son capaces
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de ponerse en el lugar del otro, aunque hasta los 9 afilos no se va a desarrollar

fuertemente esa capacidad empatica (Buj, 2014).

Segun Buj (2014), los nifios ya controlan la expresion de las emociones y son
conscientes de la adecuacion y utilizacion de las mismas, diferencian las
emociones entre si y se manifiestan con mayor rapidez, intensidad y duracion,
aunque hasta los 7 aflos no se dan cuenta de que las emociones no perduran e
incluso que pierden intensidad. Alrededor de los 8 afios se produce un progreso
en cuanto a la ambivalencia y la comprension de emociones contrarias en una

misma situacion.

Durante esta etapa se produce un aumento de los campos de interés y
conocimientos, a su vez manifiestan un desplazamiento afectivo hacia sus
familiares puesto que el campo de socializacion aumenta con la entrada al &mbito
escolar. Las nuevas relaciones provocan en el nifio una independencia gradual
junto a una mayor adaptacion al medio, lo que da lugar a la exploracién con
sucesivos ensayos, consolidando aprendizaje, conociendo su entorno y tomando

conciencia de sus propios limites y competencias.

De esta forma, segun senala Buj (2014:15) “el grupo se convierte en la base de
las relaciones y la amistad pasa a sustentarse por la cooperacion, confianza
mutua y ayuda reciproca”. También toman conciencia de que para tener amigos
es fundamental conocer a los demas, comunicarse, expresar inteligentemente las
emociones y ser capaces de tolerar lo que sienten los demas (dejando atras las
fantasias y, los pensamientos pasan a ser mas realistas) por lo que el lenguaje

también pasa a ser un medio de comunicacion y comprensién de las emociones.

Por otro lado, durante los 6-8 afios se define el yo a través de la comparacion de
uno mismo en su pasado y, a partir de los 8-12 afios se manifiesta la comparacion
social y el afan por sobresalir frente a los demas comparfieros, ya que la
competitividad es una de las caracteristicas de esta etapa junto al egocentrismo
(Buj, 2014; Renom, 2011). A partir de este nivel de desarrollo, Ambrona, Lopez &
Marquez (2012:47) argumentan que “trabajar las competencias emocionales

desde la infancia supone un factor protector frente al desarrollo de conductas de
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riesgo y afrontamiento de situaciones dificiles, tanto en la adolescencia como en

la edad adulta”.

Asi, siguiendo el trabajo de Merchan, Bermejo & Gonzélez (2014), se puede
afirmar que la educacién emocional favorece la adquisicion de competencias
emocionales y mejora las relaciones sociales, fomentando la aceptacion social, la
participacion y respeto entre los iguales y el propio profesor, provocando de esta
forma una mejora de la convivencia diaria en el aula. A su vez, implica un
progreso en la integracion de nifios con ciertas necesidades, ya sean dificultades,

deficiencias o inmigrantes.

3.2.Programas de Educaciéon Emocional

Dada la importancia de la educaciéon emocional, hoy en dia es fundamental
integrar el aprendizaje de las emociones en los mas pequefios. Los centros
educativos necesitan construir mapas de representaciones del mundo cognitivo y
afectivo en su alumnado. Desde ahi, se conforma la necesidad de disefar

programas de educacion emocional (Vadebencoeur & Bégin, 2005).

Actualmente existen numerosos programas educativos, entre ellos destacamos

los siguientes:

e Educacion emocional. Programa para la Educacion Primaria (Renom,
2011) disefiado el GROP (Grup de Recerca en Orientacio
Psicopedagdgica), con el compromiso de favorecer el desarrollo integral
del nifio y contemplar todas y cada una de las dimensiones de la vida en la

formacién de las personas.

e P.E.D.E.: Programa Escolar de Desarrollo Emocional (Lozano, Garcia,
Lozano, Pedrosa & Llanos, 2011), promovido por la Consejeria de
Educacion y Ciencia del Principado de Asturias con el fin de contribuir al
manejo eficaz de las emociones, desde edades tempranas, para mejorar el

rendimiento escolar y para lograr el éxito personal.

e Programa de educacion de las emociones: La Con-Vivencia (Mestre et al.,
2011). Se subdivide en dos (poblacion escolar de 3 a 7 afios y entre 8 y 12

Una aproximacion tedrica a la gestion de las emociones en primaria: expresion y educacion
Manuel Delgado Garcia y Beatriz Rodriguez Toranzo -12-



EMOCIONES. Revista de Expresion y Comunicacion Emocional.
Ne1 2017 AIECE.

afios) para abordar contenidos como el conocimiento y gestion de las
emociones, la autorregulacion y la autonomia personal, habilidades de
comunicacion y habilidades de afrontamiento eficaz y asentamiento social.
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