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PLAN DE MEJORA

Universidad/es:

Id.Ministerio: 5600436
Denominacion titulo: P.D. en Estudios Filolégicos

Centro/s: Escuela Internacional de Doctorado

Curso 2021/2022

Fecha aprobacion en Junta de Centro: (Pendiente)
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Recomendacion N° 1

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Se recomienda hacer publicos los indicadores de la Calidad del Titulo, es decir, las encuestas de satisfacciéon y otros
datos, incluidos los cuantitativos y de porcentajes, que estan alojados en el gestor documental LOGROS para cuya
consulta se necesita clave de usuario y contrasefia.

Afio: Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 1

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de larecomendacion N° 1

Acciéon Numero: | 1-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Publicacion en web de la informacion del SGCPD que arroja logros para su accesibilidad a todos los grupos de
interés.

Justificacion:

Se recomienda dar mayor visibilidad a aquellos datos alojados en el gestor documental LOGROS que deben ser
publicos y procurar que su consulta esté al acceso de todos.

LOGROS es una herramienta que da apoyo al SGCPD. En ella se puede alojar informacion que puede ser publicay
otra que es de orden interno. Por tanto, a fin de atender a esta recomendacion, se ha creado una funcionalidad para
la publicacién de aquella informacion resultante del SGCPD que se publica en la web.

http:// logros..... PONER LA URL cuando esta funcionalidad esté desarrollada.

TAMBIEN INCLUIR ENLACE AL LUGAR DONDE SE ENCUENTRE LA INFORMACION DEL SGCPD.

fecha inicio: Fecha fin: Responsable:

212 1 R - Serecomienda incorporar y actualizar los datos de Profesores y Doctorandos y que le han sido facilitados

a través del apartado EG del Autoinforme Global en la plataforma LOGROS como respuesta a su solicitud de nueva
informacion, incluidos los Planes de 42 Actualizacion de los datos de profesorado y do

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 2
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Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Se recomienda incorporar y actualizar los datos de Profesores y Doctorandos y que le han sido facilitados a través del
apartado EG del Autoinforme Global en la plataforma LOGROS como respuesta a su solicitud de nueva informacion,
incluidos los Planes de Mejora y Autoinformes de los dos Ultimos cursos.

Afio: Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 1

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 2

Accion Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Actualizacion de los datos de profesorado y doctorando en la web.

Justificacion:

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:
Sin observaciones

Recomendacion N° 3

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Se recomienda incluir un apartado de resultados anuales del programa como las publicaciones, comunicaciones a
congresos y otros méritos investigadores (becas, premios, conferencias, estancias investigadoras) de los doctorandos a
lo largo de su permanenc

Afio: Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 1

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 3

Accién Numero: | 3-1 | Fecha automatica:
Descripcion de la Accién de mejora:

Inclusion de los méritos de los investigadores o de transferencia de los doctorandos.
Justificacion:
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Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 4

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Se recomienda contar con indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes implicados, estudiantes,
profesorado, PAS, egresados y empleadores, pues son indicadores de la garantia de calidad del PD.

Afio: Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 2

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 4

Accion Numero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Obtencién de indicadores de satisfaccion de todos los colectivos

Justificacion:

Se aportara evolutivo de Indicadores de Satisfaccion de todos los colectivos, incluidos los que no pertenezcan a la
Universidad.

Incluir tamafio de la muestra. Y Empleadores y Egresados.

El SGCPD_V3 cuenta con los siguientes indicadores de satisfaccion.

3.2 Troncal Nivel de satisfaccién de los doctorandos con la actuacion de los investigadores.

4.2 Troncal Nivel de satisfaccidon con los programas de movilidad.

5.2 Troncal Nivel de satisfaccion de los egresados ocupados con la formacién recibida.

5.4 Troncal Nivel de satisfaccion de los empleadores con la formacion Investigadora del egresado.

7.1 Troncal Nivel de satisfaccion de los doctorandos con el PD.

7.2 Troncal Nivel de satisfaccion global de los investigadores con el PD.

7.3 Troncal Nivel de satisfaccién del PAS con el PD.
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8.1 Troncal Satisfaccion con lainformacién publica disponible sobre el PD.

A medida que se ha ido implantando en su totalidad se han ido introduciendo mejoras en cuanto a la obtencién y
se haido

implementando el sistema.

SE ADJUNTA EVOLUTIVO CON TAMANA DE MUESTRA Y UNIVERSO.

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 5

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Se recomienda activar medidas efectivas para fomentar la participacion en las encuestas del SGC, pues la tasa de
participacién ha de ser mucho més elevada como verdaderamente indicativa.

Afo: Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 2

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 5

Acciéon Numero: | 5-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Analisis y puesta en marcha de mecanismos para incrementar la participacion en la encuestacién

Justificacion:

Consultadas diversas fuentes acerca de los motivos de la baja participacién en la encuestacién, se ha llegado a la
conclusién que obedece, fundamentalmente al retraso en la fecha de encuestacion, coincidente con la apertura del
curso, con larecepcidn de otras encuestas en dichas fechas asi como a la baja difusion del proceso.

Unavez analizadas las posibles causas de la baja participacién, se adoptan las siguientes medidas:

1. Adelantar la apertura de encuestacion y aumentar el periodo de encuestacion.

2. Poner un enlace en la web del PD para facilitar su cumplimentacion por estudiantes y profesorado del programa.
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3. Enviar varios correos : al inicio del proceso, presentado la encuesta e invitando a la participacion ; a mediados
del periodo, un recordatorio y dias antes de finalizar, anunciando la proximidad del cierre de la encuesta.

4. Envio de correo informativo a los responsables con el nimero de respuestas.

5. Posible envio de sms con el enlace.???

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 6

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Se recomienda dar mayor visibilidad a los datos cuantitativos de indicadores de Calidad del Titulo y encuestas de
satisfaccion alojados en el gestor documental LOGROS, que estén actualizados y completos en todos los criterios y que
su consulta esté al a

Afio: Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 2

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de larecomendacion N° 6

Acciéon Numero: | 6-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Publicacion en web de la informacion del SGCPD que arroja logros para su accesibilidad a todos los grupos de
interés.

Justificacion:

Se recomienda dar mayor visibilidad a aquellos datos alojados en el gestor documental LOGROS que deben ser
publicos y procurar que su consulta esté al acceso de todos.

LOGROS es una herramienta que da apoyo al SGCPD. En ella se puede alojar informacion que puede ser publicay
otra que es de orden interno. Por tanto, a fin de atender a esta recomendacion, se ha creado una funcionalidad para
la publicacion de aquella informacién resultante del SGCPD que se publica en la web.

http:// logros..... PONER LA URL cuando esta funcionalidad esté desarrollada.

TAMBIEN INCLUIR ENLACE AL LUGAR DONDE SE ENCUENTRE LA INFORMACION DEL SGCPD.

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:
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Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendaciéon N° 7

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

- Cada una de las lineas de investigacion debe contar al menos con un proyecto de investigacion vigente financiado en
convocatorias competitivas y cuyo investigador principal sea un profesor del Programa de Doctorado.

Afio: Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 4

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacién N° 7

Accion Namero: | 7-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Garantizar que cada linea de investigacion cuente con proyecto de investigacion

Justificacion:

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 8

Origen: | 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Se recomienda incluir los méritos investigadores o de transferencia de los doctorandos (publicaciones, contribuciones a
congresos, etc.) que son resultado del éxito de sus estudios de Doctorado en este PD.

Afio: | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: | 28-06-2019 | Criterio: 7
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Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 8

Accién Namero: | 8-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

inclusion de los méritos de los investigadores o de transferencia de los doctorandos.

Justificacion:

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 9

Origen: | 1. Informe Renovacién Acreditacion |Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

- Serecomienda incluir andlisis comparativos con indicadores internos y externos, relativos al PD.

Afo: | Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 28-06-2019 | Criterio: 7

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacién N° 9

Acciéon Numero: | 9-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Realizar andlisis comparativo de indicadores internos y externos

Justificacion:

OGC puede ayudar al coordinador si nos indica qué PD podemos buscarle para facilitarle el analisis comparativo.

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:
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Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 10

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

- Se debe recoger y analizar los indicadores de resultado y de satisfaccién del programa para poder realizar el correcto
analisis del titulo y en su caso establecer acciones de mejora, especialmente en lo referente a la tasa anual de abandono
del PD, el nimero de tesis que deberia haberse leido por cumplirse los plazos (incluidas todas las prérrogas posibles
segun se haya matriculado a tiempo completo o a tiempo parcial), nUmero de tesis leidas segun esos criterios, y tasa de
éxito correspondiente.

Afio: Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: | 28-06-2019 | Criterio: 7

Responsable académico:

Mercedes Arriaga

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacién N° 10

Accién Namero: | 10-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Obtencion y andlisis de indicadores de resultados y de satisfaccion.

Justificacion:

En primer lugar se ha llevado a cabo el analisis de la probleméatica de la obtencién de los datos del doctorado para
determinar la causa de la ausencia de determinados valores.

Posteriormente, se han llevado a cabo determinadas accione de mejora.

En primer lugar se ha llevado a cabo el andlisis de la problematica de la obtencion de los datos del doctorado para
determinar la causa de la ausencia de determinados valores.

Posteriormente, se han llevado a cabo determinadas accione de mejora.
1. CREACION DE LA UNIDAD DE BIBLIOMETRIA. EXPLICAR. http:// BUSCAR URL

2. FUNCIONALIDD EN LOGROS. Para que reporte los datos no iniciales, sino una vez completados, validados y
analizados por las

Comision Académica o CGCPD. http:// PONER URL

UNA VEZ RECOPILADOS TODOS LOS INDICADORES, SE PROCEDE AL ANALISIS POR PARTE DE LA COMISION

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:
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Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones
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