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Parte A. DATOS PERSONALES Fecha del CVA | 221102018
Nombre y apellidos Cepeda Carrién Gabriel A.
DNI/NIE/pasaporte Edad |46

Researcher ID E-6284-2010
Cédigo Orcid 0000-0003-3839-2006

NUm. identificacion del investigador

A.1l. Situacién profesional actual

Organismo Universidad de Sevilla

Dpto./Centro Administracién de Empresas y Marketing
Direccion Avda. Ramoén y Cajal, 1

Teléfono 954557565 | correo electronico abi@us.es

Categoria profesional Catedratico de Universidad | Fecha inicio [2016
Espec. c6d. UNESCO 650

Palabras clave Organizaciéon de empresas

A.2. Formacion académica (titulo, institucién, fecha)

Licenciatura/Grado/Doctorado Universidad Afo
Lic. CCEE y EE Sevilla 1994
Doctor ADE Sevilla 2003

A.3. Indicadores generales de calidad de la produccion cientifica (véanse instrucciones)

e 2 sexenios (2008, 2014)
e 9 tesis doctorales dirigidas
o Web of Science (Thomson Reuters): ResearcherID: E-6284-2010
0 Articles With Citation Data: 38. Sum of the Times Cited: 733. Average
Citations per Article: 19,29. h-index: 12. Publicaciones totales Q1: 5
e Scopus, http://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorld=24559027900
o Documents: 49, Citations: 1024 total citations by 934 documents, h Index: 17
o Factor de Impacto Normalizado: 6,84
e Google Scholar: https://goo.gl/otQDzR
o Documents: 100, Citations: 3358 total citations, h Index: 26

Parte B. RESUMEN LIBRE DEL CURRICULUM (méaximo 3500 caracteres, incluyendo
espacios en blanco)

Mis actuales lineas de investigacion comprenden: (a) capacidades organizativas y gestion
del conocimiento; (b) Aprendizaje y Desaprendizaje organizativo; (b) Modelos de Ecuaciones
Estructurales (SEM) principalmente los basados en la varianza (PLS); (d) Gestién deportiva
Ocupe mi plaza actual de Catedratico de Universidad en la Universidad de Sevilla en
Noviembre de 2016.

Hice un estancia post-doctoral en 2003 en la Universidad de Houston a cargo del Prof.
Wynne Chin. En 2012, volvi a Houston para otra estancia invitado por la profesora Dusya
Vera. Asimismo, ese mismo afio recibi una invitacién de la profesora Dorothy Leidner de la
Baylor University (EEUU). In 2013, el profesor Christian Ringle me invito a realizar una
estancia en la Universidad Técnica de Hamburgo (Alemania). En el afio 2015, invitado por el
Prof. Jorg Henseler realicé otra estancia en la Universidad de Twente (Holanda),
actualmente dirijo en cotutela una tesis doctoral con esa universidad. En el afio 2015 y 2017,
he organizado la conferencia de PLS’15 en Sevilla (Espafia) yla de PLS'17 en Macao
(China)

Respecto a mis publicaciones, he publicado mas de 50 articulos en revistas internacionales,
38 de ellos en revistas indexadas en el JCR. Entre las revistas que he publicado destacan:
Economia Industrial, Papeles de Economia Espafiola, Journal of Knowledge Management,
Management Decision, Journal of Business Research, The Service Industries Journal,
Journal of Organizational Change Management, International Journal of Manpower,
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International Journal of Information Management, British Journal of Management,
International Journal for Quality in Health Care, Behavior & Information Technology, Total
Quality & Business Excellence, Journal of Business Economics and Management, Journal of
Services Marketing, Time & Society, European Management Journal. He publicado varios
articulos de libros en editorial como Springer Verlag e Idea Group Publishing. Me ha sido
encomendada la traduccién al espafiol del ultimo manual del Prof Joseph Hair sobre
modelos de ecuaciones estructurales para la editorial Omnia Science. He publicado
recientemente el libro: “Administracién y gestion de organizaciones deportivas” por la
Editorial Piramide.

He presentado mas de 80 contribuciones a los congresos nacionales e internacionales mas
importantes del mundo en mis lineas de investigacién, como son: Academy of Management
Conference, European Academy of Management Conference, Iberomerican Academy of
Management Conference, European Conference on Knowledge Management, International
Conference on Partial Least Squares and Related Methods.

Asimismo he sido editor de nimeros especiales de las revistas: The Service Industries
Journal, editando un nimero especial sobre gestion del conocimiento en entidades de salud
(fruto de mi proyecto de UHD financiado por el Ministerio). Posteriormente, dirigi un nimero
especial de Gestion del Conocimiento en entidades bancarias en la revista Managing
Service Quality (ahora Journal of Service Theory and Practice), fruto del mi proyecto sobre
bancos financiado por el Ministerio.

Finalmente, he editado dos nimeros especiales en la revistas Journal of Business Research
y European Management Journal sobre métodos de predicién en gestién de empresas, y
sobre nuevos avances en modelos de ecuaciones estructurales en gestion de empresas.

He sido IP de tres proyectos financiados por la convocatorias del MINECO. En uno de ellos
actue de IP coordinador con la Universidad Politécnica de Cartagena. Estoy casado y soy
padre de dos hijos de 10y 7 afios. Y en Junio de 2014 sufri un ictus que me tuvo apartado
durante 6 meses de la actividad investigadora y académica.

Parte C. MERITOS MAS RELEVANTES (ordenados por tipologia)
C.1. Publicaciones

e Cepeda, G.; Vera, D. (2007). Dynamic capabilities and operational capabilities: a
knowledge management perspective. Journal of Business Research, 60(5), 426-437.

e Martin, D.; Gremler, D.; Washburn, J.; Cepeda, G. (2008). Service value revisited:
specifying a higher-order, formative measure. Journal of Business Research, 61(12),
1278-1291.

e Martelo, S.; Barroso, C.; Cepeda, G. (2011) Creating dynamic capabilities to increase
customer value. Management decision, 49(7), 1141-1159.

e Cepeda, G., Cegarra, J.G., Jimenez, D. (2012). The effect of absorptive capacity on
innovativeness: context and information systems capabilities. British Journal of
Management, 23(1), 110-119

e Martelo, S.; Barroso, C.; Cepeda, G. (2013): The use of organizational capabilities to
increase customer value. Journal of Business Research, 66(10), 2042-2050

e Martelo, S.; Barroso, C.; Cepeda, G. (2015): The cycle of customer value: a model
integrating customer and firm perspectives. Journal of Business Economics and
Management, 16(2), 467-481.

e Martelo, S.; Cepeda, G. (2016), “How Knowledge Management Processes Can Create
and Capture Value for Firms?”, Knowledge Management Research & Practice

e Cepeda, G., Henseler, J., Ringle, C., Roldan J.L. (2016). Prediction-oriented modeling in
business research by means of partial least squares path modelling. Journal of Business
Research ,69(10), 4545-4551

¢ Richter, N., Cepeda, G., Roldan, J.L., Ringle, C.M. (2016). European management
research using partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM). European
Management Journal, 34(6), 589-597.

e Nitzl, C., Roldan, J.L., Cepeda, G. (2016) Mediation analyses in Partial Least Squares
Structural Equation Modelling: Helping researchers to discuss more sophisticated
models, 116(9), 1849-1864

2de 4



E -ﬁn e weEme, CURRICUL UM ABREVIADO (CVA)

TTVIDAD

C.2. Proyectos

EC0O2017-88499-P. El Papel de la Mujer como Impulsor del Liderazgo de Servicio y
su Posible Influencia en la Capacidad de Adaptacién Tecnoldgica y la Creacion de
Valor en los Centros de Fitness. Ministerio de Economia y Competitividad. Plan
Estatal 2013-2016 Excelencia. 01/01/2018-31/12/2020.1P: Silvia Martelo y Gabriel
Cepeda

EC02013-4932-EXP Injecting emotions and knowledge to organizational capabilities to
create value in professional sport events. Ministerio de Economia y Competitividad. Explora
Ciencia. IP: Gabriel Cepeda., 01/01/2015-31/12/2016 (prorrogado un afio por enfermedad
del IP). 4.000 €.

ECO 2011-28641-C02. Conocimiento, aprendizaje y TIC en la génesis de capacidades
dinamicas: impacto en el sector bancario. Ministerio de Economia y Competitividad. Plan
Nacional 1+D+l. Proyecto de Investigacion Basica. Gabriel Cepeda. Universidad de Sevilla.
01/01/2011-31/12/2014. 14.000 €. Investigador Principal. IP Proyecto coordinador de
Proyecto entre Universidad de Sevilla y Universidad Politécnica de Cartagena

ECO02008-06401-C02-02. Direccidn estratégica del conocimiento en el sector sanitario:
aplicacion practica a unidades de hospitalizacibn a domicilio. Ministerio de Ciencia e
Innovacion. Plan Nacional de 1+D+l. Proyectos de Investigacion Basica. M2 Paz Salmador.
Universidad Autondma de Madrid. 01/01/ 2009 -31/12/2011. 25.000 €. Investigador.

SEJ-6672. El Papel del Customer Relationship Management (C.R.M.) y las Capacidades
Dinamicas Vinculadas a su Aplicacion Como Fuente de Ventaja Competitiva en el Ambito de
los Servicios. Junta de Andalucia. Proyectos de Investigacién de Excelencia. David Martin
Ruiz. Universidad de Sevilla. 15/03/2011-15/03/2014. 40.000 €. Investigador

SEJ-6081. Cultura Organizativa, Gestion del Conocimiento e Implantacion de Tics en
Empresas Andaluzas. Junta de Andalucia. Proyectos de Investigacién de Excelencia. José
Luis Roldan Salgueiro. Universidad de Sevilla. 15/03/2011-15/03/2014. 40.000 €.
Investigador

C.3. Contratos

Céatedra de Empresa IDIPE. Empresa/Organismo financiador/es: EFIC / Tipo de Proyecto:
Contrato 68/83 / Referencia: PR201602836 / Responsable: Gabriel Cepeda / Fecha de
Inicio: 01-09-2016, Fecha de Finalizacion: 30-09-2019 / Participacion: Investigador principal

CONOCE, Gestién del Conocimiento y Factores de Competitividad para los sectores del
Plastico, las Energias Renovables y el Textili de Andalucia. Empresa/Organismo
financiador/es: Instituto Andaluz de Tecnologia / Tipo de Proyecto: Contrato 68/83 /
Referencia: 2313/0731/ Responsable: Gabriel Cepeda Carrion / Fecha de Inicio: 01-07-2014,
Fecha de Finalizacion: 31-12-2014 / Participacion: Investigador principal

Conoce. Modelo de competitividad para centros tecnoldgicos de sectores andaluces. /
Empresa/Organismo financiador/es: Instituto Andaluz de Tecnologia / Tipo de Proyecto:
Contrato 68/83 / Referencia: 2345/0102 / Responsable: José Luis Roldan Salgueiro / Fecha
de Inicio: 01-05-2014, Fecha de Finalizacion: 31-12-2014 / Participacion: Investigador

C.5. Tesis Doctorales dirigidas

e Albort Morant, Gema: Knowledge management and dynamic capabilities: four essays on
their relationship and influence on green innovation. Tesis Doctoral. 2017

e Dominguez Blanco, Jorge: Modelo Predictivo de éxito de un consorcio de I+D+l. Tesis
Doctoral. 2016
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Ortega Gutierrez, Jaime: Rendimiento Empresarial y Capacidades Basadas en el
Conocimiento: Cuestionando Relaciones en el Contexto de las UHD. Tesis Doctoral.
2014

Chavarria, Carlos: El Impacto De La Responsabilidad Social Corporativa En Los
Resultados Y En EIl Crecimiento Empresarial: Un Estudio En Pymes Andaluzas. Tesis
Doctoral. 2013

Jeronimo Garcia Fernandez. La Fidelidad De Clientes En Centros De Fitness Privados
Espafioles: La Cadena De Creacion Y Percepcion De Valor. Tesis Doctoral. 2012
Martelo Landroguez, Silvia: Andlisis de la creacién de valor. Un enfoque de capacidades.
Tesis Doctoral. 2012

Perea Anderson, Gloria: Creatividad Y Conocimiento. El Caso De Los Emprendedores
Hispanos En El Estado De Georgia. (EE.UU). Tesis Doctoral. 2011

Pimenta da Gama, Antonio: A Auditoria de Marketing Num Contexto de Servicos:
Evidencia Empirica. Tesis Doctoral. 2006

Mir6, Conrado: Aprendizaje y Conocimiento: un Modelo Sistémico e Integrador para la
Gestion de la Innovacion. Tesis Doctoral. 2006

C.6. . Gestion de la actividad cientifica y evaluacién y acreditacién universitaria

Guest editor de las siguientes revistas: Service Industries Journal, Journal of Service
Theory and Practice, Journal of Business Research, European Management Journal.
Conference Chair junto con Jorg Henseler (University of Twente), Christian M. Ringle
(Hamburg University of Technology) y Jose Luis Roldan (Universidad de Sevilla) del
2nd International Symposium on Partial Least Squares Path Modeling - The Conference
for PLS Users, 16-19 de Junio, Sevilla. http://www.pls2015.0rg

Conference Chair junto con Vincenzo Esposito Vinci (ESSEC Business School of Paris),
Wynne Chin (University of Houston) y Jose Luis Roldan (Universidad de Sevilla) del 9th
International Conference on PLS and Related Methods (PLS’17), 17-19 Junio de 2017,
Macao (China).

Miembro de la comision académica del Executive Master in Business Administration
(MBA) de la Universidad de Sevilla (Ediciones 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012).
Evaluador de la ANEP desde 2012

C.7 Estancias de investigacion

Estancias de investigacion: Department of Information Systems, Hankamer School of
Business, Baylor University (Waco, Texas, USA); Decision and Information Sciences
Department, C.T. Bauer College of Business, University of Houson (USA); Human
Resources Institute, Technical University of Hamburg (TUH) (Alemania); University of
Twente (Holanda)
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