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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Contexto

El Ciclo de Mejora en el Aula (CIMA) se ha desarrollado
en la asignatura “Estomatologia y Patologia Sistémica” -que
se imparte en el tercer curso del Grado en Odontologia de
la Universidad de Sevilla (US)-, siguiendo las directrices y
contenidos del programa de Formacion e Innovacion Do-
cente del Profesorado (FIDOP) centrado en la practica en el
aula (Porlan, 2017).

La asignatura “Estomatologia y Patologia Sistémica”
sera abreviadamente referida en el texto como asignatura
“EP Sistémica”. Dicha asignatura se impartio por primera
vez en el curso académico 2011-2012, segun el cuarto Plan
de Estudios de Graduado en Odontologia (Resolucion de la
Universidad de Sevilla, de 20 de diciembre de 2010, BOE de
20 de Enero de 2011). Es una asignatura de reciente crea-
cion que no existia en la Licenciatura de Odontologia v,
desde sus inicios, la metodologia docente y la evaluacion
por competencias ha estado adaptada al proceso de ense-
nanza-aprendizaje tipo Bolonia.

Es una asignatura obligatoria, de primer cuatrimestre,
que consta de 6 créditos presenciales (60 horas), divididos
en 2 créditos teoricos, 1 crédito preclinico y 2 créditos cli-
nicos y desde sus inicios ha sido coordinada por la profe-
sora Maria del Carmen Machuca Portillo.

El objetivo de la asignatura es que el alumnado co-
nozca las manifestaciones orales de las enfermedades sis-
témicas, que pueda identificar y diagnosticar la patologia
bucodental en pacientes con patologia sistémica, identi-
ficar los farmacos, y diagnosticar urgencias médicas en el
gabinete dental.

Ciclos de Mejora en el Aula (2020). Experiencias de Innovacion Docente de la US
Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0
Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)



)
=
-
c
o
>
S
=%
1
9
o
—
o
ko]
(%]
D
>
©
S
)
©
o
©
N
el
c
@
—
=Y
©
o
i
=
€
\Q
-
R
(%2}
©
\©
on
o
o
—
©
o
>
©
©
on
L
o
o
©
€
o
o
n
[NN]
©
—
=
=
©
c
o0
n
©
L
c
@
T
>
<
°
c
@
©
—
.2
@
=
[}
ko]
°
©
()
=
=
[0}
he]
c
\O
'S
o
=
=
<<

MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

El presente ciclo de mejora se disend para realizarse
con total presencialidad, tanto en aula, como en labora-
torio y en la clinica dental de la Facultad de Odontologia.
Por motivos de la pandemia por la Covid-19, el curso aca-
démico comenzo con un Plan de Contingencia. Este plan-
teaba una menor actividad académica presencial como
consecuencia de medidas sanitarias de distanciamiento
interpersonal, que limitan el aforo permitido en las au-
las y, posteriormente, se suspendio la actividad presencial.
Por ello las clases teoricas y preclinicas se impartieron por
videoconferencia on-line no presencial en la plataforma
Blackboard Collaborate Ultra.

Los sujetos del estudio han sido los 98 alumnos de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Sevilla de
tercer curso, matriculados en la asignatura Estomatologia
y Patologia Sistémica del Grado en Odontologia en el curso
académico 2020-2021.No han tenido experiencia previa en
otros ciclos de mejora ni han participado en proyectos de
innovacion docente.

Diseino del Ciclo de Mejora en el Aula

Seleccionada la asignatura (EP Sistémica) en la que se
[levaria a cabo el ciclo de mejora vy, al tener autonomia
para realizar las adaptaciones de la docencia al ser coordi-
nadora de la misma, se identificaron los temas/contenidos
del temario (Historia y Exploracion Clinica en Estomatolo-
gia y Patologia Sistémica) y se planifico la temporalizacion
de la docencia (del 22 de octubre al 26 de noviembre del
2020).
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Mapa de contenidos y problemas claves

El tema seleccionado fue Historia y Exploracion Clinica
en Estomatologia y Patologia Sistémica. Resumidamente
queda esquematizado (como se aprecia en la Figura 1) con
un problema central que es “El dolor de muelas y la Ca-
ries Dental”. Y, a partir del mismo, el alumnado debe rea-
lizar un camino que es la HISTORIA CLINICA, con todas sus
maltiples y complejas ramificaciones (anamnesis, examen
fisico, resumen, problemas de salud, plan diagnostico y
plan terapéutico), debiendo ser muy exhaustivo con todas
las ramificaciones de la anamnesis. El alumnado también
debe seguir un segundo camino que es la EXPLORACION
ODONTOLOGICA, en todas sus aseveraciones (intraoral y
extraoral). Y puede ser necesario un tercer camino que son
las PRUEBAS COMPLEMENTARIAS.

Todos estos conocimientos y conceptos estan afecta-
dos por la situacion de alerta sanitaria provocada por la
pandemia por la Covid-19, y deben ser conocidos por el
alumnado.

Destaca como fondo del mapa, la HUMANIZACION DE
LA ASISTENCIA, es decir, la importancia de ver enfermos y
no enfermedades y tratarlos con respeto y dignidad.
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Figura 1. Mapa de contenidos.

Modelo metodologico y secuencia de actividades
programadas

El modelo metodologico posible, basado en la reelabo-
racion de las ideas de los estudiantes, queda representado
en la Figura 2.

Figura 2. Modelo metodologico.
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

La secuencia de actividades queda descrita en las si-

guientes tablas:

SESION 1: DOCENCIA - CREDITOS TEORICOS. 22 octubre

2020
DESCRIPCION FINALIDAD RECURSO T
FASE DEL MODELO METOD.
Rellenar individualmente | Conocer las ideas Cuestionario 15’

un cuestionario inicial
con 6 preguntas del
tema sobre el que se va
a desarrollar el CIMA. Lo
rellenan y lo envian por
mail durante la hora de
la clase

E

previas que tienen
los alumnos sobre
el tema que seva a
impartir.

de Ideas
Previas

SESION 2: DOCENCIA - CREDITOS PRECLINICOS. 5 no-

viembre 2020

problemas

Se presentan seis casos
clinicos con imagenes'y
muy pocos datos para
que los alumnos en
grupos pequenos puedan
“crearlos” y realizar un
diagnostico

PR

estudiante desde el
inicio con algo que
resulte de interés.

radiografias

DESCRIPCION FINALIDAD RECURSOS T
FASE DEL MODELO METOD.
Planteamiento de casos Enganchar al Fotografias y 10’
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

los informes de cada
grupo Intervencion del
profesorado

C

comenta lo mas
relevante de cada
caso clinico y de
los informes y se
resumen todas las
intervencionesy lo
mas relevante

Trabajo en Grupo: Idea de | Durante esta Trabajo 90’
Alumnos actividad el en grupos
Cada Grupo de alumnos alumno realizd una pequenos en
(A'y B) se subdividio en 6 | descripcion del la plataforma
grupos de 8 alumnos y se | caso clinico, historia | Collaborate
trabajo en la plataforma clinicay exploracion. [ Ultra
Collaborate Ultra Cada grupo de 8
RIE alumno realiza un
informe que lo
entrega por mail
Resolucion de Dudas El profesorado Asesoramiento | 90’
AC ayuda a los del
diferentes grupos profesorado y
de alumnos durante | orientacion
toda la sesion,
aclarando dudas
y orientandolos.
Va entrando en
cada grupo de la
plataforma
Puesta en comin de El portavoz de Informes de 10’
los informes de cada cada grupo expone los grupos
grupo-Intervencion del resumidamente el
alumnado caso clinico con sus
C aportaciones mas
relevantes
Puesta en comidn de Cada profesor 10’

SESION 3: DOCENCIA-CREDITOS PRECLINICOS. 12 no-

viembre 2020

DESCRIPCION
FASE DEL MODELO METOD.

FINALIDAD

RECURSOS
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Explicacion de la La profesora explica Plataforma 10
metodologia del Role-Play | como se realizara Collaborate
y su adaptacion on-line la exposicion Ultra
AC “teatralizada”
del caso clinicoy
como se llevara a
cabo mediante la
plataforma
Role-Play: Presentacion de | Durante esta 60’
los casos clinicos: 3 casos | actividad, tres
del grupo Ay 3 casos del | alumnos de cada
grupo B grupo realizan una
AC presentacion del
caso clinico. Un
alumno hace el rol
de “dentista”, otro
alumno hace el rol de
“paciente” y otro de
“profesor”.
Puesta en comin de El profesorado 20
los role-play de cada comenta lo mas
grupo Intervencion del relevante de cada
profesorado caso clinico y el role-
C play, resumiendo las
intervencionesy lo
mas relevante

SESION 4: DOCENCIA-CREDITOS PRECLINICOS. 26 no-

viembre 2020

los casos clinicos: 3 casos
del grupo Ay 3 casos del
grupo B

AC

tres alumnos de

cada grupo realizan
una presentacion

del caso clinico. Un
alumno hace el rol
de “dentista”, otro
alumno hace el rol de
“paciente” y otro de
“profesor”

DESCRIPCION FINALIDAD RECURSOS T
FASE DEL MODELO METOD.
Roll-Play: Presentacion de | Durante esta actividad, 60’
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

un cuestionario final con 6
preguntas del tema sobre

el que se ha desarrollado

en el CIMA

C

tienen los alumnos
sobre el tema que se
ha impartido

de Ideas
finales

Puesta en comin de El profesorado 20
los role-play de cada comenta lo mas
grupo Intervencion del relevante de cada
profesorado caso clinico y del role-
C play, resumiendo las
intervencionesy lo
mas relevante
Rellenar individualmente | Conocer las ideas que | Cuestionario 10

SESION 5: DOCENCIA-CREDITOS CLINICOS. 12,19y 26 no-

viembre 2020

sistémica, aplicando
todos las nuevos
protocolos por la
Covid-19

DESCRIPCION FINALIDAD RECURSOS T
FASE DEL MODELO METOD.
Realizar la exploracion El alumno debera Material de 120’
clinica odontologica por realizar la exploracion exploracion
pares (entre alumnos) odontologica a otro clinica
AC alumno, aplicando EPIs de
todas las nuevos proteccion
protocolos por la
Covid-19
Realizar la historia clinica | El alumno debera Material de 120'
y la exploracion clinica realizar la historia exploracion
odontologica a pacientes | clinicay la exploracion | clinica
con patologia sistémica odontologica al EPIs de
AC paciente con patologia | proteccion

Cuestionario inicial y final

Es necesario conocer las ideas previas del alumnado
y sus esquemas pre-concebidos sobre el contenido que
queremos trabajar. Se seleccionaron las siguientes pre-
guntas a partir de un caso clinico de urgencia odontolo-
gica frecuente y cercano:
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Maria es una alumna que esta estudiando en la actua-
lidad en la Universidad de Sevilla el Grado en Derecho, se-
gundo curso y se queja de un “un dolor de muelas” por
una caries y acude a la Facultad de Odontologia para que
la trates.

1. ;Como puedes llegar al convencimiento de que lo

que tiene Maria se trata de una caries?

2. Una vez que ya le has preguntado a Maria por todo
lo relativo a su muela, ;qué otras preguntas de la
anamnesis tendrias que preguntarle?

3. Maria dice que le has hecho una historia clinica muy
completa. ;A qué se refiere Maria?

4. Antes de que Maria llegase a tu consulta ha pasado
por el triaje telefonico impuesto por la actual pan-
demia de la Covid-19 ;sabes qué le han preguntado?
;queée opinas al respecto?

5. Maria acude porque tiene “un dolor de muelas”
;Qué exploracion le harias como dentista para sa-
ber queé le pasa a la muela de Maria?

6. Como en la actualidad estamos inmersos en la pan-
demia de la Covid-19: ;qué EPIS tienes que utilizar
como dentista que examina y trata a Maria?

Aplicacion del ciclo de mejora en el aula

Relato resumido de las sesiones

Sesion 1: Comienza la aplicacion del CIMA el 22 de
octubre del 2020, en plena pandemia de la Covid-19. La
docencia que se impartio no formo parte del contenido
teorico del CIMA. Al finalizar la clase, la profesora le explico
el cuestionario que recibirian por correo electronico y se
les envio a los delegados el Cuestionario inicial que tenian
que rellenar individualmente. Cuestionario de 6 pregun-
tas abiertas del tema sobre el que se desarrollo el CIMA
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

(Historia y Exploracion Clinica en Estomatologia y Patolo-
gia Sistémica). El alumno lo contesta y lo envia por correo
electronico de nuevo a la profesora durante la hora de la
clase. Se le indica al alumno que dicho cuestionario no
tendra calificacion y que es importante que lo conteste sin
consultar ninguna documentacion.

La primera dificultad sobrevenida fue la no presencia-
lidad de las clases teoricas y preclinicas. La explicacion
del cuestionario se realizo on-line, mediante la plataforma
Blackboard Collaborative Ultra. Se ha experimentado la di-
ficultad de la administracion y recepcion de los cuestiona-
rios por via telematica, por el elevado nimero de alumnos.

Sesion previa: El 29 de octubre del 2020. La he deno-
minado sesion previa, porque la docencia que se impar-
tio no formo parte del contenido teorico del CIMA, pero la
metodologia docente (trabajo colaborativo en grupos pe-
quenos) que se diseno fue el punto de partida para poder
llevar a cabo la semana siguiente el ciclo de mejora, y es
por ello que se ha querido resaltar la importancia de ex-
perimentar previamente la metodologia docente. Durante
la docencia preclinica del grupo A en horario de 8:00-10:00
y del grupo B en horario de 12:00-14:00, mediante la pla-
taforma Blackboard Collaborate Ultra, se realizaron varios
grupos de trabajo para que los alumnos aprendieran la di-
namica del trabajo on-line mediante la plataforma educa-
tiva. Para que los grupos puedan funcionar y el alumnado
sea capaz de trabajar en grupos, hay que formarlos previa-
mente y practicar lo aprendido.

Hay que destacar que precisamente el dia 29 de octu-
bre, la plataforma sufrio varias incidencias técnicas (tanto
por la manana como por la tarde), se desconectabay habia
que estar todo el tiempo reconectandose. Fue una expe-
riencia muy enriquecedora, porque al tener la clase de 98
alumnos dividida en dos grupos, nos permitio desarrollar
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

los grupos segln las incidencias que ocurrieron. Cuando
la conexion fallo, como los alumnos ya conocian quiénes
eran los miembros de cada grupo, ellos se organizaron por
grupos de Whatsapp o Google y fue una grata sorpresa
que, una vez finalizada la clase, pudieran entregar los tra-
bajos. También hay que destacar la labor cooperadora de
los delegados de curso al ser el nexo de union entre el
profesorado y los companeros.

A pesar de las incidencias, se les consulto a los alum-
nos si querian trabajar en grupos mediante la plataforma
Blackboard Collaborate Ultra y la mayoria asintio. También
hay que resaltar que para utilizar estas herramientas on-
line ha sido necesario que el profesorado asistay se forme
en estas habilidades.

Sesion 2: Dia 5 de noviembre de 2020. Comienza la do-
cencia del tema Historia y Exploracion Clinica en Estomato-
logia y Patologia Sistémica que hemos seleccionado para
desarrollar el CIMA. La docencia de los créditos preclini-
cos del grupo A se ha realizado en horario de 8:00-10:00 y
la del grupo B en horario de 12:00-14:00, mediante la plata-
forma Blackboard Collaborate Ultra.

— Planteamiento de casos problemas: La profesora pre-
senta seis casos clinicos con imagenes clinicas, al-
gunas radiografias y muy pocos datos médicos/
odontologicos para que los alumnos en grupos peque-
nos puedan “crearlos” y realizar un diagnostico de la
patologia que presentan, tanto médica como odonto-
logica. Con esta actividad se pretende enganchary mo-
tivar a los estudiantes con casos que resulten de su
interés (Bain,2007), creando un entorno para el apren-
dizaje critico natural. Durante 10 minutos se presentan
los seis casos clinicos y se dan las normas por escrito
para desarrollar la actividad y la docencia. Se les en-
via por correo electronico a los delegados y se suben
a la plataforma.
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

— Trabajo en Grupo: Idea de Alumnos: Cada Grupo de
alumnos (A'y B) se subdividio en 6 grupos de 8 alum-
nosy se trabajo en la plataforma Collaborate Ultra.

Durante esta actividad el alumno realizd una descrip-
cion del caso clinico, asi como la historia clinica y la explo-
racion. Se le indica al alumno que debe ser creativo. Cada
grupo de 8 alumnos realiza un informe escrito que lo en-
trega por mail al finalizar la sesion. La escritura como vehi-
culo del proceso de ensenanza-aprendizaje (Finkel, 2008).
La duracion de la actividad fue de hora y media

— Resolucion de dudas por parte del profesorado de la
asignatura. El profesorado va ayudando a los diferentes
grupos de alumnos durante toda la sesion, aclarando
dudas y orientandolos. Va entrando en cada grupo de
la plataforma. Durante las dos sesiones de hora 'y me-
dia de cada grupo Ay B, se esta colaborando con la di-
namica de los grupos, con la parte técnica informatica
y con el contenido tedrico y practico.

Sesiones 3y 4: Se realizaron los dias 12y 26 de noviem-
bre de 2020.

— Trabajo en Grupo: ldea de Alumnos. Cada grupo de
alumnos (A'y B) se subdividio en 6 grupos de 8 alum-
nosy se trabajo en la plataforma Collaborate Ultra.

— Puesta en comdn de los informes de cada grupo.In-
tervencion del alumnado. El portavoz de cada grupo
expone resumidamente el caso clinico con las aporta-
ciones de mayor relevancia.

La exposicion se realiza mediante “role-play” en esta
ocasion y, motivado por el escenario B de docencia aca-
démica por la Covid-19, con caracter totalmente on-line.
No quisimos renunciar a esta metodologia docente por el
hecho de no poder estar presentes en el aula. Y o lleva-
mos a cabo de manera virtual. Un alumno/a hizo el rol de
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

dentista, otro de paciente y otro de profesor/a. En esta se-
sion se presentan tres de los seis casos del grupo Ay tres
de los siete casos del grupo B.

La aplicacion del “role-play” o simulacion al campo de
la Medicina permite la transmision de conocimientos teo-
ricos y practicos (Levine y McGuire, 1970). La docencia de la
competencia “saber diagnosticar” es adecuada para la rea-
lizacion de la metodologia de la simulacion.

— Puesta en comun de los informes de cada grupo.
— Intervencion del profesorado.

Cada profesora comenta lo mas relevante de cada caso
clinico y de los informes y se resumen todas las interven-
ciones y lo mas destacable.

— El alumnado relleno individualmente un Cuestionario
de ideas finales con 6 preguntas del tema sobre el que
se ha desarrollado el CIMA. El cuestionario se envio y
se contestd por correo electronico. Se pretendio co-
nocer las ideas que tenian los alumnos sobre el tema
que se habila impartido con el desarrollo del ciclo de

mejora.

Sesion 5: Dias 12, 19 y 26 de noviembre de 2020. Co-
mienza la docencia clinica presencial de ambos grupos de
alumnos. Por la pandemia de la Covid-19 la presencialidad
de los alumnos se realiza en grupos reducidos.

— Trabajo en grupo: Exploracion clinica odontologica por
pares (entre alumnos).

El alumno debera realizar la exploracion odontologica
a otro alumno, aplicando todos los nuevos protocolos por
la Covid-19. La docencia clinica permite al alumno desarro-
llar las habilidades aprendidas conceptualmente en la do-
cencia teorica y preclinica.
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Cada grupo de alumnos (Ay B) se subdividio en sub-
grupos de 2 alumnos y se trabajo en la clinica de la Facul-
tad de Odontologia. Antes de la pandemia esta practica
clinica la desarrollaba todo el grupo a la vez, pero ahora
nos hemos adaptado a las circunstancias posibles y los
alumnos van rotando y es por ello que se llevara a cabo
durante cuatro o cinco dias.

Los alumnos también tienen la oportunidad de co-
nocer el material de exploracion y los EPIs de proteccion
clinica. Se insiste en ello, los tienen en codigos QR, el Pro-
cedimiento de Seguridad y Salud para la continuidad del
trabajoy la actividad academica ante la pandemia Covid-19
del SEPRUS de la US y la Guia Preventiva especifica ante el
Covid19 para la Facultad de Odontologia

— Trabajo en grupo: Exploracion clinica odontologica a
pacientes con patologia sistémica. El alumno debia
realizar la historia clinica y la exploracion odontolo-
gica al paciente con patologia sistémica, aplicando to-
das los nuevos protocolos por la Covid-19.

El principal obstaculo de ensenanza y de aprendizaje
que ha marcado todo el desarrollo del CIMA ha sido la
brusca adaptacion a la modalidad on-line de los conteni-
dos de las asignaturas, motivados por la situacion actual
sanitaria por la pandemia Covid-19. Esta situacion sobre-
venida ha obligado al desarrollo on-line de todas las ac-
tividades teodricas y preclinicas y, a la hora de desarrollar
la practica clinica con pacientes, nos hemos visto muy li-
mitados en el nimero de alumnos y las nuevas medidas y
protocolos.
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

Las contestaciones de cada pregunta del cuestiona-
rio inicial se categorizaron en los siguientes niveles: A
(no tienen el conocimiento), B (conocimiento incompleto
e incorrecto), C (conocimiento incompleto y correcto) y D
(conocimiento completo y correcto).

Todas las preguntas han mostrado una tendencia bas-
tante positiva en la mejoria del aprendizaje del alumnado.

Hay que destacar la pregunta 2 (Una vez que ya le has
preguntado a Maria por todo lo relativo a su muela, ;qué
otras preguntas de la anamnesis tendrias que pregun-
tarle?). La valoracion de la contestacion de esta pregunta
se ha categorizado en varios niveles:

A- No tiene el conocimiento

B- Patologia sistémica, patologia, antecedentes
personales

C- Patologia sistémica, patologia, antecedentes perso-
nales y antecedentes

D- Patologia sistémica, patologia, antecedentes perso-
nales y antecedentes y farmacos y alergias

En el cuestionario inicial solamente un 5% del alum-
nado carece de conocimientos sobre la pregunta realizada.
La contestacion completa y correcta la realiza el 35% del
alumnado. El 85% del alumnado presenta un nivel alto (C
y D). En el cuestionario final aumenta hasta un 90 % el ni-
vel alto (niveles Cy D), correspondiendo el 75% al nivel D.
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Figura 3. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 2.

Y también hay que destacar la pregunta 4 (Antes de
que Maria llegase a tu consulta ha pasado por el triaje te-
lefonico impuesto por la actual pandemia de la Covid-19:
;sabes qué le han preguntado? ;qué opinas al respecto?).
La valoracion de las contestaciones de esta pregunta se ha
categorizado en los siguientes niveles:

A- Triaje pandemia de la Covid-19 incompleto, faltan
tres preguntas

B- Triaje pandemia de la Covid-19 incompleto, faltan
dos preguntas

C- Triaje pandemia de la Covid-19 incompleto, falta una
pregunta

D- Triaje pandemia de la Covid-19 completo

En el cuestionario inicial, solamente el 5% del alum-
nado conoce el triaje telefonico de la pandemia de la Co-
vid-19 completo y el 50% de manera incompleta faltando
una pregunta. En el cuestionario final se reduce a un 10%
los alumnos con menor conocimiento (el nivel A) y se in-
crementan hasta el 70% los niveles superiores (Cy D).
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MARIA DEL CARMEN MACHUCA PORTILLO

Figura 4. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 4.

La comparacion de los conocimientos adquiridos aten-
diendo a las respuestas aportadas a los cuestionarios ini-
cial y final se muestra en la Figura 5. En el cuestionario
inicial, un 13 % del alumnado carece de conocimientos so-
bre las preguntas realizadas, siendo el nivel A el mas infe-
rior. El mayor porcentaje de alumnos se encuentra en el
nivel C, representado por un 40%; solamente el 26% con-
testa con la mayor correccion que viene representado en
el nivel D.

En el cuestionario final se reduce a un 6 % los alumnos
con menor conocimiento (el nivel A) y se incrementa hasta
un 42 % el nivel mas elevado (D).

Figura 5. Escalera de aprendizaje cuestionario inicial y final.
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Evaluacion del Ciclo de Mejora en el Aula

A nivel cuantitativo, el Ciclo de Mejora ha presentado
una evaluacion bastante positiva al haber mejorado el
aprendizaje del alumnado con respecto al cuestionario ini-
cial en todas las preguntas.

Desde el punto de vista cualitativo, tanto por mis per-
cepciones, como por las del resto de profesores y la del
alumnado, el ciclo de mejora ha funcionado excelente-
mente, puesto que se ha conseguido motivar al alumnado
y que participase activamente en la busqueda de respues-
tas, liderando la busqueda de su propio conocimiento.

El modelo metodologico que se les ha propuesto a tra-
ves del role-play on-line ha permitido trabajar las habili-
dades comunicativas de la relacion paciente-odontologo,
y ha facilitado trabajar la empatia y la perspectiva social.
Ensenar a travées de la simulacion clinica permite al alum-
nado imaginar, crear y escenificar situaciones clinicas si-
muladas con alto grado de realismo. La dramatizacion o
representacion teatral permite integrar los conocimientos
teoricos en la practica.

El modelo metodologico que se les ha propuesto a tra-
ves del “role-playing” on-line permite trabajar las habili-
dades comunicativas de la relacion paciente-odontologo,
y facilita la empatia y la perspectiva social. Ensenar a tra-
vés de la simulacion clinica permite al alumnado imaginar,
crear y escenificar situaciones clinicas simuladas con alto
grado de realismo. La dramatizacion o representacion tea-
tral permite integrar la teoria y la practica.

Mi experiencia personal sobre la realizacion de este ci-
clo de mejora docente en las situaciones actuales que es-
tamos viviendo y sufriendo ha sido una experiencia Unica,
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Inimaginable, que ha pasado por muchos altibajos, puesto
que en muchas ocasiones era un reto que parecia insu-
perable (sin alumnos en el aula, con un nimero muy su-
perior de alumnos matriculados, con menor nimero de
profesores por bajas, contagios y/o aislamientos preventi-
VOS, con pocos conocimientos de la plataforma Blackboard
Collaborate Ultra, con infinidad de normas y nuevos pro-
tocolos diarios, con mucho cansancio, estrés, miedos y an-
siedades...). Y este reto se ha podido transformar en una
gratificante oportunidad. Una oportunidad personal como
docente para adaptarme de la manera mas rapida posi-
ble, para ser capaz de mejorar mi docencia. Precisamente
en estos momentos es cuando es mas necesario el cam-
bio metodologico del proceso de ensenanza-aprendizaje,
y con esta mejora docente se ha podido conseguir que el
alumnado se motive y pueda ser participe de su propio
aprendizaje.

Tras la aplicacion del presente ciclo de mejora y los
resultados obtenidos, pienso seguir introduciendo el pre-
sente modelo metodologico en la asignatura EP Sistémica
y pienso incorporar el mismo a toda la practica docente en
el proximo curso académico.

Aspectos de la experiencia que se pretenden incorpo-
rar a toda la practica docente habitual:

— Continuar con la reflexion sobre los tipos de conteni-
dos que imparto en mi proyecto docente, realizando
una identificacion de contenidos conceptuales, pro-
cedimentales y actitudinales. Al tratarse de una asig-
natura con contenidos teoricos, preclinicos y clinicos
intentaria de nuevo impartir el contenido del tema en
las diferentes modalidades de docencia, incidiendo en
la identificacion de los contenidos mas relevantes. Y
tambien insistiendo en el contenido actitudinal de hu-
manizacion de la docencia.
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Continuar elaborando mapas de contenidos que per-
mitan una rapida visualizacion de conceptos y su in-
terrelacion y ayuden a construir el conocimiento del
alumnado.

Continuar trabajando en grupos las Ideas de los Alum-
nosy la busqueda de preguntas problemasy, para ello,
se seleccionaran casos clinicos que sean relevantes y
especificos para cada tematica concreta.

Continuar impartiendo los cuestionarios iniciales y fi-
nales como exploracion de las ideas del alumnado

Continuar trabajando con la metodologia docente ro-
le-play on-line. Hemos podido comprobar como se
puede trabajar mediante la plataforma educativa Blac-
kboard Collaborate Ultra y como es posible la eva-
luacion mediante rdbrica. La metodologia docente
role-play on-line es una excelente herramienta para
trabajar los contenidos actitudinales en una asigna-
tura con alto contenido diagnostico como es la asigna-
tura EP Sistemica.
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Palabras clave: Estomatologia y Patologia Sistémica, Grado en Odon-
tologia, Docencia universitaria, Experimentacion docente universitaria,
Dinamica de Roles.

Keywords: Stomatology and Systemic Pathology, Dentristy Degree, Uni-
versity teaching, University teaching experimentation, Role-Playing
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