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JENIFER MARTIN GONZALEZ

Breve descripcion del contexto

La asignatura Clinica en Operatoria Dental y Endodon-
cia perteneciente al Master Oficial en Odontologia Res-
tauradora, Estética y Funcional se imparte de forma anual,
siendo coordinadora de la misma en el presente curso
académico. Tiene una carga lectiva de 12 créditos practi-
cos, realizandose en la totalidad de los créditos practicas
clinicas (actividad asistencial a pacientes). La asignatura
se imparte los lunes de 16h a 20h en dos grupos de prac-
ticas al mismo tiempo con un total de 20 estudiantes, en
el area practicas clinicas de la Facultad de Odontologia, la
cual esta organizada por gabinetes dentales o boxes clini-
cos en los que el alumnado trabaja en parejas.

Diseno previo del CIMA

Mapa de contenidos y problemas claves
que describa los aprendizajes deseables
y los nucleos de trabajo en el aula

El mapa de contenidos disenado se muestra a
continuacion:

Figura 1. Contenidos de las practicas clinicas
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JENIFER MARTIN GONZALEZ

La asignatura no tiene bloques tematicos en si; la te-
matica a abordar depende de la patologia que presente
cada paciente. El dolor dental es uno de los motivos mas
frecuente por el que los y las pacientes demandan asis-
tencia en esta asignatura, de ahi que constituya el conte-
nido estructurante u organizador en el centro del mapa.

Este contenido estructurante vincula el conocimiento
de los aspectos esenciales para realizar el diagnostico de
la enfermedad (nimero 1 del mapa), manejar psicologica-
mente al paciente (nimero 2 del mapa), identificar el nivel
de complejidad del caso (nimero 3 del mapa), planificar el
tratamiento (ndmero 4 del mapa), determinar el pronos-
tico (nUmero 5 del mapa) y establecer pauta farmacologica
en caso de que fuera necesaria (nimero 6 del mapa).

A su vez en cada uno de los apartados numerados se
recogen los contenidos estructurantes de los mismos.

Por Ultimo, se han diferenciado en colores los conteni-
dos conceptuales de los procedimentales y actitudinales.

Modelo metodologico posible y secuencias
de actividades programadas, partiendo
de los problemas seleccionados.

El modelo metodologico posible se aplico en dos se-
siones. Cada sesion tiene una duracion de 4 horas. Se lle-
varon a cabo 3 fases que se muestran a continuacion con
la secuencia de actividades programadas en cada una de
las fases:
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JENIFER MARTIN GONZALEZ

Figura 2. Fases del modelo metodologico posible

Figura 3. Modelo metodologico posible

Figura 4. Actividades programadas en fase 12
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Figura 5. Actividades programadas en fase 22

Figura 6. Actividades programadas en fase 32

Cuestionario inicial-final para hacer un
seguimiento de la evolucion de los estudiantes en
relacion con los problemas y contenidos claves.

Las preguntas “problemas” relacionadas con el mapa
de contenidos fueron las siguientes:
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Figura 7. Cuestionario inicial-final

El cuestionario tanto inicial como final se entregaron y
se completaron de forma presencial previo y al final de la
aplicacion del CIMA respectivamente. La totalidad de los
alumnos matriculados (20) en esta asignatura lo
realizaron.
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Aplicacion del CIMA

Relato de las sesiones

A) Descripcion y andlisis de las sesiones.

Tal como estaba disenado el CIMA, se desarrollo en 2
sesiones idénticas de 4 horas cada una. En el comienzo de
la primera sesion se explica de forma detallada al alum-
nado todo el proceso que se va a realizar. Previo a esta
sesion, el alumnado realiza el cuestionario inicial (Fase 1,
Actividad 1) donde se le plantea a través de la formulacion
de las preguntas todos los aspectos, contenidos y proble-
mas que se reflejan en el mapa de contenidos y que se
van a abordar en las dos fases que se plantean en el mo-
delo metodologico del CIMA. Asi al inicio de la primera fase
0 sesion, durante los primeros 15 minutos los alumnos y
alumnas reflexionan sobre las respuestas que dieron (y re-
cordaban) en el cuestionario a nivel individual e intercam-
bian opiniones entre companeros y companeras (Fase 1,
Actividad 2). Esta parte se alargd mas de lo planificado (5
minutos), ya que habia respuestas diferentes entre ellos
y ellas y, estaban muy animados y animadas a debatir, lo
que resultd muy interesante.

Posteriormente, se procedio a la asignacion, lectura y
analisis del caso clinico (Fase 1, Actividad 3). Los alumnos
y alumnas se pusieron a trabajar por parejas y a redactar
las respuestas en cada plantilla entregada a nivel indivi-
dual (Fase 1, Actividad 4). Llama la atencion la interaccion
tan positiva que tienen entre ellos y ellas y la gran canti-
dad de dudas que les van surgiendo en aspectos claves de
lo preguntado en el caso clinico. Durante este tiempo me
voy acercando a cada pareja de trabajo y me van consul-
tando las cuestiones que se les genera y las voy diciendo
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en alto generando nuevas cuestiones 'y poniendo ejemplos
similares para que les llegue al resto de parejas de trabajo
como actividad de contraste.

A continuacion, voy nombrando cada pregunta y un o
una portavoz de cada pareja comparte lo que han con-
cluido sobre la misma (Fase 1, Actividad 5). Se generan du-
das y debate en grupo practicamente en cada pregunta.
Ellos y ellas ponen de manifiesto no solo los conocimien-
tos que van adquiriendo, sino la maduracion de una vision
global e integrada del paciente conectando la clase teo-
rica que habian recibido por otro profesor de la asignatura
la semana anterior sobre diagnostico con el caso clinico
planteado. Tras ello, les expongo la resolucion del caso cli-
nico planteado conectandolo con las respuestas que ellos
y ellas habian dado previamente y con la evidencia cien-
tifica actual al respecto (Fase 1, Actividad 6). Ellos y ellas
se muestran muy atentos y atentas en toda esta parte y
van anotando en su plantilla las respuestas que difieren
con las contestadas por ellos y ellas anteriormente (Fase
1, Actividad 7). El primer dia, se ocasion0 un retraso de casi
media hora que supuso un pequeno caos en la siguiente
actividad ya que los y las pacientes estaban citados y cita-
das a las 16h y no pasaron a gabinete hasta casi las 16:30h.

La practica clinica con pacientes reales ocupa la ma-
yor parte del tiempo programado para el CIMA (3 horas).
En esta segunda fase, los alumnos y alumnas intentan in-
tegrar los conocimientos adquiridos y aplicarlos a los
pacientes que se les han asignado. Pesa a intentar, selec-
cionar pacientes con casos similares al que se habia tra-
bajado en las actividades anteriores para que los alumnos
y alumnas pudieran aplicar todo lo aprendido en las ac-
tividades anteriores, 3 de las 10 parejas de trabajo no les
[legb paciente con caso real similar al analizado. Durante
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JENIFER MARTIN GONZALEZ

todas las practicas, los alumnos y alumnas realizaron los
procedimientos necesariosy aplicaron en los pacientes los
aspectos abordados durante la fase anterior. Surgieron du-
das en diferentes pasos del abordaje del paciente que se
fueron resolviendo sobre la marcha conectandolo con la
sesion previa. Los alumnos y alumnas se mostraban muy
motivados y motivadas al ratificarse tanto en conocimien-
tos conceptuales como en procedimientos psicomotrices.
Estas practicas deben terminar a las 19h, pero en ninguno
de los dos dias en los que se llevo a cabo el CIMA, se ter-
mino a la hora prevista, lo que supuso retraso en la Gltima
actividad.

Al finalizar las practicas clinicas, se llevdo a cabo la
puesta en comin en grupo del desarrollo de las mismas
(Fase 3, Actividad 1). Para ello, cada pareja expuso a sus
companeros y companeras lo realizado en las practicas
con su paciente reflexionando sobre las fortalezas y debi-
lidades que se habian podido encontrar en el transcurso
de las practicas. Yo actué como moderadora dando paso a
cada pareja para exponer y resaltando los aspectos prin-
cipales mas importantes de lo expuesto por las diferentes
parejas a modo conclusiones. Se supero el tiempo previsto
para esta actividad (10 minutos) los dos dias de aplicacion
del CIMA, estando mas de media hora en esta etapa. Al fi-
nalizar las conclusiones, algunos y algunas de ellos o ellas
me piden si puedo mandarles un borrador con las con-
clusiones de cada dia, a lo que accedo y les mando por
correo-e.

B) Valoracion: fortalezas y debilidades del CIMA.

El alumnado a pesar del cansancio de las 4 horas se-
guidas de cada sesion, se muestra muy contento y moti-
vado con la nueva dinamica. En general, las sensaciones
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son muy buenasy positivas. Supone para ellos y para ellas
un gran reto y mayor esfuerzo que de costumbre o con la
dinamica convencional donde no tienen que pensar antes
de las practicas y llegan directamente a atender a los pa-
cientes. Asimismo, el alumnado se muestra muy receptivo
ya que ve de forma inmediata como gana confianza en si
mismo para abordar al paciente de forma integral. Como
debilidad destaco la organizacion del CIMA en cuanto a
tiempo asignado a cada fase del mismo ya que en todas y
en los dos dias de aplicacion hubo retraso generando esto
estrés en el alumnado que se mostraba inquieto al saber
que ya los pacientes les estaban esperando o al tenerse
que quedar mas tarde de lo habitual para la puesta en co-
mun tras las practicas.

Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes,
comparando sus conocimientos iniciales

y finales y, en su caso, presentando las
Escaleras de Aprendizaje y el Cuadro

de Evolucion de cada alumno.

Se compararon los cuestionarios iniciales y finales
para establecer la evolucion de las escaleras de aprendi-
zaje. A continuacion, se muestran escaleras de aprendizaje
extraidas de dos bloques conceptuales trabajados durante
la aplicacion del CIMA:
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Figura 8. Escalera de aprendizaje 1
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Figura 9. Escalera de aprendizaje 2

Como puede apreciarse, el impacto del modelo me-
todologico ha sido muy significativo. Lo mas llamativo ha
sido que los alumnos han sido capaces de interrelacio-
nar todos los contenidos abordados mediante este mo-
delo metodologico.
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Evaluacion del CIMA

Cuestiones a mantener y cambios a introducir
para un futuro Ciclo de Mejora mas amplio

Para un futuro CIMA, las cuestiones a mantener son to-
das las referentes al desarrollo de las sesiones de trabajo,
es decir, la estructura de las practicas y la incorporacion
de las sesiones pre y post a las mismas con puesta co-
mun en grupo. Teniendo en cuenta lo expuesto anterior-
mente como debilidad, lo llevaria a cabo con un numero
mayor de horas para que se trabajara todo lo planteado
y llevado a cabo en este CIMA, pero de forma mas exten-
dida y sin prisas por los retrasos observados en éste. Me
he dado cuenta que conforme el alumnado construye su
propio conocimiento de forma madurada y gana confianza,
le surgen muchas mas inquietudes y ganas de seguir avan-
zando y eso requiere tiempo. Por otro lado, teniendo en
cuenta que, a pesar de tener los conocimientos suficien-
tes y necesarios para llevar a cabo ciertos procedimientos
psicomotrices, muchos alumnos y alumnas se enfrentan
por primera vez a los mismos directamente en pacientes
lo que les inquieta mucho por lo que plantearia algun tipo
de taller pre-clinico, sobre dientes naturales sobre los que
poder simular y realizar estos procedimientos psicomotri-
ces antes de realizarlos en los pacientes. Asimismo, y en
cuanto al manejo psicologico del paciente y otros aspectos
de indole moral y ético relacionados con el abordaje del
mismo, me gustaria introducir y llevar a cabo en un futuro
CIMA juego de roles para reforzar desde otro prisma mas
dinamico todo lo contemplado en el mapa de contenidos.
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Aspectos de la experiencia que se pretenden
Incorporar a toda la practica docente Habitual

— Desarrollar los contenidos de cualquier asignatura to-
mando como hilo conductor los conocimientos de par-
tida del alumnado.

— Estimular en el alumnado autonomia que les permita
generar espiritu critico y tomar decisiones.

— Eliminar contenido no estructural para permitir dedi-
car mas tiempo al contenido realmente importante.

— Emplear actividad de contraste como medio metodolo-
gico imprescindible para el aprendizaje del alumnado.

Principios Didacticos argumentados que
han guiado la experiencia presente y
que deben permanecer en el futuro

Los principios didacticos que han guiado el presente
y deben permanecer en el futuro se basan en el cambio
del docente como transmisor del conocimiento en un fa-
cilitador o guia del proceso de aprendizaje del alumnado,
generando escenarios similares a las practicas clinicas de
manera que el alumnado desarrolle pensamiento critico e
investigador. Dichos principios se detallan a continuacion:

1. Ensenanza personalizada: la ensenanza se adapta al
alumnado y no el alumnado a ella. Esto implica co-
nocer los conocimientos de partida del alumnado
para determinar los modelos mentales de los mis-
mos que nos marcaran el desarrollo de los conteni-
dos de ensenanzay el modelo metodologico a llevar
a cabo. Todo esto se traduce, en un dinamismo con-
tinuo en el aula que sera diferente no solo en cada
grupo, sino que si fuera posible en cada alumno y
alumna segin su modelo mental detectado (Porlan
y Rivero, 2017).
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2. Aveces menos, es mas:abordar una gran cantidad de
contenidos sin tener en cuenta los modelos menta-
les del alumnado carece de sentido y logica. Impar-
tir muchos contenidos no implican que el alumnado
lo aprenda. Por ello, los contenidos se deben dise-
nar en funcion de las necesidades del alumnado, fo-
mentando la estructuracion de los mismos de forma
clara y ordenada a través de su presentacion bajo
mapas, problemas o preguntas que despierten en el
alumnado interés, motivacion y entrega en el pro-
ceso de aprendizaje, destacando en el diseno de
los contenidos aquellos que insten al alumnado al
aprendizaje constructivo y no memoristico.

3. Formulacion de preguntas, actividades de contras-
tes y aprendizaje basado en problemas reales son
medios metodologicos fundamentales e imprescin-
dibles para el aprendizaje del alumnado. Hay que
fomentar el espiritu investigadory critico en el alum-
nado para que, con nuestra guia, construya de forma
firme y autonoma su aprendizaje. Para ello, es fun-
damental darle tiempo de trabajo dentro y fuera del
aulay unos objetivos claros desde el inicio del curso
que les permita tomar decisiones y adquirir respon-
sabilidades sobre el proceso de ensenanza-apren-
dizaje, es decir, no solo mostrarle qué se les va a
ensenary como sino también qué esperamos de su
parte (Finkel, 2008).

4. Tener claro desde el inicio cuales son los obstaculos
que el alumnado tiene para avanzar en el proceso de
aprendizaje es fundamental para el éxito en la en-
senanza. Para ello, es sumamente necesario realizar
el diagnostico inicial a través de los cuestionarios
iniciales y desarrollar las escaleras de aprendizaje
y evaluacion en las que plasmaremos también la
evolucion del alumnado en el aprendizaje tras el
diagnostico final (cuestionarios finales) y asi, poder
evaluar el diseno didactico. Es muy importante que
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elalumnado evalle también vy participe en el diseno
didactico y en el desarrollo de contenidos, asi como
en nuestra labor como docentes, para lo que ne-
cesitamos obtener su opinion sobre los diferentes
aspectos a evaluar (docente, modelo metodologico,
etc) y tenerla en cuenta para la reformulacion de
todo lo que hubiera que cambiar para garantizar el
maximo aprendizaje.

5. Hedescubierto que el diario del profesor, es de suma
importancia y necesidad para el docente: los pensa-
mientos hasta que no te materializan de forma es-
crita u oral no adquieren cuerpo ni forma por lo que
necesitamos anotar todo lo que observamos en el
aula ya que ello nos ayudara a tener una vision de-
tallada e integral de nuestro dia a dia y asi, poder
establecer fortalezas y debilidades de lo que vamos
gjecutando para reformular constantemente nues-
tra labor como docentes (De Alba y Porlan, 2017).

JENIFER MARTIN GONZALEZ

=
on
o
o
8
c
o
©
o
c
(]
o
©
©
S
)
o
%]
o
o
°
©
(%]
[
g
c
2
o
©
o
c
o
(]
©
2
c
£
(S
©
—
jun]
=
©
c
.on
(2]
©
©
<
]
<
(]
o
©
©
S
=
©
]
jun ]
©
[
c
(O]
©
—
o
(4]
€
[}
©
o
.2
]

Ciclos de Mejora en el Aula (2020). Experiencias de Innovacion Docente de la US
Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0
Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)



=
on
o
o
8
c
o
©
o
c
(]
o
©
©
S
)
o
%]
o
o
°
©
(%]
[
g
c
2
o
©
o
c
o
(]
©
2
c
£
(S
©
—
jun]
=
©
c
.on
(2]
©
©
<
]
<
(]
o
©
©
S
=
©
]
jun ]
©
[
c
(O]
©
—
o
(4]
€
[}
©
o
.2
]

JENIFER MARTIN GONZALEZ

Palabras clave: Clinica en Operatoria Dental y Endodoncia, Grado en
Odontologia, Docencia Universitaria, Experimentacion Docente Univer-
sitaria, Practicas Clinicas Pacientes.

Keywords: Dental Operative Clinic and Endodontics, Dentistry Degree,
University Teaching, University Teaching Experimentation, Patient Cli-
nical Practices.

Referencias bibliograficas.

Finkel, D. (2008). Dar clase con la boca cerrada. Valencia:
Publicaciones Universitat de Valencia.

Porlan, R., de Alba, N. (2017). La metodologia de ensefnanza.
En R. Porlan vy cols. (Eds.). Ensenanza Universitaria.
Como mejorarla. (pp 37-54). Madrid: Ediciones Morata.

Rivero, A, Porlan, R. (2017). La evaluacion en la ensefianza
universitaria, En R. Porlan y cols. (Eds.). Ensenanza Uni-
versitaria. Como mejorarla. (pp 73-92). Madrid: Edicio-
nes Morata.

Ciclos de Mejora en el Aula (2020). Experiencias de Innovacion Docente de la US
Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0
Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)



	contenido 13: 
	Página 1: 

	creditos 13: 
	Página 1: 

	contenido 9: 
	Página 2: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 

	creditos 9: 
	Página 2: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 



