
Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons 
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 
Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)

Ciclo de Mejora en el aula 
aplicado a los seminarios 

de asignatura de Enfermería 
del Envejecimiento.

Improvement Cycle in 
classroom applied to the 

Nursing seminars of Aging

ENFERMERÍA, FISIOTERAPIA Y PODOLOGÍA
Carmen Flores Navarro Pérez

Universidad de Sevilla
Departamento de Enfermería
cnperez@us.es
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7187-9927
DOI: http://dx.doi.org/10.12795/9788447231003.052
Pp.: 1088-1109

mailto:cnperez@us.es
https://orcid.org/0000-0002-7187-9927
http://dx.doi.org/10.12795/9788447231003.052


Ci
cl

o 
de

 M
ej

or
a 

en
 e

l a
ul

a 
ap

lic
ad

o 
a 

lo
s 

se
m

in
ar

io
s 

de
 a

si
gn

at
ur

a 
de

 E
nf

er
m

er
ía

 d
el

 E
nv

ej
ec

im
ie

nt
o

Ca
rm

en
 F

lo
re

s 
Na

va
rr

o 
Pé

re
z

1089

Ciclos de Mejora en el Aula (2020). Experiencias de Innovación Docente de la US
Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons 
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 
Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)

Breve descripción del contexto

La intervención se ha realizado con el alumnado de la 
asignatura Enfermería del Envejecimiento, de tercer curso 
del Grado de Enfermería, durante el primer cuatrimestre 
del curso 2020/2021. El número de matriculados en la con-
vocatoria actual es de 52 alumnos, aunque los ciclos de 
mejora fueros realizados en los grupos pequeños que con-
taban de media con 13 alumnos por sesión. Los ciclos de 
mejora se impartieron en 8 horas de clases teórico-prácti-
cas (seminarios).

Respecto al perfil del alumnado, por lo general, presen-
tan una buena actitud hacia el aprendizaje y son proacti-
vos en clases. Además, al tratarse de alumnos de tercer 
curso, tienen claro que en poco tiempo estarán desarro-
llando todas las competencias aprendidas en el mercado 
laboral, situación que favorece que se involucren más en 
el correcto aprendizaje de los contenidos que ofrece la 
asignatura.

Las clases son impartidas en la Unidad docente Vir-
gen del Rocío, y se trata de un aula bastante amplia, con 
filas de mesas y sillas plegables fijadas al suelo, que junto 
a la distancia de seguridad de dos metros entre los es-
tudiantes, ha dificultado la realización de las actividades 
grupales durante el desarrollo de los seminarios. Además, 
la zona del profesorado se encuentra en una tarima, y por 
la presencia de alumnos que realizan la clase de forma 
online debido a que se encuentran confinados, he de per-
manecer en el lugar asignado para el correcto funciona-
miento de la cámara.

La aplicación del CIMA se ha realizado durante 8 horas.
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Diseño previo del CIMA

Mapa de contenidos y problemas claves

Los seminarios sobre los que he realizado el ciclo de 
mejora pertenecen a la primera unidad temática de la asig-
natura: Persona mayor que necesita de la práctica enfer-
mera para mantenerse independiente en sus necesidades 
básicas e instrumentales (anciano sano). Los seminarios 
son los que se exponen a continuación:

1.	 Imagen social de la vejez
2.	 El cuerpo humano en el proceso de envejecimiento
3.	 Actividades preventivas en mayores

A continuación, se expone el mapa con los contenidos 
más relevantes, tal y como se muestra en la figura 1.

Figura 1. Mapa de contenidos sobre el anciano sano
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Explicación del mapa:

Comienza presentando el contenido central del bloque 
uno de la asignatura, Anciano Sano, de él salen los cam-
bios principales que ocurren tanto a nivel biológico, psí-
quico y social, y basadas en estos cambios se encuentran 
las teorías del envejecimiento. Además, estos cambios pro-
vocan una mayor susceptibilidad a enfermar, por ello, se 
han de implementar actividades de promoción y preven-
ción de la salud. Fruto de los cambios ocurridos en el pro-
ceso de envejecimiento aparece una imagen negativa hacia 
la persona mayor (estereotipos). En cada uno de los semi-
narios se han incluido preguntas clave para su posterior 
respuesta mediante las actividades realizadas en los mis-
mos (Figura 2)

Figura 2. Secuencia de preguntas de cada seminario
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Modelo metodológico y secuencia 
de actividades programadas

Modelo metodológico

En la figura 3 pueden observarse las fases fundamen-
tales del modelo metodológico: I: Introducción (Punto de 
partida, resumen clase anterior, esquema de desarrollo de 
clase). Pr: Pregunta clave. A: Puesta en práctica de activida-
des que pongan en cuestión los conocimientos previos. TG: 
trabajo en pequeño grupo (No está presente en todas las 
sesiones). Pr S: Preguntas secundarias. TC: Toma de con-
ciencia y expresión por parte de los estudiantes. Ap: Apor-
tación de la profesora C: Elaboración de conclusiones ¿Qué 
nos llevamos a casa?

A través de este modelo metodológico, se pone en 
práctica la puesta en marcha del planteamiento de un 
problema (pregunta), actividades de contraste, así como, 
hipótesis o posible resolución por los alumnos, donde la 
profesora va interactuando de manera puntual. Un punto 

Figura 3. Modelo metodológico
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que considero bastante importante es permitirles que 
ellos mismos sean quienes vayan construyendo los con-
ceptos en su cabeza, y nosotros les demos las herramien-
tas para que los construyan, y no ser nosotros los dueños 
del saber, y los que por tanto se los proporcionamos a 
ellos (Bain, 2007).

Secuencia de actividades

A continuación, presento la secuencia de actividades 
llevadas a cabo en las distintas sesiones de las que ha 
constado este ciclo de mejora docente. En total han sido 
tres seminarios (Tabla 1-3)

Tabla 1. Secuencia de actividades seminario 1

Nº de seminario: 1

Actividades Fases del modelo Duración

Realización de un cuestionario sobre 
conocimientos previos

Cuestionario inicial 10

Lanzo la pregunta clave, buscando su 
interés

Pr 5

Para dar respuesta les propongo la 
realización de un cuestionario, que va 
acompañado de nuevas preguntas.

A 10

Con las respuestas de estas, van 
creando entre todos, una idea más clara 
del concepto.

TC 40

A continuación, visualizan un vídeo, que 
va acompañado de nuevas cuestiones.

A 10

Por último, han de realizar una 
búsqueda de recursos webs sobre los 
conceptos vistos.

A 20

Al final del todo hacemos una puesta en 
común de lo aprendido.

C 15

Realizan de nuevo el cuestionario de 
evaluación.

Cuestionario final 10

Material: Teléfono móvil, Tablet u ordenador con acceso a internet.
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Tabla 2. Secuencia de actividades seminario 2

Nº de seminario: 2

Actividades Fases del modelo Duración

Comenzamos la clase con la realización 
de un cuestionario sobre conocimientos 
previos

Cuestionario inicial 10

Lanzo la pregunta clave, para que a ellos 
les suscite interés.

Pr 5

Organizamos la clase en 4 grupos de 
trabajo, trabajan a través de google doc.

TG 40

Con las respuestas de estas, van 
creando entre todos, una idea más clara 
del concepto.

TC 5

A continuación, visualizan un vídeo, que 
va acompañado de nuevas preguntas

A 40

Al final del todo hacemos una puesta en 
común de lo aprendido.

C 10

Realizan de nuevo el cuestionario de 
evaluación.

Cuestionario final  10

Material: Teléfono móvil, Tablet u ordenador con acceso a internet.

Tabla 3. Secuencia de actividades seminario 3

Nº de seminario: 3

Actividades Fases del modelo Duración

Comenzamos la clase con la realización 
de un cuestionario sobre conocimientos 
previos

Cuestionario 
inicial

5

Lanzo dos preguntas clave, para que a 
ellos les suscite interés.

Pr 5

Organizamos la clase en 4 grupos de 
trabajo, trabajan a través de google doc., 
haciendo uso de tres artículos.

TG 100

A medida que van trabajando, van 
surgiendo dudas, que se van aclarando, 
consiguiendo una idea más clara del 
concepto.

TC
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Realizan de nuevo el cuestionario de 
evaluación.

Cuestionario final 10

En casa, terminan infografía TG 45

Presentación y defensa del trabajo 
realizado

TC 40

Puesta en común de lo aprendido C 20

Material: Teléfono móvil, Tablet u ordenador con acceso a internet.

Cuestionario inicial-final para hacer 
seguimiento de la evolución

Con el fin de analizar la evolución del aprendizaje, se 
administró un cuestionario con preguntas claves antes de 
comenzar con el CIMA. Al finalizar las actividades se vol-
vió a entregar el cuestionario para identificar la evolución 
comparando posteriormente, la prueba final con la inicial. 
Estas preguntas se presentan a continuación (figura 4-6):
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Figura 4. Preguntas para analizar conocimientos primer seminario
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Figura 5. Preguntas para analizar conocimientos segundo seminario

Figura 6. Preguntas para analizar conocimientos tercer seminario
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Aplicación del CIMA

Resumen de las sesiones

El seminario uno comienza con la presentación de un 
pequeño esquema de los seminarios que componen la 
asignatura, el modo de trabajo dentro del aula y los requi-
sitos para superar con éxito los seminarios.

Vista esta parte, les indico que en la enseñanza vir-
tual tienen colgado un enlace, el cual, se trata de un cues-
tionario para determinar los conocimientos previos sobre 
los conceptos que se van a trabajar durante el desarro-
llo de ese seminario. Posteriormente, comienzo la presen-
tación del primer seminario, la pregunta introductoria es: 
¿Qué son los estereotipos? Les explico que un subgrupo 
de ellos, hacen referencia al periodo de envejecimiento, a 
continuación, les indico que deben realizar la prueba que 
tienen colgada en la ev (10 min). A raíz de esa prueba les 
hago la siguiente pregunta:

¿Qué sentido tiene cada uno de los estereotipos vis-
tos en la prueba anterior y que se encuentran asociados 
al adulto mayor? A continuación, se proyecta un pequeño 
vídeo que hace referencia a los estereotipos de la vejez. 
¿Cómo de cierto lo consideráis? ¿Concuerda con vuestra 
perspectiva?

Pasamos a la siguiente parte del seminario y teniendo 
los conceptos claros, indagamos en el término anciano 
sano, les comento un poco las cifras de personas mayo-
res de 65 años, y se comentan las diferencias entre los 
términos envejecimiento y anciano enfermo. Les lanzo la 
pregunta, ¿Existen diferencias entre un término y otro? 
Posteriormente proseguimos con el seminario, y el paso 
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siguiente es que lo relacionen con la atención sanitaria 
proporcionada a la población de estudio. ¿Cómo influye la 
imagen asociada a la persona anciana a la hora de pres-
tarles una atención sanitaria? A partir de ahí les comento 
lo que hay en literatura sobre esto, haciendo una especie 
de síntesis de lo expuesto por ellos. Les propongo buscar 
webs oficiales, canales de youtube, etc. donde se visua-
lice la imagen de un envejecimiento saludable. Finalmente 
puesta en común de lo encontrado, y cual es su valor, y les 
hablo de otros recursos que ellos no han encontrado.

Hacemos una síntesis entre todos de lo apren-
dido en el seminario. Vuelvo a pasar el cuestionario de 
conocimientos.

En el seminario 2, les presento el esquema de conteni-
dos y posteriormente, les dirijo a la ev, para evaluación de 
ideas previas. Luego, les propongo la siguiente pregunta: 
Existen una serie de cambios, tanto a nivel biológico, psi-
cológicos como sociales que están implicados en el enve-
jecimiento, ¿Cuáles son?

A raíz de estos cambios, surgen una serie de teorías, 
¿Podrías determinar qué características están asociadas a 
cada una de ellas? Para responder a esta pregunta se pro-
ponen las siguientes actividades:

Les indico que se organicen en 4 grupos y que cada 
participarte tenga un ordenador. Para esta clase, preparé 
un ejercicio en drive, donde aparecía una lista de caracte-
rísticas y más abajo los nombres de las teorías a las que 
hacían referencia. Hice 4 copias de este documento y cada 
una fue asignada a un grupo, de marera que a través de 
google doc. debían trabajar con ese documento. Las indi-
caciones fueron que por grupos tenían que relacionar las 
diferentes características con su teoría correspondiente. A 
continuación, un ejemplo de una de las tablas de recogida 
de información (tabla 5)
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Tabla 5. Tabla de recogida de información de las teorías biológicas

Teorías biológicas

Teorías 
Estocásticas

Teorías genéticas

T. Celulares Teorías sistémicas

T. de la 
programación 
biológica

T. de las 
interconexiones 
celulares

T. de las alteraciones 
generales de los 
sistemas

T. de alteración individual de los sistemas

Somática 
residual

T. de los 
radicales 
libres

T. 
neuroendocrina

Inmunológica T. del SN
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Una vez realizado esto, realizamos la corrección de 
esta actividad con la participación y el aporte de todos los 
alumnos. Una vez tenemos nuestro cuadro de teorías com-
pleto, se procede a la proyección de un documental, apro-
ximadamente 40 min, para ello, apoyados en el esquema 
creado, y con un nuevo documento que comparten (tabla 
6), van cumplimentándolo mientras lo visualizan.

Tabla 6. Tabla de recogida de información del documental

Idea/hecho visualizado Teoría con la que se relaciona

Una vez visualizado, hacemos una puesta en común 
de lo que han encontrado en el documental. El objetivo 
es que ellos aprendan las teorías, y recuerden sus carac-
terísticas porque lo han visto, y no solo, porque lo leyeron 
en los apuntes. Al final, dispusieron de diez minutos para 
cumplimentar la encuesta sobre el aprendizaje tras la rea-
lización del seminario.

En el seminario 3, hago la presentación del esquema 
de trabajo de este y acto seguido pido que realicen el 
cuestionario sobre conocimientos previos en la ev. Con la 
realización de este seminario se tuvo la intención de que 
los alumnos fueran conscientes de las actividades preven-
tivas dirigidas a los ancianos que existían. Se dividió el 
grupo en 4 grupos pequeños. La pregunta central fue la si-
guiente: ¿Hay alguna forma de llegar a la población enve-
jecida sana a través de los programas de salud actuales? 
¿Qué actividades de promoción/prevención de salud exis-
ten para ellos? Para dar respuesta a estas preguntas, les 
propongo la siguiente actividad (figura 7):
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Adicionalmente, acompañando a la actividad, se les fa-
cilitaron una serie de artículos, del Grupo de Expertos del 
Programa de actividades Preventivas y de Promoción de la 
Salud, y estas facilitaron la creación del documento de la 
actividad. Estuvieron trabajando todo el tiempo en la ela-
boración de los puntos indicados, realizando cuestiones 
sobre qué definir exactamente, por ejemplo, si definían 
caídas en sí o medicación, o definían más las peculiarida-
des de estas en las personas mayores. Una vez cumplimen-
tados los apartados, comenzaron a realizar la infografía, y 
una de las sugerencias fue que una vez acabada se la en-
señasen a alguna persona cercana y que les pidieran su 
opinión sobre el efecto de esa infografía que estaban vi-
sualizando, si al visualizarla les hacía darse cuenta de que 
algo no iba bien. Esta infografía, fue terminada en casa, 
con aproximadamente 30 minutos de duración. Posterior-
mente, la subieron a la ev, y en el siguiente día de clase, 
la cual fue mediante metodología online, realizaron la pre-
sentación de la infografía creada, para ello cada grupo 
dispuso de 7 minutos, y tres minutos para realizar aporta-
ciones por parte de los compañeros y mía (duración total 
de la actividad 40 minutos).

Figura 7. Actividad tercer seminario
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A continuación, dispusieron de 20 minutos para valorar 
los conocimientos adquiridos tras la aplicación del CIMA y 
además les pedí que información sobre el aprendizaje y 
sobre su opinión y alternativas de metodologías usadas.

Este cuestionario incluyó de nuevo las preguntas que 
se hicieron al inicio de los seminarios 1, 2 y 3.

Una de las principales dificultades ha sido la limita-
ción de tiempo, ya que, al crear el seminario nuevo total-
mente, no he calculado muy bien lo que iban a tardar en 
la realización de cada actividad, y finalmente nos hemos 
demorado.

En este tipo de metodología, la función de la docente 
ha sido muy importante para coordinar y liderar a los sub-
grupos, siendo una herramienta más en el aula, de con-
sulta y resolución de dudas que iban surgiendo mientras 
ellos elaboraban los temas.

** En cada seminario llevo la lista de participantes pre-
parada para hacer anotaciones sobre cada uno de ellos, 
participación, valorar respeto hacia los compañeros, etc.

Evaluación del aprendizaje de los estudiantes

A partir del cuestionario previo a través de la ense-
ñanza virtual que fue cumplimentado por los alumnos al 
inicio de cada seminario incluido en el ciclo de mejora, 
pude establecer el punto de partida de todos los alumnos 
de la clase. Una vez realizado el ciclo de mejora completo, 
se pasó un cuestionario final, que contenía todas las pre-
guntas realizadas al inicio de cada seminario.

Para construir las escaleras de aprendizaje me he ba-
sado en las preguntas realizadas al inicio y final, y en los 
apuntes que recogí durante el desarrollo de las clases.

El nivel de conocimientos va desde el escalón más pe-
queño, donde están presentes los conceptos más simples 
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hasta el escalón más alto (el de color azul) donde se en-
cuentra la máxima complejidad (figuras 8-10). De esta 
forma analizo la evolución de la clase desde el conoci-
miento previo a la realización del ciclo de mejora hasta los 
conocimientos adquiridos al final.

Figura 8. Evaluación del aprendizaje primer seminario

Figura 9. Evaluación del aprendizaje segundo seminario
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A continuación, presento la tabla de las respuestas in-
dividuales y su evolución desde el inicio al final de los se-
minarios de una parte del alumnado (tabla 7):

Tabla 7. Evolución de los alumnos y respuestas

En cuanto al aprendizaje de los alumnos, con el cues-
tionario pasado al inicio, dependiendo de que temática 
se tratase, en la mayoría de los casos se encontraban en 
los escalones 1 y 2, y alguno en el tres. Con la aplicación 
del CIMA, se podía comprobar la gran evolución realizada, 
alcanzando muchos el cuarto escalón. En el cuestionario 
final incluí dos cuestiones que me parecieron muy impor-
tantes (Figura 11):

Figura 10. Evaluación del aprendizaje tercer seminario
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Evaluación del CIMA

Cuestiones a mantener y cambios 
a incluir en el futuro CIMA

En el aprendizaje de los/as alumnos/as he visto una 
evolución importante cuando se les deja a ellos implicarse 
en lo que se está aprendiendo, se les permite trabajar en 
equipo, y ser ellos quienes resuelven cuestiones (biblio-
grafía). En cuanto a la preparación del CIMA, con la elabo-
ración el mapa de contenidos, y el plantearme el modelo 
metodológico a seguir me ha permitido crear mucho me-
jor las clases con los contenidos específicos que quería 
que aprendiesen y utilizando las herramientas que mejor 
permitían hacerlo. Por ello, en todos los temas que estoy 
creando de nuevo, este año tocaba renovar la asignatura, 
estoy planteando el aprendizaje de esta forma, y la ver-
dad que me siento mucho más satisfecha que antes. Ade-
más, me he dado cuenta de que, al introducir la clase con 
una pregunta general, a la cual se van añadiendo otras, 
permite mantener al alumnado en estado de alerta y los 
motiva para seguir buscando soluciones a las cuestiones 
planteadas.

Figura 11. Preguntas extra del cuestionario final
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En el futuro CIMA, tengo que plantearme mucho mejor 
los tiempos, ya que no sé si ha sido por un exceso de acti-
vidades o por un tiempo mayor en su realización, al que yo 
me había planteado cuando elaboré las sesiones, que lle-
gábamos muy justos al final de la clase, por lo que he de 
modificar la gestión del tiempo.

Aspectos de la experiencia que 
se pretenden incorporar

Como he mencionado en el anterior punto, el preparar 
las clases basándome para ello en un mapa de contenidos 
previamente creado, es algo que estoy incorporando en 
los nuevos temas que voy creando, además, también es-
toy incluyendo la pregunta general y las específicas (Bain, 
2007). Estoy haciendo más partícipe a los alumnos, y yo 
quedándome en un segundo plano, sirviendo de guía para 
el aprendizaje, y no siendo yo la que da respuesta a todo, 
sino hacerles pensar. Además, hacerlos pensar en grupos 
pequeños, que como nos aporta la literatura favorece el 
aprendizaje (Finkel, 2008)

Principios Didácticos argumentados

Este curso me ha permitido obtener herramientas para 
favorecer un aprendizaje completo y con motivación, cosa 
que me estaba planteando desde hacía tiempo, pero que 
no lograba terminarlo de cuadrar, ya que, necesitaba saber 
como y cuando usar las herramientas. Las cuestiones so-
bre las que me ha hecho reflexionar la aplicación del CIMA 
han sido:

	— El trabajo en pequeños grupos, que permitía a los es-
tudiantes interactuar entre ellos, así como aprender 
y corregir unos de otros (López-Noguero, 2005; Marí 
Ytarte et al., 2015)

	— La elaboración del mapa de contenidos me ha permi-
tido centrar mucho mejor las clases con los contenidos 
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específicos que quería que aprendiesen. Además, el 
presentarle al alumnado los contenidos a través de un 
mapa es una forma visual que creo que les permite 
centrarse.

	— El plantearme la metodología de aprendizaje, me ha 
permitido utilizar las herramientas que mejor permi-
tían hacerlo. Por ejemplo, la elaboración de preguntas 
clave, permiten tanto al docente como al alumnado a 
no perder el hilo, y también, a mantenerlos motivados 
y en estado de alerta. Aún, es algo que me cuesta ela-
borar, pero quiero que sean la guía en mis clases.

	— La evaluación final e inicial, no por tema, sino por 
bloques de contenidos, es algo, que por un lado nos 
permite saber de donde partimos exactamente, y sa-
ber donde henos llegado de forma particular en cada 
alumno. Ahí, tengo que trabajar duro, ya que la ela-
boración de preguntas de evaluación es algo que me 
cuesta aún bastante trabajo.

	—  El diario del profesor es algo que he comenzado a 
usar, pero aún me falta organizármelo correctamente 
por alumno, para no perder ningún detalle (Porlán, 
2008).

	— Por último, el haber incluido al final del bloque las 
preguntas sobre aspectos a mejorar si ellos fuesen los 
profesores o preguntarles por lo aprendido, es algo 
que quiero mantener, ya que nos puede dar muchas 
ideas para mejorar el desarrollo de nuestra docencia y 
llegar mejor al alumnado.
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