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ROCIO ROMERO SERRANO

Descripcion del contexto de intervencion

El Ciclo de Mejora en el Aula (CIMA) que se presenta,
se ha realizado en 3° curso del Grado en Enfermeria, en la
asignatura Enfermeria del Envejecimiento. Es obligatoria y
tiene 6 créditos ECTS. El grupo estaba formado por 77 estu-
diantes, el 75,3% son mujeres y el 24,7% son hombres.

El CIMA se ha aplicado en 8 horas. Se ha trabajado con-
tenido conceptual, procedimental y actitudinal, relacio-
nado con el envejecimiento. Se han realizado 6 horas en
grupo grande, y las 2 horas restantes en grupos pequenos
(la clase para esta metodologia se ha dividido en 4 grupos
con una media de 20 estudiantes por clase). Estas 2 horas
finalmente se hicieron en grupo pequeno pero online, si-
guiendo las indicaciones por la Pandemia COVID 19.

La finalidad de los contenidos tedricos de esta asigna-
tura pretenden que los estudiantes alcancen los siguien-
tes objetivos:

Describir y comprender los cambios asociados al pro-
ceso de envejecer y su repercusion en la salud.
Identificar las modificaciones estructurales, funciona-
les, psicologicas y de formas de vida asociadas al pro-
ceso de envejecer.

- Seleccionarlas intervenciones cuidadoras dirigidas a
tratar o a prevenir los problemas de salud y su adapta-
cion a la vida diaria

A ello hay que unir las competencias trasversales con
las que pretendemos que adquieran la capacidad de apli-
car los conocimientos en la practica, capacidad para traba-
jar en un equipo interdisciplinar, capacidad de aprendery
toma de decisiones.
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Esto es lo que se describe en el programa de la asig-
natura, pero como profesora y conocedora de las necesi-
dades de mis estudiantes, me planteaba un cambio como
docente. Ademas, en esta linea de innovacion conocia el
trabajo de otras colegas, como Dolores Guerra (2017) y Ro-
cio de Diego (2020). Entonces, decidi realizar el Curso Gene-
ral De Docencia del Programa De Formacion e Innovacion
Docente Del Profesorado de la Universidad de Sevillay fue
donde realicé lo que se conoce como CIMA.

Diseno del CIMA

En el desarrollo de este CIMA se han tenido en cuenta
las aportaciones y experiencia vivida en el Curso General
de Docencia Universitaria de la Universidad de Sevilla.

En esta seccion se describe el diseno el CIMA, reali-
zado antes de empezar su aplicacion. Se incluye el mapa
de contenido, el modelo metodologico, la secuencia de ac-
tividades disenadas y el cuestionario que realizo el alum-
nado antesy después del CIMA.

Mapa de contenidos y problemas

Recientemente ha sido publicado por el Consejo Supe-
rior de Investigaciones Cientificas (CSIC) un articulo en el
que se afirma que en Espana sigue creciendo en mayor me-
dida la proporcion de personas mayores de ochenta anos
(octogenarios/as),el 6% de toda la poblacion (Pérez, Abe-
[lan, Aceituno y Ramiro, 2020). Ademas, la proyeccion del
Instituto Nacional de Estadistica (INE) para el 2066 es que
habra mas de 14 millones de personas mayores, con edad
mayor o igual a 65 anos, eso significa el 34.6% del total
de la poblacion. Nos encontramos con el fenomeno deno-
minado envejecimiento del envejecimiento (Ubeda, 2009).
Con estos motivos ya podriamos justificar la necesidad de
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una asignatura centrada en las personas mayores, pero es
que ademas nos encontramos con una poblacion mayor
pluripatologica y con enfermedades cronicas.

Por ello, debemos explicar que las personas mayores
tienen unas caracteristicas propias en la forma de apa-
ricion de las enfermedades y en sus repercusiones fun-
cionales, psiquicas y sociales. Y para evaluarlas se utilizan
instrumentos que cumplen requisitos de validez, fiabili-
dad, factibilidad, sencillez y brevedad de aplicacion. Por
todo ello, se plantea la Valoracion Geriatrica Integral (VGI)
como el método para medir la capacidad funcional, psi-
quica y social, siendo interdisciplinar, ya que participan
profesionales de distintas disciplinas (Rodriguez, Zas, Silva,
Sanchoyerto y Cervantes, 2014). En este abordaje interdis-
ciplinar de la persona mayor, la contribucion explicita de
las enfermeras esta avalada por el uso de un modelo con-
ceptual y la aplicacion del proceso enfermero a la practica
clinica (vallejo, Rodriguez & Valverde, 2007).

Ahora bien, desde un planteamiento docente creemos
que para la adquisicion de estos conocimientos es ne-
cesario un trabajo colaborativo para la resolucion de los
problemas, promoviendo un equilibrio entre la teoria y
la practica (Touron y Santiago, 2015). Asi que, se evitara la
clase tradicional, fomentando el aprendizaje reflexivo e in-
vestigativo (Gureckis y Markant, 2012).

Se elabord un mapa de contenidos (Figura 1), ya que
se considera una herramienta de apoyo para organizar los
contenidos mas relevantes (Garcia, Porlan y Navarro, 2017).
En él se exponen las preguntas clave y los contenidos con-
ceptuales, procedimentalesy actitudinales que han guiado
la actuacion docente.
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Figura 1. Mapa de contenidos

Modelo metodologico y secuencia de actividades

El modelo metodologico planteado para este CIMA (Fi-
gura 2) esta basado en mi experiencia previa como do-
cente, junto con todo lo aprendido en la realizacion del
Curso General de Docencia Universitaria (Universidad de
Sevilla). Esta asignatura, tal y como se refleja en su Pro-
yecto Docente, tiene 38 horas de clases teoricas y 22 horas
en clases en seminarios (Romero, 2020).

En las clases teodricas se suele seguir un modelo ba-
sado en la transmision, es decir todo el protagonismo es
del docente. Con el nuevo modelo metodoldgico plan-
teado se adopta un enfoque basado en la reelaboracion
de las ideas de los estudiantes, en el cual se aboga por un
aprendizaje que resulte de la interaccion entre los cono-
cimientos que tienen los estudiantes en su mente, y la in-
formacion que la docente les hace llegar proveniente de
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ROCIO ROMERO SERRANO

fuentes diversas (Porlan, 2017). Para ello, hemos partido de
los conocimientos previos que el alumnado tiene, pasan-
dole un cuestionario inicial, y tras analizarlo, se ha reali-
zado una secuencia de actividades.

En el modelo metodologico planteado, podemos ob-
servar que comenzamos con una breve introduccion (a
modo de presentacion del esquema que va a llevar la
clase). A continuacion, realizamos al alumnado una pre-
gunta que les conecte, que les active su interées, para a
continuacion plantearles un problema (una pregunta a re-
solver, un caso clinico que resolver). Para ello la profesora
hace una exposicion, que seria como la clase magistral
que se daba, pero en lugar de ocupar dos horas, se plan-
tea en 30-40 minutos junto con una actividad de contraste;
por ejemplo, analisis de articulos y sacar las ideas princi-
pales. Finalmente, tanto ellos como la profesoraexponen
las conclusiones mas relevantes y da por finalizada la
clase.

Figura 2. Modelo Metodologico

En la siguiente tabla se presenta la secuencia de acti-
vidades disenadas, tiempo empleado, recursos y tipos de
contenidos trabajados (conceptuales, procedimentales vy
actitudinales) en cada una de las sesiones (Tabla 1).
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Tabla 1. Secuencia de actividades

N.2 | Actores Contenido Descripcion ,
1 Profesora Presentacion CIMA. Presentacion CIMA 10
Que el alumnado conozca el objetivo de la
realizacion de las actividades
2 Alumnado Cuestionario inicial. Realizacion del cuestionario 307
Disenar la secuencia de actividades
3 Alumnado Collage de personas mayores (La profesora Se presenta el collage 207
Profesora presenta un collage con “diferentes tipos de Se realiza lluvia de ideas y posterior debate
personas mayores). de qué ven/ identifican en esas personas
Conocer las caracteristicas del mayores.
envejecimiento funcional, mental (afectivo y Debate sobre las caracteristicas que ellos
cognitivo) y social. han comentado y las que hemos visto en los | 10
cuestionarios.
Blsquedas en la web de art con expliquen el
envejecimiento y presentacion en clase.
Exposicion de las caracteristicas el
envejecimiento fisiologico: fisico, mental y
social (Contenido conceptual)
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Conclusiones.
(Contenido conceptual)

4 Alumnado Herramientas: Blsquedas en paginas oficiales de la 20
Profesora Qué conocéis y qué podemos hacer. aplicacion de diferentes cuestionarios/
(Basandonos en las fotos del collage). escalas/test y presentarlas. 30
Aplicar a personas mayores las herramientas | Analizar las distintas herramientas de
de evaluacion mas importantes. evaluacion en personas mayores “diferentes” | 20°
Basada en las fotos del Collage.
Conclusiones.
(Contenido procedimental)
5 Profesora Caracteristicas de las enfermedades Se presentan las caracteristicas que ellos 10°
Alumnado geriatricas han descrito en el cuestionario.
(Basandonos en las fotos del collage). Se relacionan con las fotos del collage. Ellos | 20°
Utilizar las herramientas en la particularidad deben explicar qué interrelacion ven
sintomatica de las personas mayores. Se explican las caracteristicas de las 40°
enfermedades geriatricas. 207
Blsqueda de articulo. Ultimas evidencias del
envejecimiento fisiologico 207
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6 Profesora Modelo si e interdisciplinariedad también. Lluvia de ideas, qué modelos conocéis 10°
Conocer los modelos de Enfermeriay su Se presentan los modelos mas utilizados en | 30
interconexion con las herramientas. enfermeria. 207
Conocer las caracteristicas del trabajo El alumnado expondra sus vivencias en
en equipo (interdisciplinariedad/ las practicas de centro residenciales y
multidisciplinariedad). si observaron/les explicaron desde qué 207

modelo de Enfermeria.

Conocer la complejidad del adulto mayory la
pertinencia de la asistencia multidisciplinar. | 20
En el caso de enfermeria desde la aplicacion | 10
de un modelo.

Casos de asistencia multi/interdisciplinar.
Analisis de art.

Conclusiones

(Contenido procedimental y conceptual)

7 Profesora Casos clinicos. Presentacion de puntos clave en la 20
Alumnado Aplicacion y analisis de la VGI. Puesta en realizacion de VGI 50
en grupos comln de los subgrupos. Se realizaran en grupos de 3 o 4 estudiantes
pequenos casos reales, se presentaran en clase y

se resaltaran los puntos clave que deben 10

hacerse siempre y se perfilaran las posibles
areas de mejora si es que las hubiera.
Conclusiones

(Contenido conceptual, procedimental y
actitudinal).

8 Alumnado Cuestionario final El alumnado realizara el cuestionario 30
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Cuestionario inicial-final

Se presenta el cuestionario que realizo el alumnado
antes y después del CIMA, para realizar un diagnostico de
los conocimientos, las lagunas y las dificultades que te-
nian los estudiantes al inicio de las clases, y luego compa-
rar los resultados con el cuestionario final, para constatar
si habia habido aprendizajes. El objetivo de este cuestio-
nario es ver la evolucion en la adquisicion de contenidos
de la materia impartida, y la evolucion de los modelos
mentales del alumnado. Para el analisis de estos cuestio-
narios se aplico una metodologia cualitativa de analisis de
las respuestas a las preguntas planteadas, el cual nos ha
dado la opcion de ajustar los contenidos a impartir. Se ad-
junta el cuestionario en la Tabla 2:

Tabla 2. Cuestionario inicial y final

Cuéntanoslo...
Piensa en una persona cercana a ti que consideres que es mayor

Dinos tu Edad

Dinos tu sexo

No queremos saber quién eres... pero como el cuestionario se realizara
dos veces, necesitamos que te identifiques de alguna manera: las inicia-
les de tus apellidos, tu DNI sin letra, un mote... como quieras, pero debes
hacerlo igual las dos veces, no olvides que opcion eliges.

Como te hemos dicho al principio: Piensa en una persona cercana a ti que
consideres que es mayor. ;Cuando te diste cuenta de que estaba mayor,
en qué lo notaste? Explicanoslo

Sigue pensando en esa persona.. y ahora comparala con alguien que
también consideres que es mayor, pero del otro sexo ;Estan igual? Cuales
son las diferencias o similitudes. Explicanoslas.

Sigue pensando en esa persona... ;Se queja de las mismas molestias, en-
fermedades... que t0? Sea cual sea tu respuesta, explicanosla.

Sigue pensando en esa persona... ;Como sabes cuando esta enfermo@?
;Por qué? ;Conoces alguna manera de evaluarlo? ;Cuales?

Sigue pensando en esa persona... ;Conoces alguna herramienta de eva-
luacion especifica para esa persona mayor? Definenosla: qué caracteris-
tica tienes, quienes participan, cuando se hace...
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Aplicacion del CIMA

En esta seccion se presenta un relato resumido de las
sesiones y la evaluacion del aprendizaje de los estudian-
tes, comparando sus conocimientos iniciales y finales. Se
muestra la escalera de aprendizaje de dos de las pregun-
tas del cuestionario para ser pragmaticos y por cuestiones
de espacio, y una tabla donde se muestra la evolucion in-
dividual de cada estudiante.

Relato resumido de las sesiones

El CIMA se he realizado en 4 sesiones de 2 horas cada,
en total 8 horas. Las primeras seis horas se han realizado
de manera hibrida, la mitad del alumnado en clase y la
otra mitad en casa. Las dos Gltimas horas del final del CIMA
se han realizado online, debido a la declaracion del actual
estado de alarma decretado el dia 9 de noviembre. Inicial-
mente estaba planteado que las 6 primeras horas fuesen
con metodologia hibrida y las 2 Gltimas horas fueran pre-
senciales en grupos pequenos.

La primera actividad fue presentarles el CIMA, expli-
candoles que formaba parte de una actividad de un curso
que estaba realizando a traves de ICE y que el objetivo era
mejorar las clases y que me gustaria contar con su parti-
cipacion. Se mostraron expectantes. Querian saber, sobre
todo, como les afectaba a la evaluacion.

La segunda actividad fue realizar el cuestionario inicial,
y tras finalizar la clase categoricé y analicé sus respuestas
para tener una mayor informacion sobre sus necesidades
y conocimientos de partida.

En las siguientes clases fuimos desarrollando las ac-
tividades como estaban descritas, siguiendo la secuencia
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de actividades y con el modelo metodologico planteado.
Esta secuencia me ayudo a guiar mi docencia y trataba de
cenirme al tiempo. Y esto fue lo primero que observeé; era
dificil respetar los tiempos, tenia que ser flexible. En ge-
neral, cuando daban sus opiniones se generaba un clima
de confianza y participaban, especialmente los que esta-
ban en clase, y tenia que gestionar de forma mas estricta
el tiempo. Sin embargo, cuando las actividades implica-
ban construir un discurso tardaban mas y les costaba
mas trabajo participar. Esta era la situacion con el alum-
nado que estaba presente en el aula, quienes seguian la
clase de forma virtual participaban menos en este tipo de
actividades.

Terminamos las clases y al grupo que esta en clase les
pregunto si esta manera de trabajar conjuntamente en-
tre todos les gusta mas. Y para mi sorpresa encuentro que
con otras palabras me dicen que prefieren mis clases. Es
decir, ser pasivos y escuchar “mi speach”. Me sorprendio.
También los hubo que dijeron que este estilo les gustaba
mas, pero que no sabian si esto les iba ayudar mas o me-
nos para el examen. Encontrandome una vez mas con ese
pensamiento velado de: “esto cae en el examen”.

Otra dificultad que encontré fue que, las tltimas cla-
ses del CIMA como ya he comentado han sido online. En
grupo pequeno, pero todos en casa. Con esta modalidad
tardaron mas tiempo del que tenia planificado para hacer
el caso clinico. Asi que al final de la clase no pudieron pre-
sentarlo. El objetivo era la correccion entre todos. Algo que
he sacado en claro es que trabajar de manera conjunta on-
line es mas dificultoso que de manera presencial, Asi que
los tiempos deben ser mas amplios.
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Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

Se realizaron 5 escaleras de conocimiento, una por
cada pregunta. Se presentan los resultados de la pregunta
1y 5, por ser estos los mas significativos. Cada peldano de
la escalera representa un nivel de conocimiento (cuatro
en total). En cada peldano de la escalera, para cada cues-
tionario (antes y después del CIMA), se presenta el por-
centaje de alumnos que se encuentran en dicho nivel de
conocimiento.

En el analisis de los resultados de la pregunta 1 (Figura
3) podemos observar que en el cuestionario inicial todo el
alumnado se encontraba en los dos primeros escalones de
conocimiento, es decir, cuando les preguntabamos sobre
las caracteristicas del envejecimiento solo se centraban en
la apariencia fisica y algunos incluian alguna caracteristica
mental (cognitiva o afectiva). Se encontraron dos obstacu-
los principales. El primero se situa entre el nivel By el C, vy
es la falta de inclusion de las caracteristicas sociales del
Envejecimiento. El segundo obstaculo se encuentra entre
el nivel Cy el Dy hace referencia al uso de un lenguaje
cientifico propio de la asignatura.

Figura 3. Escalera de aprendizaje para la pregunta 1. Caracteristicas del
Envejecimiento
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ROCIO ROMERO SERRANO

El analisis de los resultados de la pregunta 5 (Figura 4)
evidencian que los estudiantes han avanzado mas con re-
lacion a este tema En el cuestionario inicial mas del 50%
se encontraba en el escaldon mas bajo y en el cuestionario
final es la que mejores resultados ha obtenido. Se encon-
tro un obstaculo principalmente, el de reconocer la aplica-
cion propia de la Valoracion Geriatrica Integral (VGI).

Todo el alumnado supo responder bastante bien a dis-
tintas herramientas de evaluacion para las diferentes areas
de valoracion. En esta pregunta, en el cuestionario final, si
se llego al nivel maximo y nadie estaba en el escalon mas
basico.

Figura 4. Escalera de aprendizaje para la pregunta 5. Herramientas. VGI.

Continuamos con la presentacion del aprendizaje indi-
vidual de los 34 estudiantes (Tabla3).

En la pregunta 1 se observa, tras el cuestionario final,
que mas de un tercio del total (frente al 0% tras el cuestio-
nario inicial) incluyo, ademas de las caracteristicas fisicas
y mentales, las caracteristicas sociales del envejecimiento
y lo hicieron con un lenguaje cientifico adecuado).
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En la pregunta 2 se observa que, tras el cuestionario fi-
nal, casi el 60% del alumnado hablaba del envejecimiento
fisiologico diferenciado entre hombres y mujeres, frente a
tan solo el 2,9% que lo hacia tras el cuestionario inicial.

En la pregunta 3 se observa sin embargo que, tras las
actividades realizadas ningiin alumno se encontraba en el
cuarto escalon de la escalera que ejemplifica la progresion
de conocimiento. Esto significa que ningln alumno asocio
la pregunta a las caracteristicas propias de las enfermeda-
des geriatricas. Creemos que esto se debe a la utilizacion
del mismo cuestionario inicial y final. Esto nos lo anota-
mos como area de mejora para el proximo CIMA.

En la pregunta 4 se observa que, tras el cuestionario fi-
nal, mas de un tercio del alumnado aplico los modelos de
enfermeria (y casi el 15%, ademas, con un lenguaje cienti-
fico), frente al 11,8% inicial.

Finalmente, en la quinta pregunta, se observa que, tras
el cuestionario final, casi dos tercios del alumnado cono-
cia mas de tres herramientas de valoracion (y mas del 20%,
ademas, reconocio la aplicacion de la VGI), frente al 8,9%
tras el cuestionario inicial.

Tabla 3. Crecimiento individual de los estudiantes

Pregunta1 Pregunta2 Pregunta3 Pregunta4 Pregunta5

Estudiantes

[ F 1 F [ F [ F [ F
1 a b b b b c a b a ¢
2 a b b b a b a b a C
3 b ¢ b ¢ a b a b a b
4 a a b C a b b d b C
5 a b b C a b b C a C
6 a C b b c c b ¢ a c
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Evaluacion del CIMA

En cuanto al aprendizaje del alumnado, es importante
destacar que yo suelo interaccionar bastante con ellos. No
creo que deba hacerlo de otra manera, pero después de
este curso, si hay algo con lo que me quedo es con “dar
clases con la boca cerrada” (Finkel, 2008), dejandole a ellos
mas espacio y margen de actuacion.

En cuenta a la metodologia, lo que mas me ha cos-
tado y a la vez mas me ha ayudado es la realizacion del
mapa de contenido, ya que con él pude ir de lo particular
a lo general, conectando un concepto con otro. Creo que es
una fantastica herramienta que ayuda mucho a reflexionar
y a situar la docencia en los temas fundamentales. Ade-
mas, el trabajar con imagenes y articulos previamente se-
leccionados con un fin, creo que ayuda mucho a afianzar
las ideas mas importantes. Y se puede relacionar la teoria
y la practica.

En cuanto a la evaluacion, ese es mi proximo reto. Creo
es de sentido comun. Si cambiamos la metodologia, la eva-
luacion no puede permanecer igual. El aprendizaje no es
solo memorizar mecanicamente, es comprender y analizar.
Y asi seran mis proximas evaluaciones.

Una cosa muy importante con la que me quedo: como
diria Bain (2007), voy a comenzar mis clases con una pre-
gunta que les haga situarse ante el problema que se busca
resolver, porque no se puede dar una respuesta a una pre-
gunta que el alumno no se haya planteado previamente.

Y, por Ultimo, pero no menos importante, continuaré
con mi diario del profesor (en mi caso, profesora) es algo
que me ha hecho reflexionar mucho y no dar por hecho
ciertas cosas, per se. La redaccion del mismo me ha hecho
tomar conciencia diaria y me ha ayudado a tomar decisio-
nes fundamentadas.
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Palabras claves: Enfermeria del Envejecimiento; Grado en Enfermeria;
Docencia Universitaria, Experimentacion Docente Universitaria.

Keywords: Geriatric Nursing; Education, Nursing; University Teaching,
University Teaching Experimentation.
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