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ELISA DiAZ PRADA

Resumen

Un tercio de los alumnos de los grupos de tarde de la asignatura de Inglées
Instrumental | (2° ano de Estudios Ingleses) no aprobaron la seccion de expre-
sion escrita en la convocatoria de junio de 2022 y gran parte de los que llegan a
39 no saben como redactar de una forma coherente, lo que acaba repercutiendo
de forma negativa en la redaccion del Trabajo Fin de Grado en su dltimo ano de
carrera. Se podria afirmar que nunca se les ha ensenado a escribir en inglés, pero
no han parado de hacerlo a lo largo de su vida, especialmente en el grado. Este
Ciclo de Mejora (CIMA) pretende cubrir parte de ese vacio acercando a los alum-
nos al proceso de escritura en lengua inglesa desde una perspectiva innovadora,
en la que los alumnos juegan un papel activo.

Palabras clave: Inglés instrumental I, expresion escrita, estudios Ingleses,
docencia universitaria, desarrollo profesional docente.

Abstract

One third of the evening students from the course Inglés Instrumental | (2
year of English Studies) did not pass the writing section in the final exam in June
2022. What is more, a great part of those who are in their 39 year do not know
how to write coherently, what ends up affecting negatively how they write their fi-
nal year project. It could be stated that they have never been taught how to write
in English, but they have never stopped doing it throughout their lives, especially
during the degree. This Improvement Cycle in Classroom (ICIC) is aimed at filling
that gap partially, making students more familiar with the writing process in En-
glish Language from an innovative perspective, in which they play an active role.

Keywords: Inglés instrumental II; writing, english studies; university teaching
teacher; professional development.
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ELISA DiAZ PRADA

Introduccion

Los alumnos de Estudios Ingleses a los que va dirigido este Ciclo de
Mejora en el Aula (CIMA), se encuentran en su tercer ano de carrera (2022-
2023). Ya en 12 y 20 cursaron las asignaturas de Lengua Inglesa |, Lengua
Inglesa Il e Inglés Instrumental |, que en teoria implican un proceso de
aprendizaje progresivo en materia de reading, listening, speaking y writing
hasta llegar a 39, donde culmina su aprendizaje de la lengua inglesa con la
asignatura de Inglés Instrumental 1.

Aunque una de las opciones para el presente trabajo era ampliar la in-
tervencion en el aula con la destreza de speaking del CIMA anterior (Diaz,
2022), se decidio retomar el area de expresion escrita, ya tratado en un pri-
mer articulo (Diaz, 2021), pero con una asignatura diferente.

Al igual que en speaRing, en writing se viene detectando una falta de
aprendizaje real, basado en unas actividades programadas en los libros
de texto. En una carrera como Estudios Ingleses, los alumnos estan con-
tinuamente escribiendo, principalmente en lengua inglesa, pero, sorpren-
dentemente, la destreza de writing no se trabaja en profundidad hasta el
29 cuatrimestre del 22 ano del grado, cuando ya han realizado unos cuan-
tos examenes en inglées.

Diseno previo del CIMA

Debido a esta situacion, se decidio disenar un Ciclo de Mejora para la
destreza de writing o expresion escrita de la asignatura de Inglés Instru-
mental Il, del tercer curso de Estudios Ingleses. Se pretende, por una parte,
que los alumnos aprendan y pongan en practica algunos aspectos forma-
les basicos para redactar correctamente en inglés, mas concretamente un
essay (redaccion o trabajo académico), y, por otra, que tomen concien-
cia de su proceso de aprendizaje por medio de un porfolio. Para ello, se
establecieron unos contenidos especificos adaptados a sus necesidades,
alejados totalmente del libro de texto de la asignatura, aunque para su di-
sefo se tuvieron en cuenta materiales de escritura académica (Chin, Reid
y otros, 2012a, 2012b). Estos contenidos se distribuyeron a lo largo de 11
sesiones presenciales de una hora y veinte minutos, una vez a la semana
durante practicamente todo el primer cuatrimestre, ademas del trabajo in-
dividual de cada alumno. En los siguientes apartados se describen estos
contenidos, asi como la metodologia empleada, las actividades realizadas
y los cuestionarios inicial y final.
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ELISA DIAZ PRADA

Mapas de contenidos y problemas claves

En la figura 1 se pueden observar los contenidos que se establecie-
ron para este CIMA y que giran en torno a cinco problemas planteados en
forma de pregunta. A su vez, estos cinco aspectos responden a la pregunta
general de ;como puedes redactar correctamente un essay? que sirve
como eje estructurante. Todos ellos se seleccionaron cuidadosamente te-
niendo en cuenta los vacios existentes en la planificacion de las asignatu-
ras de lengua inglesa (arriba mencionadas) en materia de writing y el nivel
de conocimiento inicial.

Figura 1. Mapa de contenidos.

Modelo metodologico y secuencias de actividades

Para la ensenanza y aprendizaje de los contenidos arriba presentados,
se siguio el mismo modelo metodologico de los CIMA anteriores basado
en el principio de investigacion (Porlan, 2017). En la figura 2 se observa
que este modelo consta de 4 fases principales. En una primera fase, se les
plantea a los alumnos el problema (P) invitandoles a reflexionar y aportar
sus ideas durante una segunda fase, Ideas alumnos (IA), principalmente
de forma individual y en parejas. La siguiente fase, Actividades de Con-
traste (AC), les ayuda a contrastar sus ideas iniciales con otras nuevas.
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ELISA DIAZ PRADA

Después de la experiencia en el CIMA anterior (2021b), se amplio el tiempo
de estas actividades, consideradas uno de los momentos mas importantes
del aprendizaje en el que se fomenta la practica y reflexion y en el que los
alumnos son guiados en el aprendizaje para que reorganicen y definan sus
ideas en la fase de Conclusiones (C). Estas etapas no siguen una Unica di-
reccion, sino que se van alternando segln las necesidades del momento.
Por ejemplo, después de la fase AC se puede volver a la de IA sin necesi-
dad de haber pasado antes por la de C.

— — —
< < <

P: Problema

IA: Ideas de los alumnos;
AC: Actividades de contraste
C: Conclusiones

Figura 2. Modelo metodologico aplicado en el Ciclo de Mejora.

Para la puesta en practica de este modelo metodologico, ademas de
usar los recursos habituales, se incorporo el diseno de un porfolio, pro-
puesta lanzada tras el Ultimo CIMA. Los estudiantes recopilaron el conte-
nido visto en clase y los ejercicios practicos corregidos en un cuadernilloy
anadieron sus propias reflexiones. Es una especie de manual que no solo
les ayuda a tomar conciencia de su proceso de aprendizaje y progreso, sino
que les complementa con otras asignaturas en las que tuvieran que redac-
tar eninglés. Asimismo, se propuso introducir los contenidos de forma gra-
dual y recapitular regularmente lo visto en sesiones anteriores. Para ello,
las actividades se disenaron tomando como base lo trabajado con ante-
rioridad, pero anadiendo siempre nuevos significados, es decir, se siguio el
modelo de aprendizaje significativo de Ausubel (1976). Esta secuenciacion
de contenidos estaba implicita en las actividades disenadas que se pue-
den observar a continuacion en la tabla 1.
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ELISA DIAZ PRADA

Tabla 1. Secuenciacion de actividades a lo largo de 11 sesiones

Evaluacion inicial. Escritura de un essay, sin usar ningdn recurso adi-

57 A2l cional. Evaluacion guiada entre iguales.
S2 P 15" | Porfolio. Reflexion sobre posibles mejoras de escritura.
Ci 25 | Recogida de ideas iniciales con relacion a los 5 problemas.
P1 1 | ;Como puedo saber si estoy mejorando mi expresion escrita?
IA 5 | Reflexion en parejas.
AC | 14 | Instruccionesy ejemplo para realizar el porfolio.
P2 1 | :Como te prepararias para escribir un essay?
53 IA 10" | Reflexion individual y en parejas.
Puesta en comin de respuestas. Identificacion de fases para escribir.
AC 35 . N ) L
Visualizacion de video y diseno de un boceto.
c 1% Porfolio. Se incluye el contenido, la practica, reflexion sobre lo apren-
dido y posibles mejoras de escritura.
P3 1 | ¢En qué partes dividirias el essay? ;Qué incluirias en cada una?
IA 15" | Reflexion en parejasy en grupos pequenos.
St Visualizacion videos y lectura informacion sobre cada parte. Puesta
S5 AC l4sn|®N comin y dudas. Actividades practicas. Escritura de una introduc-
S6 ' cion, desarrollo y conclusion por separado. Correccion guiada en-
S7 tre iguales.
C 30 Porfolio. Se incluyen el contenido, la practica, reflexion sobre lo
aprendido y posibles mejoras de escritura.
P4 1 | ;Como conectarias las ideas entre parrafos y dentro de ellos?
IA 5 | Reflexion en parejas.
AC | 45 Visualizacion video y lectura informacion sobre expresiones de tran-
sicion. Anaden conectores al essay escrito.
P5 1 | ;:Como darias credibilidad a lo que escribes?
S8 | IA | 5 |Reflexion en parejas.
59
ac | us Visualizacion video y lectura informacion sobre como citar. Afaden
referencias al essay escrito.
c 20 Porfolio. Contenido, la practica, reflexion sobre lo aprendido y posi-
bles mejoras de escritura.
AC | 3 Reescritura del essay que se ha ido realizando a lo largo de las Glti-
mas 6 sesiones (se termina como tarea para casa).
AC | oo Evaluacion guiada del essay entre iguales. Se intercambian feedback
Escriben otro essay — correccion de la profesora. Revision de correccion.
S10 Porfolio: los essay y el feedback. Comparacion con el primer essay
S11 C 50" | realizado identificando logros y posibles mejoras. Cierre del porfolio
con conclusiones finales. Entrega en la siguiente sesion.
Cf | 20" | Recogida de ideas finales con relacion a los 5 problemas.
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ELISA DIAZ PRADA

Cuestionario inicial-final

A lo largo de este apartado se han nombrado en varias ocasiones 0s
cinco problemas planteados a los alumnos en forma de interrogantes. Es-
tas cuestiones son las que estructuran el mapa de contenidos (figura 1) y
las secuencias de actividades (tabla 1) y sirven de hilo conductor para el
proceso de ensenanza-aprendizaje y, por ello, se emplearon para disenar
tanto el cuestionario inicial/final. Antes de comenzar con el CIMA, 33 alum-
nos contestaron el cuestionario inicial, basandose en su conocimiento y
experiencias previas. Para poder medir su progreso y su aprendizaje, al fi-
nalizar las sesiones del CIMA, esos mismos alumnos volvieron a contes-
tarlo en un cuestionario final:

En el examen final de la asignatura hay que escribir un ‘essay’ de unas
200-220 palabras ;Como crees que puedes redactarlo correctamente? A
continuacion, se plantean una serie de preguntas que nos gustaria que
respondieses.

Pregunta 1: ;Como podrias saber si estas mejorando tu expresion escrita?
Menciona alguna herramienta o practica que te pueda ayudar a ello.

Pregunta 2: ;COmo te prepararias para escribir un essay? Describe lo que
harias antes de ponerte a escribir.

Pregunta 3: ;En qué partes dividirias/estructurarias el essay? ;Qué inclui-
rias en cada parte?

Pregunta 4: ;,COmo conectarias correctamente las ideas entre parrafos?,
2y dentro de cada parrafo?

Pregunta 5: ;Como darias credibilidad a lo que escribes en el essay?

Aplicacion del CIMA

Una vez completado el cuestionario, comenzo la aplicacion del CIMA.
Se resume a continuacion el desarrollo de las sesiones, asi como la eva-
luacion del aprendizaje de los estudiantes.

Relato resumido de las sesiones

Desde el primer momento, el CIMA tuvo una buena acogida. Los alum-
nos se adaptaron con facilidad a la metodologia del aprendizaje basado
en problemas, la participacion fue alta y mostraron interés por los conte-
nidos. De hecho, lo mas sorprendente fue que algunos alumnos solamente
asistian a esta clase. En general, las sesiones se desarrollaron con normali-
dad, pero hubo que hacer reajustes continuos a la temporalizacion puesto
que algunas AC llevaron mas tiempo de lo planificado, sobre todo las mas
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ELISA DIAZ PRADA

practicas, como la correccion entre iguales. En lugar de reducir el nUmero
de actividades, se decidio reajustar el contenido.

Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

Para una evaluacion del aprendizaje de los estudiantes durante las se-
siones de writing, se compararon las respuestas dadas (33) en cada pre-
gunta de los cuestionarios inicial (Ci) y final (Cf). Se definieron, en primer
lugar, los modelos mentales (Porlan, 2017) a partir de las respuestas pre-
sentes en ambos cuestionarios, agrupandolas y clasificandolas en una es-
calade laAalaD, donde A es el modelo mental esperado o ideal y D todo
lo contrario. Al igual que en los CIMA anteriores, y como se puede observar
en las figuras 3, 4, 5, 6 y 7, se emplearon las Escaleras de Aprendizaje (Por-
lan, 2017) para ilustrar estas respuestas, incluyendo sus porcentajes (en
color naranja cuestionario inicial y en verde final). En algunos casos se han
incluido posibles Obstaculos-0 (Porlan, 2017), que pudieran impedir a los
alumnos subir al siguiente peldano.

Figura 3. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 1 de los Ciy Cf.
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Figura 4. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 2 de los Ci y Cf.

Figura 5. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 3 de los Ci y Cf.
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Figura 6. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 4 de los Ciy Cf.

Figura 7. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 5 de los Ciy Cf.
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ELISA DIAZ PRADA

Estas escaleras muestran que los modelos mentales de los alumnos
cambiaron en todos los problemas planteados, acercandose cada vez mas
a las respuestas esperadas o mas adecuadas, es decir, a los peldanos By
A. El mayor salto de aprendizaje se produjo en la pregunta 3 sobre estruc-
tura, en la cual un 61% mas de alumnos ofrecieron la respuesta A al final,
respecto al principio. Esto demuestra que ampliaron considerablemente
su conocimiento sobre la organizacion de un essay, ademas de que fue-
ron capaces de explicar con claridad y en detalle su estructura. Otro caso
significativo de mejora tuvo lugar en la pregunta 5 sobre el uso de fuentes
externas, con una mejora del 39% (3% en el modelo By 36% en el A). Son
mas conscientes de la importancia de citar, y algunos incluso detallaron la
informacion aportada. Aun asi, se esperaba un mayor numero de respues-
tas cercanas a los modelos Ay B, pero el 30% de respuestas irrelevantes
ha impedido que la mejora sea mayor. Lo mas seguro es que muchos de
los alumnos no llegaran a comprender lo que se les preguntaba. Se intuye
que algo similar ocurrio en la pregunta 1 puesto que en el cuestionario fi-
nal seguia habiendo un porcentaje alto de respuestas irrelevantes (33 %),
las cuales parecian responder a la pregunta ;CoOmo puedes mejorar tu ex-
presion escrita? en lugar de ;Como podrias saber si estas mejorando tu
expresion escrita? En cuanto al problema 2 sobre los pasos previos a escri-
bir, ya en el cuestionario inicial los alumnos respondieron coherentemente
a la pregunta, aunque de forma incompleta, centrandose solo en un as-
pecto: organizar o las ideas previas o la estructura. En el cuestionario final
ampliaron las respuestas y no solo hacian referencia a estos dos aspectos,
sino que ademas anadieron otros como la investigacion o el vocabulario.
De forma similar, en la pregunta 4 sobre la conexion de ideas, los alumnos
demostraron tener ya un conocimiento sobre las cuestiones planteadas y
contestaron tambiéen con coherencia. El salto de aprendizaje en el peldano
A no ha sido significativo (solamente un 6%), incluso en el B ha sido ne-
gativo (-3%), pero cabe destacar que algunos alumnos no solo hacen re-
ferencia al uso de conectores (cohesion), sino a otros mecanismos mas
complejos para conseguir coherencia, como, por ejemplo, el uso de oracio-
nes tematicas y de cierre.

Se puede concluir que, efectivamente, hubo cambios en los esquemas
mentales de los alumnos, algunos mas significativos que otros. Las res-
puestas que no experimentaron un gran salto pueden deberse a dos mo-
tivos: el alumno ya tenia un conocimiento previo o se le dedico menos
tiempo a lo largo del cuatrimestre (como se puede ver en la secuenciacion
de actividades, a la cuestion de la pregunta con mejores resultados, la 3,
se le dedicaron 4 sesiones).
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ELISA DIAZ PRADA

Evaluacion del CIMA

Alguien comento en una ocasion (algunos aseguran que fue Albert
Einstein) que La locura es hacer lo mismo una y otra vez y esperar un resul-
tado diferente. El objetivo de este Ciclo de Mejora era precisamente cam-
biar la forma de ensenar para obtener resultados diferentes en una de las
destrezas mas importantes de la carrera de Estudios Ingleses.

La asistencia a clase, la alta participacion, las 33 respuestas del cues-
tionario (frente a 12 y 15 del primer y segundo CIMA), la gran acogida de
los contenidos, asi como del porfolio (a pesar de que solo contaba para
la nota un 0,75 sobre 10) y los resultados obtenidos demuestran que la
experiencia fue exitosa. Los comentarios de una alumna sobre su expe-
riencia en estas sesiones resumen estos logros: Sin duda he aprendido a
escribir un essay, ya que he escrito muchos trabajos durante la carrera. Sin
embargo, nadie le ha dedicado tanto tiempo y esfuerzo a ensenarnos los
procedimientos adecuados. No sabia como hacer un porfolio hasta ahora.
[...]. Hemos aprendido mucho mas que simplemente escribir un essay.

Aspectos a mantener o cambiar en un futuro CIMA

Sin embargo, esta investigacion me lleva también a reflexionar sobre
las posibles mejoras de cara a un cuarto CIMA. En primer lugar, continuar
con el uso del porfolio para la destreza de expresion escrita, o incluso apli-
carlo a otras areas en esta y otras asignaturas, detallando las instruccio-
nes de su diseno para evitar confusiones. En segundo lugar, leer y aclarar
una a una las preguntas del cuestionario para anticiparme a posibles mal-
entendidos. Por ultimo, seguir cuidando la planificacion de las sesiones y
modificar la temporalizacion si fuera necesario.

Principios Docentes para el futuro

Me planteo mantener algunos principios que me vienen definiendo
desde hace tiempo como docente y que son la base de mi docencia:

— Centrar las clases en el alumno: prestar atencion a sus emocionesy ne-
cesidades, adaptando la metodologia siempre que sea posible; fomen-
tando la curiosidad, la confianza en uno mismo vy el trabajo autdonomo.

— Mantener mi rol como motivadora y facilitadora, no como autoritaria,
siempre abierta a aprender de los propios alumnos.

— Ser flexible siempre que las circunstancias lo permitan, en tiempoy en
contenido. Lo importante es que el aprendizaje sea de calidad.
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