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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Resumen

La experimentacion docente universitaria del Ciclo de Mejora en el Aula (CIMA)
ha tenido lugar en la parte practica de la asignatura de Proyectos del cuarto curso
de las titulaciones de grado en Ingenieria de tecnologias industriales (GITI) y
grado en ingenieria quimica (GIQ) que se imparten en la Escuela Técnica Supe-
rior de Ingenieros de la Universidad de Sevilla, durante el primer cuatrimestre
del curso académico 2022/2023. En la parte practica de esta asignatura se lleva a
cabo el desarrollo y la redaccion (en grupo) de un proyecto de ingenieria indus-
trial con un alcance similar a un anteproyecto o proyecto basico. Como se puede
ver a lo largo del documento, las actividades previstas en el CIMA se han desarro-
[lado con normalidad, segln lo disenado y sin variaciones que destacar sobre o
previsto. Considero que el CIMA se ha desarrollado de manera satisfactoria tanto
para los alumnos como para el docente, y que el aprendizaje se ha producido.

Palabras clave: Asignatura de proyectos, grado en ingenieria de tecnologias
industriales, grado en ingenieria quimica, docencia universitaria, desarrollo pro-
fesional docente.

Abstract

The university teaching experimentation of the Improvement Cycles in Class-
room (ICIC) has taken place in the practical part of the subject of projects of the
fourth year of the degrees in Industrial Technology Engineering (GITI) and de-
gree in chemical engineering (GIQ) taught at the Higher Technical School of En-
gineering of the University of Seville, during the first semester of the academic
year 2022/2023. In the practical part of this subject, the development and writing
(in group) of an industrial engineering project with a scope similar to a prelimi-
nary project or basic project is carried out. The project to be developed is chosen
by the students. As can be seen throughout the document, the activities planned
in ICIC have developed normally, as designed and without variations to highlight
what was planned. | believe that ICIC has developed satisfactorily for both stu-
dents and teachers, and that learning has occurred.

Keywords: Subject of projects, degree in engineering of industrial technolo-
gies, degree in chemical engineering, university teaching, professional develop-
ment of teachers.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Introduccion
Descripcion del contexto

En clase hay 14 alumnos que cursan distintas especialidades de GITl y
GIQ (automatica, energética, mecanica-maquinas, electricidad, organizacion
y produccion, electronica, mecanica construccion e ingenieria ambiental).

El anteproyecto a redactar, que es elegido por los alumnos, debe tener
contenido para todas esas especialidades; ya que el trabajo de la asigna-
tura, que se realiza en grupo, se realiza a su vez en subgrupos, tantos como
especialidades hay en clase, y cada uno de ellos desarrolla y redacta la
parte del anteproyecto propia de su especialidad.

La asignatura la enfoco como si estuviese en la vida laboral real. Como
si yo tuviese que redactar un anteproyecto que me han encargado (el que
han elegido los alumnos) y que el equipo del que dispongo para realizarlo
son los propios alumnos. Intento que ellos se impliquen desde el primer
momento ya que son los que van a realizarlo. El trabajo del anteproyecto
lo hacen los alumnos fuera del horario de clase, trabajando individual-
mente y/o en grupos de especialidad, interactuando entre ellos dentro de
los grupos de especialidad e interactuando los distintos grupos entre si.
Las clases, que se imparten en sesiones de dos horas, equivaldrian a las
reuniones de trabajo de seguimiento (reales) del equipo de redaccion del
anteproyecto.

El Ciclo de Mejora en el Aula (CIMA) (Delord, Hamed y otros, 2020) se ha
desarrollado integramente en un contexto educativo presencial.

Conexion con el proceso previo

La experimentacion docente universitaria anterior y con la que este
diseno previo tiene conexion y continuidad es: el segundo CIMA que rea-
licé durante el desarrollo del Curso General de Docencia Universitaria 5
(CGDUS5) en el primer cuatrimestre del curso académico 2018/2019, el CIMA
que realicé en la Red de Formacion e Innovacion Docente (REFID) 2019, el
CIMA que realicé en la REFID 2020 y el CIMA que realicé en la REFID 2021.

Dichos CIMA’s tuvieron lugar en la misma asignatura y grados que el
CIMA que he disenado. De dichas experiencias docentes envié comunica-
ciones a las V, VI, VIl y VIII Jornadas de Formacion e Innovacion Docente
del Profesorado de la Universidad de Sevilla, respectivamente (Zarco, 2018,
2020, 2021y 2022).
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Diseno previo del CIMA

Partiendo de la experiencia anterior, manteniendo los aspectos de
ésta y los principios didacticos que la guiaron, que considero que deben
permanecer en el futuro, y el concepto de Zona de Desarrollo Proximo o
Potencial (ZDP) de Lev Vygotsky (1987), que pretendo se consolide su pre-
sencia en el CIMA, he procedido al diseno del presente CIMA, que se carac-
teriza por:

— He mantenido el mapa de contenidos y problemas de CIMA's anterio-
res.

— He mantenido el modelo metodologico y secuencia de actividades pro-
gramada de CIMA's anteriores, ya que han funcionado muy bien, y he
Intentado consolidar en ellos la presencia del concepto de ZDP.

— Para el seguimiento de la evolucion de los modelos mentales de los
estudiantes, es decir, su aprendizaje a lo largo del CIMA, utilizo los
cuestionarios inicial y final para elaborar a partir de ellos las escaleras
de aprendizaje del grupo y una tabla de avances individuales.

— Para la evaluacion del estudiante durante el proceso de ensenanza
aprendizaje que se produce durante el CIMA utilizo el portafolio.

— La evaluacion del docente y del diseno didactico del CIMA la realizo
mediante el diario del profesor y realizando encuestas de opinion a
los estudiantes.

Mapas de contenidos y problemas claves

Al ser el CIMA de asignatura completa y ser el objeto de la asignatura el
desarrollo y la redaccion (en grupo) de un proyecto de ingenieria industrial
con un alcance similar a un anteproyecto o proyecto basico, en el CIMA se
trabajan en bloques todas las partes o documentos de las que consta un
anteproyecto (Memoria y Anejos a la Memoria, Documento Planos y Docu-
mento Presupuesto): cuales son, para qué sirven, como se redactan vy las
relaciones entre ellos. Ademas de lo anterior y previamente a ello se de-
fine en qué consiste un anteproyecto y, teniendo en cuenta que debe tener
contenido para todas las especialidades presentes en clase, se elige el an-
teproyecto a redactar. Teniendo en cuenta todo lo anterior, se ha definido
el Mapa de Contenidos y Problemas que presento en las siguientes figuras
(delat1ala?7)yen el que seindican los contenidos conceptuales (texto
en azul), procedimentales (texto en marron) y actitudinales (texto en rojo)
que considero esenciales, sustantivos y organizadores del ciclo, y las rela-
ciones mas significativas entre ellos, de manera que constituyen un arma-
zOn potente de conocimientos basicos.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

En el mapa de contenidos se distinguen los siguientes grandes bloques
de contenidos/problemas:

1.
2.

;Queé Anteproyecto vamos a redactar? Eleccion.

c.Qué hago para definir y dimensionar las partes del anteproyecto
propias de nuestra intensificacion? Anejos a la memoria.

c.Qué hago para determinar cuanto cuesta nuestro anteproyecto?
Documento presupuesto.

cQué hago para definir/mostrar graficamente el anteproyecto? Do-
cumento sobre planos.

;Qué otras cuestiones (o asuntos) distintas de las propias de todas
nuestras especialidades/intensificaciones debe incluir nuestro an-
teproyecto para ser completo? «0tros» anejos de la memoria.
;.Qué hago para describir breve y globalmente el anteproyecto? Me-
moria «propiamente dicha».

Figura 1. Mapa de contenidos general. Bloques de contenidos/problemas.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Figura 2. Mapa de contenidos/problemas. Bloque 1.

Figura 3. Mapa de contenidos/problemas. Bloque 2.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Figura 4. Mapa de contenidos/problemas. Bloque 3.

Figura 5. Mapa de contenidos/problemas. Bloque 4.
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Figura 6. Mapa de contenidos/problemas. Bloque 5.

Figura 7. Mapa de contenidos/problemas. Bloque 6.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Modelo metodologico y secuencias de actividades

El modelo metodologico disenado para este CIMA, que se presenta en
la figura 8, es muy similar al de anteriores CIMA’s, y en él se ha adaptado la
duracion de algunas actividades para consolidar la presencia del concepto
de ZDP en el CIMA. Se desarrolla de manera ciclica semanal.

Desarrollo/redaccion/
trabajo del alumno Exposicion trabajo Diagnostico/motivacion
individualmente o en intensificaciones

grupo/intensificacion (Dialogo

(Alumnos) Profesor/Alumnos)

(Alumnos fuera de clase) 45 10’

300’

Planteamiento
Avance guiado en la problema/bloque de
resolucion del problema. contenidos. Reflexion-
Conclusiones/Teoria discusion. Avance
independiente en la
resolucion del problema

Identificacion de
tareas a realizar durante
la semana hasta la proxima
clase
(Alumnos/Profesor)

(Alumnos/Profesor)
20’ (Alumnos)
20’

Figura 8. Modelo Metodolodgico.

En la tabla que se presenta a continuacion (tabla 1) se incluye a titulo
de ejemplo, la ficha de actividades programada para el bloque de conteni-
dos 1 del CIMA. Las fichas de actividades programadas para el resto de los
bloques del CIMA son similares a ella.
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Tabla 1. Secuencia de actividades del primer bloque de contenidos
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

NO 3 Identificacion de tareas a realizar durante la semana Tiempo: 20’
hasta la proxima clase

Descripcion:
cQue anteproyecto vamos a redactar?

Los alumnos por grupos, a la vista del aprendizaje realizado en las actividades ante-
riores, deben identificar, definir y exponer al resto de grupos las tareas a realizar por el
grupo durante la semana hasta la proxima clase, para que en ella se pueda proceder a
la eleccion del anteproyecto a redactar, preparando propuestas de anteproyecto en las
que expongan y justifiquen la viabilidad de su redaccion (que tiene contenido para to-
das las especialidades, que el grupo tiene capacidad para su desarrollo y que se puede
desarrollar en el tiempo disponible...). El profesor en este proceso esta presente pero
solo interviene cuando los alumnos no pueden avanzar mas en la identificacion y de-
finicion de estas tareas, guiando, preguntando, complementando..., en aquello que sea
necesario hasta la correcta identificacion y definicion por los alumnos de las tareas a
realizar.

Recursos: Intervencion del profesor. Esquemas que se van construyendo/desarrollando
en la pizarra. Ejemplos reales de anteproyectos.

NO 4 Desarrollo/redaccion/ trabajo del alumno individualmente Tiempo: 300’
o en grupo (Alumno fuera de clase)

Descripcion:
Preparacion de las propuestas de anteproyecto a redactar.
Los alumnos realizan el trabajo fuera de clase de manera individual o en grupo.

Recursos: Manuales, aplicaciones informaticas.

Ne 5 Exposicion trabajo Tiempo: 45'

Descripcion:
Presentacion de propuestas de anteproyecto a redactar.

Se presentan las distintas propuestas de anteproyecto a redactar, indicando y justi-
ficando: que en el anteproyecto hay contenido para todas las intensificaciones y que
el grupo tiene capacidad para su desarrollo, presentando ademas una planificacion
de los trabajos a realizar que demuestre que el anteproyecto se puede redactar en el
tiempo disponible para ello.

Recursos: Presentacion de los alumnos con power point.

NO 6 Eleccion del anteproyecto Tiempo: 10’

Descripcion:
A la vista de las presentaciones los alumnos eligen el anteproyecto a redactar. Si es ne-
cesario se procede a una votacion entre las opciones consideradas.

Recursos: Intervencion de los alumnos: Guiones, esquemas que han elaborado. Inter-
vencion del profesor: Esquemas que se van construyendo/desarrollando en la pizarra.
Ejemplos reales de anteproyectos.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Cuestionario inicial-final

Coincidiendo con los problemas-preguntas del mapa de contenidos,
el cuestionario inicial-final que se utiliza para hacer el seguimiento de
la evolucion de los modelos mentales de los estudiantes y obstaculos de
aprendizaje mas comunes que se presentan, es el siguiente:

— Pregunta 1. ;Qué Anteproyecto vamos a redactar?

— Pregunta 2. ;Qué hago para definir y dimensionar las partes del ante-
proyecto propias de nuestra intensificacion? Anejos a la Memoria

— Pregunta 3. ;Qué hago para determinar cuanto cuesta nuestro antepro-
yecto? Documento Presupuesto

— Pregunta 4. ;Qué hago para definir/mostrar graficamente el antepro-
yecto? Documento Planos

— Pregunta 5. ;Qué otras cuestiones (o asuntos) distintas de las propias
de todas nuestras especialidades/intensificaciones debe incluir nues-
tro anteproyecto para ser completo? «Otros» Anejos a la Memoria

— Pregunta 6. ;Qué hago para describir breve y globalmente el antepro-
yecto? Memoria «propiamente dicha».

Aplicacion del CIMA
Relato resumido de las sesiones

Las actividades previstas se desarrollaron con normalidad segln lo di-
senado y sin variaciones que destacar sobre lo previsto. Destaco la gran
seriedad, responsabilidad y motivacion de los alumnos al enfrentarse de
manera individual y/o en grupo en la resolucion de los distintos conteni-
dos/problemas del CIMA y avanzando hasta donde ellos pudieran por si
solos (por estar presente en el disefio del CIMA el concepto de ZDP).

Fuera de clase, los alumnos trabajaron correctamente preparando las
presentaciones y avanzando en la redaccion de los distintos documentos
del anteproyecto.

Los alumnos tuvieron una gran iniciativa y fueron muy participativos y
activos en clase.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Seguimiento del aprendizaje (de la evolucién de los modelos
mentales de los estudiantes). Escaleras de aprendizaje
y tabla de avances individuales

A partir del cuestionario inicial-final y para cada una de las pregun-
tas del cuestionario, he elaborado las escaleras de aprendizaje del grupoy
una tabla de avances individuales, con los que he realizado el seguimiento
de la evolucion de los modelos mentales de los estudiantes, es decir, de su
aprendizaje a lo largo del CIMA. Con ello he podido conocer en qué grado
mi diseno ha promovido los aprendizajes previstos y si los estudiantes han
superado o no los obstaculos detectados.

He elaborado unas escaleras de aprendizaje, que adjunto en las si-
guientes figuras (de la 9 a la 14), en las que he incluido la informacion re-
lativa a los obstaculos entre escalones y la informacion de lo que dicen los
estudiantes (de sus modelos mentales). Igualmente incluye la informacion
del porcentaje de alumnos que hay en cada escalon tanto al inicio (primer
porcentaje) como al final del CIMA (segundo porcentaje).

Nivel D: 0% - 95%. Que seamos capaces de redactarlo con los medios y conocimientos que tenemos,
que todos tengamos sitio en ély que sea interesante

Nivel C: 5% - 5%. Que podamos redactarlo con los medios

¥ conocimientos que tenemos Obstaculo: Contenido para todas

las intensificaciones

Nivel B: 50% - 0%. Que sea interesante y actual Obstéculo: Capacidad para su desarrollo

Nivel A: 45% - 0%. Uno que sea facil y no complicado

Obstaculo: Interesa, ilusiona, atrae

Figura 9. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 1.

Nivel D: 0% - 95%. Calcular, definir y justificar las soluciones propuestas de manera ordenada en anejos

Nivel C: 0% - 5%. Estudio de alternativas con eleccion de la mejor Obstaculo: Justificacion, definicion
y calculo por especialidades

Nivel B: 45% - 0%. Definir las necesidades y datos de partida Obstaculo: Alternativas posibles

Nivel A: 55% - 0%. Buscar proyectos similares . . .
° : proy Obstaculo: Resultados a obtener, necesidades a satisfacer

Figura 10. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 2.
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Nivel D: 0% - 95%. Planos de definicion en cuanto a formas y dimensiones, caracteristicas de la instalacion y esquemas de
funcionamiento de las instalaciones y modelo 3D

Nivel C: 15% - 5%. Planos de definicion de la instalacion Obstaculo: Distintos tipos de planos
(situacion, emplazamiento, plantas,

alzados, detalles...)

Nivel B: 55% - 0%. Esquemas de funcionamiento de la instalacion Obstaculo: Concepto de planos para la
definicion grafica del anteproyecto

Nivel A: 30% - 0%. Power Point Obstaculo: Distinguir entre costes de construccion,
explotacion y estudio de viabilidad

Figura 11. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 3.

Nivel D: 0% - 80%. Un presupuesto en el que estimo lo que cuesta construir la fabrica a partir de mediciones y precios

Nivel C: 5% - 15%. Un presupuesto en el que determino lo que cuesta

construir la planta Obstaculo: Utilizar conceptos de

mediciones y precios

Nivel B: 65% — 5%. Incluyen costes de construccion y otros costes

no propios del presupuesto (explotacion y viabilidad) BRI o G T A DI

costes de construccion y puesta en marcha

Nivel A: 30% - 0%. Un presupuesto como suma de

gastos de las distintas intensificaciones Obstaculo: Distinguir entre costes de construccion,

explotacion y estudio de viabilidad

Figura 12. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 4.
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Nivel D: 0% - 90%. Otros anejos a la memoria: Programa de trabajos, seguridad y salud, control de calidad

Nivel C1: 15% - 5%. Memoria Nivel C2: 5% - 5%. Estudio de
explicativa como resumen de mercado, plan publicitario, Obstaculo: Utilizar conceptos de
anejos viabilidad planificacion, seguridad y salud y
control de calidad

i . 9 — Y
Nivel B1: 30% = 0%. /6l 2. 159 - 0%.  Nivel B3: 5% - 0%. - — —
Otros _asp.ectos no Disefio logo BrEsaiiadn Obstaculo: Conocimiento de los distintos
tecnicos documentos del anteproyecto

Nivel A: 30% - 0%. No contesta

Figura 13. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 5.
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Nivel D: 0% - 85%. Resumen del contenido, resultados y conclusiones de todos los apartados y documentos
del anteproyecto presentados en la «memoria propiamente dicha»

Nivel C: 0% - 5%. Resumen Qescript'ivo del anteproyecto Obstaculo: Resumen y exposicion en la
y de los trabajos realizados memoria de todos los documentos del
anteproyecto

Nivel B: 50% - 0%. Una introduccion y un resumen

. aculo: Descripcion ntepr
del anteproyecto en\una memoria Obstaculo: Descripcion del anteproyecto y

trabajos realizados

Nivel A: 50% - 0%. Una presentacion en Power Point

Obstaculo: Documento memoria

Figura 14. Escalera de aprendizaje correspondiente a la pregunta 6.

En la tabla de avances individuales que incluyo a continuacion (ta-
bla 2), he indicado, para cada uno de los alumnos y para cada una de las
preguntas del cuestionario, el nivel en el que se encontraba al inicio (1) y al
final (F) del CIMAy la progresion (A) experimentada.

Tabla 2. Tabla de avances individuales

Niveles de desarrollo de ideas iniciales y finales

o Preguntas

=

S 1 2 3 4 5 6

= | F 1A I F 1AL I F| A | F| A | FlA ]| I F|A
T|A|D|+3|A|D|+3|B|D|+®|B|D|+2|A]|D|+3|A]|D]|+3
2| B|D|®|A|D|3|A|C|®R|A|C|+3|B3|D|+2|A]|D]|+3
3| B|D|®|B|D|®|B|D|®2|B|D|®2|C|D|+x1|B|D]|=*2
41 C|D|¥T|A|D[H3]|]C|D|#1|B|D|+®|B1|D|+2|A]|D]|+
51/B|D|+2|B|D|+2|B|D|+2|A|B|+1|B2|D|+2|A]|D]|+3
6| A|D|+3|A|D|+3|A|D|+3|B|D|®2|A|C|+2|B|D]|+
71/B|D|+2|A|D|+3|B|D|+2|B|D|+#2|B1|D|+2|B|D]|+
8| A|D|+3|A| D3| B|D|®2|B|D|®2|A|D|+3|A]|D]|+3
9/ B|D|+®2|B|D|®2|B|D|+2|A|C|[+3|B2|D|+2|A]|D]|+
wmw|B|c|+<|B|D|®2|A|D|B3|B|D|®2|CQ|D|+x1|A|C]|+
M|{A|D|3|B|D|®2|C|D|#1|B|D|+2|CQ|D|+1|B|D]|+
R|A| D3| B|D|®2|B|D|®|C|D|+1|Bl|D|+2|B|D]|=+2
B|B|D|R|A|C|+3|B|D|®2|A|D|3|A|C|+2|B|D]|=*2
%“|A|D|+3|A|D|+33|A|D|+3|B|D|+2|B|D|+2|B|D]|=+*2
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I: Inicial, F; Final, A: Avances.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

Analizando la tabla de avances individuales se observa que, en todas
las preguntas, todos los alumnos han subido de nivel (1, 2 0 3 niveles se-
gln el caso) y todos han avanzado hasta los dos niveles superiores (nive-
les By Q).

Evaluacion del Estudiante. Portafolio

Cada alumno ha creado una carpeta (portafolio) en la que ha ido colo-
cando durante el CIMA las presentaciones que ha preparado y utilizado en
las exposiciones de trabajo de especialidad realizadas en las clases. Ana-
lizando dichos portafolios, se concluye que estan en consonancia con la
evolucion del aprendizaje de los estudiantes que he observado en las es-
caleras de aprendizaje y en la tabla de avances individuales expuestas.

Evaluacion del propio diseno y de mi intervencion

Al final de cada clase he recogido por escrito en el diario del profesor
una descripcion, un analisis y una valoracion de la practica docente, que
tendré en cuenta para futuros disenos y aplicaciones de CIMA’s. En general
la valoracion es positiva.

Al finalizar el CIMA, he realizado una encuesta de opinion a los estu-
diantes con las siguientes preguntas: ;Qué has aprendido? ;Por qué crees
que ha ocurrido? ;Como lo valoras? ;Qué mantendrias? ;Qué eliminarias?
;Qué propuestas de mejoras haces? Del analisis de las respuestas de los
estudiantes, percibo satisfaccion en los alumnos por el trabajo realizado y
por el aprendizaje que se ha producido.

Evaluacion del CIMA

Como se puede ver a lo largo del documento, las actividades previstas
en el CIMA se han desarrollado con normalidad, segin lo disenado y sin
variaciones que destacar sobre lo previsto. Considero que el CIMA se ha
desarrollado de manera satisfactoria tanto para los alumnos como para el
docente, y que el aprendizaje se ha producido.

Aspectos a mantener o cambiar en un futuro CIMA

Teniendo en cuenta lo indicado anteriormente, para un futuro CIMA:
— Mantendré el mapa de contenidos y problemas.
— Mantendre el modelo metodologico y secuencia de actividades progra-
mada (ya que ha funcionado muy bien) e intentaré consolidar aiin mas
la presencia del concepto de ZDP.
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MIGUEL ANGEL ZARCO GARRIDO

— Usare los cuestionarios inicial y final y elaboraré a partir de ellos las
escaleras de aprendizaje del grupo vy la tabla de avances individuales.
Con ellos realizare el seguimiento de los modelos mentales de los es-
tudiantes (su aprendizaje).

— Utilizaré el portafolio para la evaluacion del estudiante durante el pro-
ceso de ensenanza aprendizaje que se produzca durante el CIMA.

— Usare el diario del profesor y realizaré encuestas de opinion para la
evaluacion del docente y del diseno didactico del CIMA.

Principios Docentes para el futuro

Los principios didacticos argumentados que han guiado la experiencia

y que considero que deben permanecer en el futuro son:

— Reconfigurar el aula, quitar al profesor del centro y poner a los estu-
diantes a trabajar, del libro Dar clase con la boca cerrada (Finkel, 2008).

— Aportar las ayudas necesarias en el proceso de aprendizaje del alumno
(mediante actividades y recursos especificos) para orientar la transi-
cion desde los modelos propios del alumno a los propios de la disci-
plina. Conocer y analizar los modelos mentales del alumno mediante
los cuestionarios y escaleras de aprendizaje. Complementar la evalua-
cion del estudiante durante el proceso de ensenanza-aprendizaje me-
diante el portafolio o carpetas de aprendizaje y abordar la evaluacion
del docente y del diseno didactico durante el proceso mediante el dia-
rio del profesory las encuestas de opinion del libro Ensenanza Univer-
sitaria. Como mejorarla (Porlan, 2017).

— El concepto de zona de desarrollo proximo o potencial (ZDP) de Lev
Vygotsky (Vygotsky, 1987).
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