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ANA PIZARRO-CARMONA

Resumen

El presente Ciclo de Mejora en el Aula (CIMA) se diseno e implementd en el
marco de la parte practica de la asignatura de Estrategias Psicoeducativas para
el Bienestar Docente del Grado en Pedagogia en la Universidad de Sevilla. Su ob-
jetivo fue ensenar a los estudiantes a comprender y profundizar en los aspectos
del bienestar docente, asi como evaluarlo e identificar y disenar estrategias para
mejorarlo. El CIMA se aplicO en cuatro sesiones y participaron 13 estudiantes. A
partir del modelo metodologico posible y el mapa de contenidos creado, se di-
seno la secuencia de actividades para abordar dichos contenidos. La evaluacion
cuantitativa y cualitativa del CIMA se realizo mediante el analisis de los cuestio-
narios cumplimentados antes y despueés de su aplicacion, utilizando escaleras de
aprendizaje comparando los modelos mentales de los estudiantes en los cuestio-
narios cumplimentados en ambos momentos. Ademas, se realizd una evaluacion
de proceso y seguimiento a traves del diario del docente. Los resultados mostra-
ron un aumento en la adquisicion del conocimiento y habilidades relacionados
con la materia impartida, asi como una mayor capacidad para aplicar las estrate-
gias psicoeducativas aprendidas.

Palabras clave: Estrategias psicoeducativas para el bienestar docente; grado
en pedagogia, docencia universitaria, desarrollo profesional docente.

Abstract

This Improvement Cycle in Classroom (ICIC) was designed and implemented
as part of the practical component of the subject of Psychoeducational Strategies
for Teacher Well-Being within the Degree in Pedagogy at the University of Seville.
Its objective was to teach students to understand and explore aspects of teacher
well-being, as well as to evaluate it and identify and design strategies to im-
prove it. The CIMA was applied across four sessions, with 13 students participating.
Based on the possible methodological model and the created content map, a se-
quence of activities was designed to address these contents. The quantitative and
qualitative evaluation of the CIMA was carried out through the analysis of ques-
tionnaires completed before and after its implementation, using learning ladders
to compare students’ mental models in the questionnaires. Additionally, process
evaluation was conducted through the teacher’s diary. The results showed an in-
crease in the acquisition of knowledge and skills related to the subject, as well as
a greater ability to apply the psychoeducational strategies learned.

Keywords: Psychoeducational strategies for teacher well-being, degree in ped-
agogy, university teaching, teacher professional development.
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ANA PIZARRO-CARMONA

Introduccion

El presente Ciclo de Mejora en el Aula (CIMA en adelante) (Delord, Hamed
y otros, 2020) se aplico en el contexto de la asignatura optativa de Estrategias
Psicoeducativas del Bienestar Docente, del cuarto curso del Grado en Pedago-
gia de la Universidad de Sevilla. Esta asignatura tiene como objetivo que los
estudiantes adquieran competencias para identificar los aspectos socioemo-
cionales que influyen en el bienestar docente, conocer recursos y estrategias
para intervenir psicoeducativamente en su promocion, y disenar, desarrollar
y evaluar programas formativos para asesorar y orientar a los docentes en
la mejora de su bienestar (Esteve, 1989). La asignatura comprende una parte
teoricay otra practica, dividida en tres fases. El CIMA se implemento en las se-
siones practicas de la Fase 2, dedicada a la evaluacion del bienestar docente.

En referencia al contexto, el CIMA se desarrollo en un aula espaciosa,
funcional y equipada con la tecnologia necesaria para facilitar el proceso
de aprendizaje. El grupo participante consto de 13 estudiantes organizados
en equipos de tres a cuatro personas, favoreciendo el trabajo colaborativo
y el intercambio de ideas. La metodologia de trabajo fue eminentemente
practica, orientada a que los estudiantes se familiaricen con la identifica-
ciony evaluacion de las necesidades socioemocionales de los docentes. El
enfoque pretendio que al final del ciclo los estudiantes disenaran un pro-
grama de intervencion promoviendo el bienestar.

Diseno previo del CIMA

El CIMA se planifico para un total de cuatro sesiones de la Fase 2 de
practicas. En cada sesion se abordaron los contenidos de la asignatura en
forma de problemas, a partir de los cuales se desarrollaron los conteni-
dos, relacionados con la fase 1 previa y la fase 3 posterior, fomentando el
aprendizaje significativo en red (Delord, Hamed y otros, 2020).

Tras la identificacion de los contenidos, se diseno la secuencia de ac-
tividades que posteriormente se llevaron a cabo en el aula. La evalua-
cion del CIMA se realizd mediante una comparacion al inicio y al final del
CIMA, utilizando las escaleras de aprendizaje de los estudiantes como ins-
trumento principal (Porlan, 2017). Ademas, como parte del seguimiento, se
[levo un registro detallado de cada sesion a través del diario del profesor
(Porlan, 2017), lo que permitio reflexionar sobre la ejecucion y los resulta-
dos de las actividades realizadas en cada sesion.

Mapa de contenidos y problemas clave

El mapa de contenidos (figura 1) se construyd en torno a una pregunta
general que integraba siete subpreguntas que guiaron los contenidos que
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Figura 1. Mapa de contenidos y problemas
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sirvieron como eje para estructurar y desarrollar las actividades del CIMA.
Como se observa en la figura 1, se abordaron contenidos de naturaleza
conceptual, procedimental y actitudinal, trabajandolos tanto de forma ex-
plicita como implicita a lo largo del proceso.

Modelo metodologico y secuencias de actividades

Para desarrollar los contenidos planteados, se utilizo el modelo meto-
dologico que se presenta en la figura 2. Este enfoque otorga un papel cen-
tral a los estudiantes, promoviendo su participacion activa en el proceso
de aprendizaje. Cada sesion iniciaba con el planteamiento de un problema
relacionado con el contenido a tratar. A continuacion, se exploraban las
ideas previas de los estudiantes, que servian como punto de partida para
el desarrollo de actividades de contraste disenadas para cuestionar, enri-
quecery profundizar en su aprendizaje (Porlan, 2017). Finalmente, cada se-
sion concluia con una sintesis en la que se reflexionaba sobre lo trabajado
y se extraian conclusiones, permitiendo consolidar los contenidos aborda-
dos de manera progresiva.

PR: Planteamiento del problema
IA: Ideas de los alumnos

AC: Actividades de contraste

S: Sintesis

Figura 2 Modelo metodologico
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Considerando este modelo metodologico, se diseno la secuencia de
actividades que se detalla resumidamente en la tabla 1.

El cuestionario inicial fue administrado durante la primera sesion,
mientras que el cuestionario final se aplico en la cuarta sesion, destinan-
dose aproximadamente 10 minutos para completar cada uno.

Tras cada sesion, se enviaba un correo detallado que resumia los con-
tenidos tratados, las actividades realizadas y las conclusiones alcanzadas.
Ademas, se anticipaban los objetivos y contenidos de la sesion siguiente.
En este correo también se reforzaban aquellos aspectos en los que los es-
tudiantes mostraban mas dificultades y se proporcionaban recursos adi-
cionales para que pudieran profundizar en los temas.

Tabla 1. Esquema de la secuencia de actividades

Actividad

Tiempo Descripcion

Sesion 1: Identificacion de causas y consecuencias del malestar docente asi como de
estrategias para promover el bienestar

PR Introduccion del problema general a través de un caso practico.
5 min

Cuestionario | Através del caso practico planteado, los estudiantes responden a cuatro

inicial preguntas para evaluar los conocimientos previos.

10 min

IA1 Puesta en comln a través de preguntas interactivas con Wooclap gene-

5 min rando reflexion colectiva y el intercambio de ideas facilitando la identifi-
cacion de los principales factores relacionados con el bienestar docente.

ACT Conexion de las respuestas de los estudiantes con la evidencia empi-

5 min rica y teorias actuales, basandose en articulos cientificos recientes des-

tacando la importancia de recurrir a investigaciones actuales utilizando
fuentes de informacion fiables.

A2 Blsqueda bibliografica en bases de datos para consultar articulos cien-
50 min tificos.

AC2 Guia en el proceso de bisqueda y supervision respondiendo a pregun-
Durante la tas sobre la IA2, valorando si se ajustan al objetivo de la actividad elabo-
|A2 randose un informe con los datos mas relevantes obtenidos.

S Resumen de los puntos clave tratados en la sesion y extraer conclusio-
5 min nes a partir del trabajo realizado recogiendo algunas ideas que los estu-

diantes han ido aportando.
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Actividad

Tiempo Descripcion

Sesion 2: Disefo de instrumentos de evaluacion del malestar docente

PR Presentacion del problema conectando con el trabajo previo desarro-
5 min llado en el aula la sesion anterior y con el trabajo no presencial.

IA1 Planteamiento de preguntas a través de Wooclap para identificar y dis-
15 min cutir los instrumentos para evaluar el malestar docente.

ACT Descripcion y analisis de diferentes herramientas e instrumentos de
10 min evaluacion que se usan cominmente para evaluar el malestar docente

y Sus caracteristicas.

|A2 Eleccion de dos constructos y crear dos tipos de instrumentos, uno para
45 min docentes y otro para expertos que evaluaran las necesidades socioemo-

cionales de los docentes justificando como sus instrumentos evallan
estos constructos y cual seria su aplicacion en un entorno real.

AC2 Aclaracion de los objetivos vy criterios de la actividad proporcionando
Durante la orientacion en el diseno y estructura del instrumento. Resolver dudas
A2 especificas y fomentar la autonomia en la investigacion.

S Resumen de los puntos clave tratados en la sesion y extraer conclusio-
5 min nes a partir del trabajo realizado recogiendo algunas ideas que los estu-

diantes han ido aportando.

< Sesion 3: Analisis de resultados y realizacion informe de la investigacion
(@] .. . .
= PR Presentacion del problema conectando con el trabajo previo desarro-
S 5 min llado en el aula la sesion anterior y con el trabajo no presencial.
g IA1 Planteamiento de preguntas a través de Wooclap para fomentar la re-
g 10 min flexion y el analisis critico sobre las herramientas y métodos adecuados
a para analizar e interpretar los resultados del cuestionario sobre males-
:Z:E tar docente, asi como proporcionar una comprension clara sobre los as-
pectos esenciales de un informe de investigacion.
ACT Descripcion de diferentes programas y herramientas para analizar cues-
15 min tionarios, destacando qué tipo de analisis ofrece cada uno y los pa-

rametros estadisticos clave en la interpretacion de los resultados vy la
extraccion de conclusiones. Explicacion de la estructura de un informe
de investigacion cientifica, comparandola con el TFG.
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S IA2 Analisis de los datos y elaboracion del informe de investigacion.

= 45 min

> . . . . . . . . .

o AC2 Clarificar los objetivos y criterios de la actividad proporcionando orien-
= Durante la tacion en el diseno y estructura del instrumento. Resolver dudas espe-
S IA2 cificas y fomentar la autonomia en la investigacion.

2]

\S) S Resumir los puntos clave tratados en la sesion y extraer conclusiones a
% 5 min partir del trabajo realizado recogiendo algunas ideas que los estudian-
3 tes han ido aportando.

9]

IS

(@]

©

c

(48]

4+

o

()

g

=t Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons

& Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)



Actividad

Tiempo Descripcion

Sesion 4: Presentacion del informe de la investigacion realizada

PR Establecer el contexto de la presentacion con un supuesto real al que
Previamente | se enfrentan y clarificar roles. Cada grupo presentara su informe vy jus-
enviado por | tificara la necesidad de continuar con el apoyo financiero otorgado en
correo la fase 1, destacando la importancia de seguir avanzando para disenar
una intervencion efectiva y mejorar el bienestar docente, que se llevara
a cabo en la fase 3. La dinamica se organiza en 4 rondas, donde cada
grupo tiene la oportunidad de presentar su trabajo mientras los demas
asumen roles especificos como diferentes paneles expertos. Al finalizar
cada ronda, los roles se rotan, permitiendo que todos los grupos inte-
ractien y aporten sus perspectivas.

IA1 Planteamiento de preguntas a través de Wooclap para fomentar la re-
40 min flexion y el analisis critico sobre las herramientas y métodos adecuados
(10 min de para analizar e interpretar los resultados del cuestionario sobre males-

presentacion | tar docente, asi como proporcionar una comprension clara sobre los as-
por grupo) pectos esenciales de un informe de investigacion.

A2 Descripcion de diferentes programas y herramientas para analizar cues-
20 min. Tras | tionarios, destacando qué tipo de analisis ofrece cada uno y los pa-
la IA1 de cada | rametros estadisticos clave en la interpretacion de los resultados vy la
grupo (5 min | extraccion de conclusiones. Explicacion de la estructura de un informe
por grupo) de investigacion cientifica, comparandola con el TFG.

AC1 Feedback sobre aspectos formales de la presentacion, claridad, conte-
20 min. Tras | nido y estructura, destacando fortalezas y areas de mejora. Evaluacion
las IA1 e IA2 | del nivel de calidad observado en el informe de investigacion, cohe-
(5 min por rencia de los datos, analisis y conclusiones y en el rigor metodologico
grupo) identificando posibles debilidades en la metodologia y recomendacio-
nes para reforzarla. Comentarios sobre aspectos informales de la de-
fensa ante expertos, capacidad de argumentacion vy justificacion de la
relevancia del estudio y la necesidad de financiacion.

S Resumir los puntos clave tratados en la sesion y extraer conclusiones a
5 min partir del trabajo realizado recogiendo algunas ideas que los estudian-
tes han ido aportando.

Cuestionario inicial-final

El cuestionario de evaluacion de ideas previas de los estudiantes y del
aprendizaje adquirido durante el CIMA consto de un caso representativo
de una situacion real y preguntas sobre el mismo (figura 3).
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Aplicacion del CIMA
Relato resumido de las sesiones

En la primera sesion se cred un ambiente colaborativo gracias a los re-
cursos visuales y la dinamica empleada para plantear el problema, que
permitio que los estudiantes compartieran experiencias. Sin embargo, la
falta de tiempo vy resolucion de dudas dificultaron la finalizacion de algu-
nas actividades, como la blsqueda bibliografica, asignada como tarea.

La segunda sesion fue afectada por la baja asistencia, lo que dificulto
la planificacion. A pesar de ello, los estudiantes avanzaron con la bds-
queda bibliografica comprendiendo los conceptos de la fase anterior y de-
mostrando capacidad para relacionar los contenidos. Las dudas surgidas
durante la creacion de instrumentos fueron resueltas eficazmente, y las ex-
plicaciones contribuyeron a consolidar el conocimiento.

La tercera sesion se centro en la interpretacion de los resultados de los
cuestionarios, ajustandose los objetivos dada la variabilidad de habilida-
des de los estudiantes con las herramientas estadisticas. Aunque algunos
mostraron inseguridad, el acompanamiento y la explicacion detallada de
los programas y parametros estadisticos ayudaron a que se sintieran mas
conflados ganando autonomia. La entrega de material de apoyo para la
elaboracion del informe fue clave para evitar obstaculos.

La cuarta sesion, simulando una reunion profesional, permitido a los
estudiantes presentar sus informes con solidez y demostrar sus avances.
La retroalimentacion recibida fue muy positiva, enfatizando la calidad de
las presentaciones y la aplicacion del rigor metodologico. Las interaccio-
nes fueron enriquecedoras y evidenciaron un alto nivel de motivacion por
parte de los estudiantes. La sesion culmino con un resumen que vinculo
todo el aprendizaje con su futuro desempeno profesional.

Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

A partir de la comparacion de los conocimientos iniciales y finales re-
flejados en las escaleras de aprendizaje de la figura 3, se evidencia un pro-
greso significativo en la comprension y analisis del malestar docente y
sus implicaciones. La mayoria de los estudiantes avanzaron desde mode-
los basicos y fragmentados (A y B) hacia enfoques mas integrados y com-
plejos (Cy D), lo que demuestra que las actividades propuestas tuvieron
un impacto positivo en su aprendizaje, indicando una mejora notable en
su capacidad para analizar causas, consecuencias, estrategias y métodos
de evaluacion relacionados con el malestar docente. Este avance refleja la
efectividad de las actividades practicas y teoricas disenadas para fomen-
tar una comprension integral y aplicada del tema.
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Sin embargo, el 20-30% no logro avanzar hacia los niveles mas com-
plejos (Modelo C o D) en algunas preguntas. Esto podria deberse, en parte,
a dificultades para conectar teoria y practica, confusion con las preguntas
formuladas, o falta de profundidad en el analisis. Esto sugiere la necesidad
de reforzar las actividades que promuevan la reflexion sistémica, el anali-
sis multidimensional y la aplicacion practica de los conceptos.

Figura 3. Escaleras de aprendizaje
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Figura 3. Escaleras de aprendizaje (cont.)
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En la tabla 2 se puede observar el cuadro de evolucion individual, que
muestra un progreso significativo en el aprendizaje de los estudiantes. La
mayoria (5 de 10) logro el maximo posible de mejora (100%) en las esca-
leras de aprendizaje, mientras que los restantes se situaron relativamente
cerca, con avances del 66,6 % al 75%. Esto refleja un impacto positivo gene-
ral de las actividades realizadas.

Se destaca que los estudiantes con niveles iniciales mas bajos presen-
taron las mayores mejoras, evidenciando un mayor aprovechamiento de
las actividades y un salto cualitativo en su comprension. En conjunto, los
resultados confirman una evolucion positiva, aunque aun hay margen para
optimizar los métodos de ensenanza y garantizar que todos alcancen el ni-
vel mas avanzado.

Tabla 2. Cuadro de evolucion individual

Preguntas Margen de mejora
Estudiante | e Vg | o 3| osf | ai| st pi‘iﬁﬁzs 32382 %
1 c |DT D = C = A BT 3 2 66,6
2 BIDTT | B |[DTT| C = C = 4 4 100,0
3 B |CT AlCTT| A |BT C = 7 5 T4
4 BIDUT | A [CTT | A |BT B|CT 8 6 75,0
5 BIDTT | B [DTT| A |CTT | B |CT 7 7 100,0
6 c|DT c (Dt C = B = 3 2 66,6
7 BIDTT | C |DT B |CT ACTT 6 6 100,0
8 A [CTT B |DTh| B |CT A BT 8 6 75,0
9 BIDTT | B [DTT| C = ACTT 6 6 100,0
10 A |DTOT| C |[DT AlCTT| A |CTT 8 8 100,0

Evaluacion del CIMA
Aspectos a mantener o cambiar en un futuro CIMA

Para futuras ediciones del CIMA, es fundamental mantener y fortale-
cer los elementos que han demostrado ser efectivos en el aprendizaje y
motivacion de los estudiantes. La alta predisposicion y motivacion gene-
ral, junto con su participacion activa y colaborativa dadas por la dinamica
de las sesiones y el trabajo en equipo y cooperacion entre los mismos, es
un aspecto clave a preservar. La implementacion de métodos de apertura
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de la sesion, como formulacion de preguntas reflexivas, videos o imagenes,
ha demostrado captar la atencion y fomentar el interés de los estudiantes,
por lo que es crucial continuar utilizandolos como una estrategia para el
inicio de las sesiones. Igualmente, las plataformas interactivas como Woo-
clap han facilitado el intercambio de ideas y la reflexion critica, y su uso
continuara siendo una herramienta clave para dinamizar las sesiones.

El enfoque en la claridad y estructura de las tareas también debe man-
tenerse asegurando que las instrucciones sean accesibles y adecuadas al
nivel del grupo. Los materiales de apoyo visual, como diapositivas con los
objetivos y pasos concretos para la consecucion de las tareas, han sido de
gran ayuda para la autonomia de los estudiantes y la eficiencia en las se-
siones, por ello estos recursos deben seguir presentes. La retroalimenta-
cion constante y adaptada a los progresos de los estudiantes también ha
demostrado ser una fortaleza, ya que permite ajustar los contenidos de
manera dinamica y garantizar un aprendizaje progresivo. También les per-
mite sentirse parte del proceso de aprendizaje siendo valorados, atendi-
dos y escuchados desde la comprension y empatia.

A pesar de todo ello, es necesario abordar algunos obstaculos para op-
timizar el desarrollo de las sesiones. La gestion del tiempo sigue siendo un
desafio; aunque el uso de alarmas ha mejorado el ajuste de los tiempos,
en futuras ediciones se debera ajustar ain mas la planificacion para garan-
tizar explicaciones mas profundas en temas complejos y tiempo suficiente
para proporcionar retroalimentacion detallada. También es importante
reforzar la responsabilidad compartida dentro de los grupos, implemen-
tando estrategias que fomenten una mejor comunicacion y distribucion de
tareas para evitar retrasos o desigualdades en el avance.

Respecto a las tareas para casa, se podrian considerar mecanismos de
seguimiento mas eficaces, como plazos intermedios o recordatorios espe-
cificos, para asegurar que los estudiantes lleguen preparados a las sesio-
nes. Ademas, para contrarrestar la variabilidad en la asistencia, sera util
anticipar posibles ausencias en fechas clave y planificar actividades que
permitan el avance de todos los estudiantes, independientemente de es-
tas circunstancias.

Finalmente, de cara a un futuro profesional, debe continuarse orien-
tando las actividades hacia contextos reales que potencien las compe-
tencias laborales de los estudiantes. Simulaciones como presentaciones
profesionales y dinamicas relacionadas con situaciones del ambito labo-
ral deben integrarse como parte del programa, fomentando habilidades
que seran esenciales en su desarrollo profesional. Asimismo, la creacion
de un banco de materiales y recursos sera una prioridad para optimizar el
tiempo y proporcionar herramientas que enriquezcan las sesiones.
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Principios Docentes para el futuro

Los principios docentes para el futuro se centran en fomentar un enfo-
que social-constructivista (Vygotsky, 1978), en el cual el estudiante asume
un rol activo y protagonista en su aprendizaje, mientras el docente actla
como guia y orientador (Porlan, 2017). El aprendizaje activo, colaborativo
y reflexivo se erige como eje central, priorizando la participacion directa
de los estudiantes, el trabajo en equipo y la planificacion autonoma de su
progreso (Bain, 2005). Bajo esa premisa, es fundamental trabajar con las
ideas previas de los estudiantes, valorando sus conocimientos iniciales y
promoviendo su evolucion a través de actividades de contraste creando
experiencias de aprendizaje diversasy cercanas, que les permitan reflexio-
nary ajustar sus concepciones en base a evidencias (Finkel, 2008). Este en-
foque impulsa un aprendizaje significativo y contextualizado, integrando
los contenidos academicos con aspectos relevantes de sus vidas o posi-
bles entornos laborales, lo que dota al aprendizaje de mayor coherencia y
utilidad. Dicho aprendizaje debe ser debidamente evaluado utilizando he-
rramientas de evaluacion cualitativa y cuantitativa como las escaleras de
aprendizaje, que facilitan el seguimiento de su avance analizando los obs-
taculos que los estudiantes enfrentan al progresar de un nivel de com-
prension a otro, o a traves del diario de docencia, que permite al docente
evaluar su practica, detectar patrones, analizar efectividad de sus acciones
y promover una mejora continua (Porlan, 2017). Estos principios buscan no
solo construir conocimiento, sino también desarrollar habilidades criticas,
fomentar la cooperacion y preparar a los estudiantes para entornos diver-
sos y desafiantes.
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