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Efecto de la enseinanza virtual sobre el rendimiento
académico universitario: Un analisis de regresiones de

Difference in Difference
Effect of virtual teaching on university academic performance: A Difference in
Difference regression analysis
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RESUMEN

La evolucidn constante de la tecnologia ha modificado la economia de las familias, empresas y paises, como tambian da la
educacidn, en relacidn conlos modos tradicionales de ensefiarza-aprendizaje a uno mediados al uso de la tecnologia. Ental
santido el presante estudio tuvo como objetivo, estimar el impacto o efecto causal de la aplicacidn de la ensefianza virtual
sobre &l rendimiento académico universitano en el segundo v tercer semestre en la carrera de Economia de la Universidad
Autonoma Gabriel René Moreno (Santa Cruz — Bolivia) en el periodo 2018-2020, la metodologia utilizada es de un enfoque
econometrico de evaluacion de impactos, el método aplicado es de Diference in Difference. Los resultados estimados indican
gue la ensefarza virtual tuvo incidencia de 19.10 % sobre el rendmiento académico universitario, ademas el efecto sobre la
mujer es +0.0035 % superior al hombre, la incusion de otras variables estado y control, modifica en términos absolutos la
vanable de interacadn de 19.10 % a 18.30 %, el efecto dinamico para el 2020 es 18.33 %. Se concluye, la aplicacion de la
ensenanza virtual como politica educativa en la educacion superior tuvo una incidencia postiva y significativa sobre el
rendimiento universitaro para el periodo de analisis

ABSTRACT

The constant evolution of technology has reshaped the economies of families, businesses, and countries. as well as education,
shiting from traditional modes ofteaching and leaming to ones mediated by technology. Inthis regard, the present study amed
to estimate the impact or causal effect of virtual teaching application on university academic performance inthe second and
third semasters ofthe Economics program at the Gabriel Rene Mareno Autonomous University (Santa Cruz - Bolivia) during
the 2019-2020 perod. The methodology used is an econometric impact evaluation approach, with the appliad method being
Difference in Difference. The estimated results indicats thatvirtual teaching had anincidence of 19.10% on university academic
performance . Furthermore, the effect on women is +0.0035% higher than that on men. The inclusion of other state and control
varables modifies the interaction variable from 15.10% to 18.30% in absolute terms. The dynamic effect for 2020 is 18.33%
In conclusion. the application of virtual teaching as an educational policy in higher education had a positive and significant
impact on university performance for the analysis period.

PALABRAS CLAVES - KEYWORDS
Ensefianza virtual, rendimiento académico, evaluacion de impacto, enserianza universitaria, ensefarza-aprendizaje
Virtual teaching, academic parformance, impact evaluation, higher education, teaching-leaming
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1. Introduccion

El desarrollo de las tecnologias de informacion y la comunicacién (TIC) y el avance
rapido de la inteligencia aificial (IA), ha generado oportunidades y desafios en el contexto
de la educacion (Jouali et al., 2024; Cudzik et al., 2024). Concecuentemente, y de acuerdo
a la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
UNESCO (2015), se refiere, que estas tecnologias dio paso a grandes voliumenes de
informacion, colocando el conocimiento disponible para las personas alrededor de todo el
mundo. Aunque, el uso de la tecnologia representa un cambio de paradigma en la forma
de transmitir el conocimiento en los procesos de ensefianza-aprendizaje (Williams, 2016).
Es indudable que las (TIC) pueden cumplir un rol fundamental en la transmision de
conocimiento y competencias educativas.

Numerosos estudios sobre ensefianza virtual y suimpacto en elrendimiento académico
universitario fueron abordados en diferentes contextos y momentos del tiempo. Asi, los
trabajos realizados por Liu et al. (2023); Spooner et al. (2023) mencionan que, el uso de la
ensefianza virtual incide en el desempefio académico en forma positiva. Del mismo modo,
Herrador-Alcaide et al. (2020) indica que, una actitud positiva en la percepcion del alumno
contribuye a una mejor adaptacion a entornos virtuales del estudiante universitario.
Asimismo, Zhou (2024) expresa que, los estudiantes asignan un alto valor a las
herramientas en linea, mostrando mayor interés en explorar las nuevas posibilidades de
aprendizaje que ofrece la tecnologia. De forma distinta, Amin et al. (2024) plantea que, la
ensefianza virtual desarrollo otras actitudes en los estudiantes, impactando de forma
negativa el aprendizaje y las practicas de los profesores.

En contraste las investigaciones de Cataldo et al. (2023); Alhamed (2023); Chatha &
Qayyum (2023) hacen referencia a variables que afectan al estudiante a partir del uso de la
instruccion virtual, entre ellos se encuentran: eltecnoestrés, ansiedad, depresion, alteracion
del suefio y disminucion de la conexién social. En cambio, Cervero et al. (2020) describe
cuatro variables que influyen la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje en
entornos virtuales como: respuesta satisfactoria de los docentes a las preguntas y
observaciones de los estudiantes, actitud positiva de los docentes hacia el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, y actividades que fomenten las ideas y el
debate.

Otros estudios analizaron aspectos positivos de la ensefianza virtual, entre ellos
Predescu et al. (2023) sefialando que la ensefianza virtual es un enfoque excelente para
cambiar la educacion convencional y el imnpacto es positivo en el rendimiento cognitivo. Sin
embargo, Otifi et al. (2023) se refiere a variables que podrian mejorar el sistema educativo,
entre ellos esta: la capacitacion del personal, el ofertar a los estudiantes tecnologias
educativas modernas Yy laboratorios de simulacion. De manera similar, los estudios de Gil-
Vera & Quintero-Lopez (2023) recomiendan que las universidades que ofrecen cursos
virtuales deberian crear espacios virtuales que permitan a los profesores conocer los
antecedentes de los estudiantes con la finalidad de mejorar la interaccion.

En esta perspectiva otros factores que se estudiaron fueron las competencias digitales
de los docentes y estudiantes, al respecto Chamorro-Atalaya et al. (2022); Bucea-Manea et
al. (2020) deducen que una mayor competencia digital de los estudiantes tiende a mejorar
el rendimiento académico universitario. Es decir, un docente que cuente con habilidades
pedagogicas, metodologicas y técnicas si podria influir positivamente en el proceso de
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ensefianza-aprendisaje (Aguayo et al., 2021). No obstante, Zambrano-Vacacela (2020)
indican cierta debilidad en relacién a lo indicado, mas al contrario, sefialan que los docentes
muestran ciertas dificultades en el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y la inteligencia emocional (IE), estableciendo una correlacion baja en
las variables mencionadas, lo cual si tiene un efecto negativo en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Tambien los aspectos conductuales reflejan la correlacion entre la
conducta y rendimiento academico (Balti et al., 2023). Si las variables anteriores convergen,
el compromiso y la motivacion de los estudiantes se incrementara, lo que se traduce en un
mejor rendimiento académico (Means et al., 2009; Allen & Seaman, 2011).

Debhe sefialarse, en cambio, que otras investigaciones se enfocaron en los heneficios
y aplicaciones de la tecnologia en la educacion en distintos escenarios (Radianti et al.,
2020). Después de todo, algunos resultados encontrados dan lugar a una modalidad
educativa muy prometedora en la era digital, acelerando la inclusion y uso tecnologia en la
adaptacion metodolégica en las Universidades (Torres-Martin et al., 2021). Para (Simonson
et al., 2015, p. 31) la educacion virtual la define como “la educacion formal basada en una
institucion en la que el grupo de aprendizaje esta separado y en la que se utilizan sistemas
de telecomunicaciones interactivos para conectar a los estudiantes, los recursos y los
instructores”. De igual forma, (Holmberg, 2005, p. 2) se refiere a la eduacién virtual, “como
las diversas formas de estudio con una caracteristica que no estan bajo la supervision
continua de los profesores presentes con los estudiantes en aulas”. De forma similar,
(Anderson , 2008, p. 17) indica que la educacion virtual “se basa en la interaccion entre el
estudiante, el contenido y el entorno virlual de aprendizaje”. En consecuencia, la interaccion
promueve la construccion del conocimiento, la adquisicion de habilidades tecnoldgicas y el
desarrollo del aprendizaje autonomo (Downes, 2012).

Dentro de este marco, la educacion vilual es explicada desde distintas perspectivas
tedricas y enfoques pedagoégicos, una de ellas es la teoria del constructivismo, la cual nos
dice que la misma esta sustentada en que los estudiantes construyen activamente su propio
conocimiento a través de la interaccién con el entorno de aprendizaje (Jonassen, 1999).
Ademas, a la teoria indicada se complementa la teoria del aprendizaje colaborativo y la
retroalimentacion formativa del docente (Garrison et al., 1999). Para Johnson & Johnson
(1987) la teoria del aprendizaje colaborativo se sustenta en el trabajo en equipo entre los
estudiantes, promoviendo el aprendizaje significativo y la resolucién de problemas. Al
mismo tiempo, (Carvalho, 2015, p. 46-47) va mas halla del trabajo en equipo y plantea otras
variables adicionales para el aprendizaje colaborativo como la interaccion social, la relacion
interpersonales, el rendimiento académico, el desarrollo de competencias y habilidades, la
implicacién en el grupo, interdependencia positiva, responsabilidad individual y grupal
responsabilidad, formacién en valores, habitos de estudio y participacion igualitaria. Por otro
lado, la retroalimentacion formativa proporciona a los estudiantes informacion pertinente
sobre su desempefio para mejorar su aprendizaje (Hattie & Timperley, 2007).

Es importante indicar para que la ensefianza virtual tenga un impacto positivo sobre el
rendimiento académico, también depende de factores contextuales y de disefio. Al respecto,
la teoria de la transferencia de aprendizaje plantea que los conocimientos y habilidades
adquiridos en un entorno virtual pueden transferirse al mundo real (Perkins & Salomon,
1992). Ademas, Un disefio instruccional de alta calidad, que incluya una estructura de
contenido clara, una secuencia apropiada de actividades y el uso de estrategias
motivacionales, puede influir en el rendimiento académico (Merrill, 2012).
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Sibien se conoce las potencialidades de la aplicacion de latecnologia enla educacion,
sus efectos sobre la calidad del proceso de aprendizaje y sus resultados no han sido bien
estudiados (Garrison et al.,, 1999). Conocer el rendimiento académico posterior a la
aplicacién de la ensefianza virtual confribuira a reducir la brecha al respecto. Ademas, los
resultados permitirdn a los disefiadores de politicas educativas universitarias a generar
estrategias de ensefianza virtual que respondan a los nuevos contextos de la era digital que
estan inmersos las generacion de hoy, en ese proposito en el presente estudio se plantea
como objetivo, el estimar el inpacto o efecto causal de la aplicacion de la ensefianza virtual
sobre el rendimiento académico universitario en el segundo y tercer semesire en la carrera
de economia de la Universidad Autébnoma Gabriel René Moreno (Santa Cruz — Bolivia) en
el periodo 2019-2020, aplicando un enfoque econométrico de evaluacién de impactos
utilizando el método de Difference in Difference.

Para ello se utiliza el enfoque econométrico de evaluacion de impactos y el método de
DID con el propdsito de responder a la pregunta de investigacion. ;jCual es el impacto o
efecto causal de la aplicacion de la ensefianza virtual sobre el rendimiento académico
universitario en el periodo 2019-2020?

2. Metodologia

2.1. Disefio del modelo

La evaluacion del efecto de la aplicacién de la ensefianza virtual sobre el rendimiento
académico se basa en la utilizacién del método de Difference in Difference (DID). Esta
técnica es una herramienta importante en muchas areas de la investigacion empirica
(Imbens W & Wooldridge J, 2009). EI DID es un método cuasi experimental y
frecuentemente aplicado a la econometria con el objetivo de evaluar los cambios producidos
debido a una intervencion de una politica (Abadie, 2005; Clair & Cook, 2015). Uno de los
primeros trabajos de investigacion en aplicar la metodologia DID en programas de
evaluacion es (Ashenfelter & Card, 1984). Por otra parte, la estimacion econométrica puede
tomar tres formas: a) utilizar errores clusterizados a nivel de grupo. b) utilizar block-
bootstrapp. c) agregar los datos en un periodo pre y uno post intervencion, de acuerdo con
(Bertrand et al., 2004).

El principio basico de DID de acuerdo con (Cameron & Trivedi, 2005, p. 48), consiste
en comparar los resultados de dos grupos: donde un grupo recibe tratamiento y un grupo
denominado control (comparacion) no, y esto se da en dos momentos del tiempo, un antes
y un después del tratamiento. Para un experimento adecuado se debe tener en cuenta dos
aspectos: a) se coloca especial cuidado en emparejar los grupos de control y tratados. b)
Se debe evitar los posibles sesgos en los resultados. El principio de estimaciéon DID se
muestra en la Tabla 1.

e
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Tabla 1

Metodologia de Difference in Difference

Antes Después Diferencia
Tratamiento B A B—A
Comparacion D C D—-C
Diferencia B—-D A-C DD=(B—-A)—(D-C)

2.2. Procedimiento de recogida de datos

Los datos utilizados en esta investigacion se obtuvieron de la carrera de Economia del
segundo y tercer semestre de la Universidad Autonoma Gabriel Rene Moreno sobre
variables de rendimiento académico, géneroy codigo de materia en la gestion 2019 y 2020,
se obtuvieron 566 observaciones. (Véase Tabla 2). Que muestra las caracteristicas de cada
una de las variables de analisis. Donde la variable explicada o independiente es el
rendimiento académico, y las variables explicativas o dependientes es género y cadigo de
materias.

Tabla 2

Estadistica descriptiva de las variables

Variable Obs Mean  Std. Dev. Min Max
Year (Afos de evaluacion) 2 2019 2020
Cadigo (Grupo de materias) 566 5173 3728 1 12
Record (Nota final de semestre) 566 68 311 15.098 51 100
Género ¢ Mujer o Hombre? 566 473 5 0 1
Num obs (Numero de observaciones) 566 2835 163 534 1 566
Ens_vir (Variable de intervencidn) 566 449 498 0 1
After (Variable antes y después) 566 449 488 0 il
Ens_vir_after (Variable de interaccién) 566 449 498 0 1
In record (In nota final de semestre) 566 4.2 216 3,932 4 605

2.3. Analisis de los datos

La presente investigacion se realiza basada en la técnica econom étrica de evaluacion
de impactos, para (Gertler et al., 2017, p. 7) la evaluacion de impactos “es uno de los
numerosos metodos que existen para apoyar las politicas publicas basadas en evidencia”.
La estimacion de los resultados se utiliza Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO), para el
analisis se utilizé el software Stata version 17. Los numeros distribuidos en grupos y periodo

e
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de tratamiento es para el 2019-2020 (Véase Tabla 3). Los objetivos complementarios
planteados son:

s« Estimar el efecto de la variable de interaccion, ensefianza virtual sobre el
rendimiento universitario en el periodo 2019-2020.

« Estimar el impacto de la variable de interaccién, ensefianza virtual sobre la
variable género en el periodo 2019-2020.

« Estimar el efecto en términos absolutos de la inclusién de la variable de estado
codigo (grupo de materias) sobre la variable de interaccién ensefianza virtual
en el periodo 2019-2020.

« Estimar el efecto en términos absolutos de la inclusién de la variable de estado
codigo (grupo de materias) y de la variable de control genero sobre la variable
de interaccién ensefianza virtual en el periodo 2019-2020.

« Estimar el efecto dinamico en términos absolutos de la variable de interaccién
ensefianza virtual comparada con el afio base con la inclusion de las variables
de estado y de control en el periodo 2019-2020.

Table 3

Nimero de grupos y periodo de/l tratamiento (2019-2020)

Control Treatment
Time variable: year
Control ens_vir=0
Treatment: ens_vir=1
Group
Ct’)digo 5 5
Time
Minimum 2019 2020
Maximum 2019 2020

2.4. Modelacion del efecto de la ensefianza virtual

Para estimar la incidencia de la ensefianza virtual sobre el rendimiento académico
universitario se utilizé cinco modelos de regresiones distintas:

Log(Y) = o + BiT; + BoAs + Bs(A*T)i + € @))
log (Vi) = Bo+ BiTi + BaAr + B3(A * T + PaXir + €;¢ (2)
log (Yj¢) = Bo+B1Ti + BoA: + B3(A*T)ir + Pads + €t 3)

log (Vi) = Bo+P1Ti+ oA, +B(A=T)jy + BuXiy + BsZy + €5 (4)

e
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2020

bg(i)=a+ ) Blt=a)Ti+Xp+tm+Z+ex (5
q=2019

Modelo (1), donde log (¥;,) es la variable In_record (logaritmo de la nota final de
semestre) del codigo de asignatura i del afio t , T; es la variable en_vir (variable de
intervencion) que es dicotomica control = 0 y tratado = 1, 4, es la variable dummy antes =
0 y después = 1, (4 =T); es la interaccién de la variable de intervencion y la variable
dummy que capta el impacto real del efecto de la aplicacion de la ensefianza virtual, € es
el termino de error. Modelo (2), se afiade al modelo (1) la variable X;,variable de género.
Modelo (3), se suma al modelo (1) la variable Z;, variable de clisier cédigo (grupo de
materias). El modelo (4), se adiciona al modelo (1) las variables X;, ¥y Z;. Finalmente, el
Modelo (5), donde 1(t = q) y n, son efectos fijos de afio, X;, son variables de control y
Z;. son efectos fijos de estado.

3. Analisis y resultados

3.1. Efectos de la Ensefianza Virtual sobre le rendimiento académico en la carrera
de Economia UAGRM (2019-2020)

Tabla 4

Estimacion DID (2019-2020)

In_record Coef. St.Err. t-value p-value [95% Conf Interval] Sig
Ens_vir_after 191 026 746 0.000 134 247 e
Constant 4115 018 251.39 0.000 4.079 4151 b
R-squared 0.193
F-test 55645

Number of obs 566
Prob > F 0.000
MNota: **™ p<.01, *™ p<.05, *p<.1indican el nivel de significancia al 1%, 5% vy 10%

La variable de interaccion de ensefianza virtual estimada es .191 y positivo, la variable
de interés esta expresado en logaritmos, el efecto de la variable se evalua en términos
porcentuales, por lo tanto, la incidencia es de 19.10 % sobre el rendimiento académico, con
una constante de 4.115 y es estadisticamente significativo al 1%, con un intervalo de
confianza al 95 % en un rango entre .134 y .247. (Véase Tabla 4).

e
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Tabla

Estimacibn DID con inclusion de Ja variable genero (2019-2020)

In_record Coef. St.Err. t-value p-value [95% Conf Interval] Sig
Ens_vir_after 91 025 7.48 0.000 134 247 i
Género 00036 01 0.04 a72 -.021 022
Constant 4.115 019 218.98 0.000 4073 4156 R
R-squared 0.193
F-test 28 380
Mumber of obs 566
Prob > F 0.000

MNota: **™ p<.01, *™ p<.05, *p<.1indican el nivel de significancia al 1%, 5% v 10%

La inclusién al modelo de regresion, la variable dicotomica género donde (1 = hombre,
0 = Mujer), el coeficiente estimado es de .00036. La variacion que se tiene de la educacion
virtual sobre las mujeres es de +0.0036 % mas comparado con los hombres, con una
constante de 4.115 y es estadisticamente significativo al 1 %, el valor estimado no es
significativo, con intervalo de confianza al 95 %. (Véase Tabla 5).

Tabla 6

Estimacion DID con inclusion de la variable de estado codigo (2019-2020)

In_record Coef. St.Err. t-value p-value [95% Conf Interval] Sig
1.Ens_vir 183 225e-15 -7.0e+13 0.000 183 183 ot
Cadigo . . . . .
2 -.059 843e-16 -16e+14 0.000 -059 -.058 e
3 -.105 662e-16 -16e+14 0000 -108 -105 e
4 -.0486 585e-16 -7.9e+13 0.000 -046 -0486 L
5 - 073 671e-16  -1.1e+14 0.000 -073 -073 b
6 -.093 78%e-16 -12e+14 0.000 -093 -093 e
7 -.105 217e-15 -48e+13 0000 -108 -105 e
3 -.093 221e-15 -42e+13 0000 -093 -093 xR
10 -.06 217e-15 -4.0e+13 0.000 -06 -06 e
1 .002 222e-15 -27e+13 0000 .002 002 b
12 0 . : : ;
Constant 4172 584e-16 7.1e+15 0.000 4172 4172 R
R-squared 0.227
F-test
Mumber of obs 566
Prob > F

MNota: ™* p<.01, * p<.05, * p<.1indican el nivel de significancia al 1%, 5% y 10%
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Afadiendo la variable de efectos fijos estado cddigo (variable de grupo de materias),
en términos absolutos existe una variacion decreciente del coeficiente de interaccion
estimada de 19.10 % a .18.30 % Yy es estadisticamente significativo al 1 %, con un intervalo
de confianza del 95 %. (Véase Tabla 6).

Tabla 7

Estimacion DID afiadiendo la variable de estado y control (2019-2020)

In_record Coef. St. Err. t-value p-value [96% Conf Interval] Sig
1.en_vir 1833 001 128.36 0.000 18 187 -
Coadigo
2 -.059 .00024 -250.03 0.000 -.059 -.058 b
3 -108 .no068 -154 .51 0.000 =107 -.104 b
4 -.046 00077 -59.48 0.000 -.048 -.044 Pz
il -073 .noo18 -406.29 0.000 -073 =072 -
i -083 00020 -451.47 0.000 -.093 -.082 bl
7 -105 00127 -83.08 0.000 -108 =103 -
8 -.093 00116 -80.21 0.000 -.096 -.091 b
9 -.087 .noo48 -181.43 0.000 -.088 -.086 o
10 -.06 00066 -81.36 0.000 -.061 -.058 blchd
11 .002 00117 1.38 188 =001 .004

2 0 . . . .

1. Génaero -0014 00858 -0.17 869 =02 017
Constant 4173 1160.84 0.000 4.165 4.181 b
R-squared 0.227
F-test
MNumber of
abis 566
Prob > F

Mota: *** p<.01_*"p<.05 *p<1 indican el nivel de significancia al 1%, 5% v 10%.

Con la inclusion a la regresion cuatro la variable control género, los efectos en términos
absolutos no varian y se mantienen en .1833 lo que es lo mismo que 18.33 % el coeficiente
estimado para la variable de interaccion es significative al 1 %, con un intervalo de confianza
al 95 % y el valor de la constante es de 4.173 y es estadisticamente significativo al 1 %.
(Véase Tabla 7).

Tabla 8

Estimacion dinamica DID (2019-2020)

In_record Coef. Esr: t-value p-value [95% Conf Interval] Sig
intyear_repeal 2019 0
intyear_repeal 2020 183 .001 128.36 0.000 18 187 b
Coadigo
2 -.059 0 -250.03  0.000 -.059 -.058
3 =105 001 -154.51  0.000 =107 -.104 b
4 -.046 001 -59.48 0.000 -.048 -.044 b
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St.

In_record Coef. Err. t-value p-value [95% Conf Interval] Sig
5 -073 0 -406.29 0000 -073 -072
6 - 083 0 -45147 0000 - 093 - 092
7 -.105 001 -83.05 0.000 -108 -103
-093 001 -80.21 0.000 - 096 -.091
] - 087 0 -18143 0000 - 088 - 086
10 -.08 001 -91.36 0.000 -.061 -.058
11 o02 001 1.38 195 -.001 oo4
12 0
year
2020 0
1.Geénero -.0014 009 -017 869 -02 017
Constant 4173 o004 1160.84 0.000 4165 4.181
R-sguared 0227
F-test
MNumber of obs 566
Prob > F

Nota: ** p<.01, ** p<.05, " p<.1indican el nivel de significancia al 1%, 5% y 10%.

Notese que los afios de estudio es el 2019 — 2020 y la estimacion de la interaccion
2020 es 18.30 % y es estadisticamente significativo al 1 %, con un intervalo de confianza
al 95 %, el valor del coeficiente del 2019 es cero, y es porque es el afio base de comparacion.
Lo interesante del resultado es que la variable género, la ensefianza virtual para los
hombres, tiene un efecto negativo y no significativo de 0.41 %. (Véase Tabla 8).

Figura 1

Efectos dinamicos de los coeficientes (2019-2020)
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La Figura 1, muestra el valor dinamico de la variable de interaccién aun 95 % de
intervalo de confianza, el coeficiente de interés estimado es de 18.33 %, y es el efecto
de la ensefianza virtual sobre el rendimiento académico para el periodo de analisis

2020.

Tabla 9

Resumen de estimaciones de DID y su nivel de significancia (2013-2020)

(1) (@) () (4} (5}
Ln_record Ln_record Ln_record Ln_record Ln_record
] 0191 0191
Ens_vir_after
(7.46) (7.48)
0.000358
Genero
(0.04)
) 0183 0.183**
1.ed_vir
(8.158+13) {128.38)
) 0 0 i}
1.ed_vir
() () ()
-0.105*™ -0.0687" -0 0587
2 Codigo
(-6.878+13) (-260.03) (-260.03)
-0.105*™ -0.105"*" -0.105""
3.Codigo
(-158e+14) (-154.51) (-154.51)
-0.0461™™ -0.0460"*" -0.0460""
4 .Codigo
(-7.898+13) {-59.48) (-59.48)
-0.0726*™ -0.0726** -0.0726**
5.Codigo
(-1.08e+14) (-406.29) (-406.29)
-0.0829*™
-0.0829"* -0.0929**
§.Codigo {-1.188+14)
(-451.47) (-451.47)
-0.105*™ -0.108"" -0.105"""
7.Codigo
(-4.848+13) (-83.05) (-83.08)
-0.0929"™ -0.0831™ -0.0831"™
8.Codigo
(-4.218+13) (-80.21) (-80.21)
-0.0869"* -0.0870"*" -0.0870""
9.Codigo
(-4.008+13) {-181.43) (-181.43)
-0.0598"" -0.0589"** -0.0599"**
10.Codigo
(-2.698+13) {-91.36) -91.36)
0.00182"" 0.00162 0.00162
11.Codigo
(B.258+11) (1.38) (1.28)
0 0 0
12.Codigo
() () 0 () .
0.Género
(-} ()
-0.00144 -0.00144
1.Geénero
{-0.17) {-0.17)
Intyear~2019 iU}
0.183"™
Intyear~2020
(128.386)
2019.year [0}
2020.year 0
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()
4.115** 4.115™ 41727 4173 4173

(251.39) (218.98) (7.158+15) (1160.84) (1160.84)
N 566 566 586 566 566
R-squared 0.193 0.193 0.227 0.227 0.22

Mota: * p<0.05, * p<0.01, *** p<0.001 estadisticas t entre paréntesis.

La Tabla 9, es un resumen de las cinco regresiones realizadas, donde se muestra el
nivel de significancia y lo que esta entre paréntesis es el valor estadistico t para cada una
de las regresiones, ademas se incluye el numero de observaciones, y el R-squared o R*2
de cada una de las estimaciones, se puede observar que el R*2 se va incrementandose de
0.193 a 0.227. lo que significa que la variabilidad de la variable explicativa explica mejor en
cada modelo. Las estimaciones de |a variable de interaccion en todos los modelos son
significativas al 1 % a intervalos de confianza al 95 %.

4. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo, estimar el impacto o efecto causal de la
aplicacién de la ensefianza virtual sobre el rendimiento académico universitario en el
segundo y tercer semestre en la carrera de Economia de la Universidad Autonoma Gabriel
René Moreno (Santa Cruz — Bolivia) en el periodo 2019-2020. Para ello se utilizé un enfoque
economeétrico de evaluacion de impactos aplicando el método de Difference in Difference.
De los coeficientes estimados se muestra la incidencia de la ensefianza virtual. Es decir, el
efecto de la variable de interaccion de la ensefianza virtual sobre el rendimiento académico
universitario, se estima el impacto de la variable de interaccion sobre la variable género, se
estima el efecto en términos absolutos de la inclusion de la variable estado cédigo (grupo
de materias) sobre la variable de interaccion, se estima el efecto en términos absolutos de
la inclusion de las variables de estado codigo y la variable de control género sobre la
variable de interaccién ensefianza virtual, y finalmente se estima el efecto dinamico en
términos absolutos de interaccion ensefianza virtual con la incorporacion de las variables
de estado y control.

La aplicacion de la ensefianza virtual tuvo un impacto de +19.10 % sobre el rendimiento
académico, el valor es positivo y es estadisticamente significativo al 1 %, lo que implica que
el rendimiento de los estudiantes universitarios es mayor en 19.10 % mas alto que los
rendimientos obienidos de forma presencial. Claramente, este resultado estimado es
evidencia de que la utilizacion de la tecnologia es favorable en los procesos de ensefianza/
aprendizaje en la educacion superior. No obstante, cuando se incluye la variable género
(variable dicotomica donde toma el valor de 1 = hombre y 0 = muijer) a la regresion, el efecto
es de +0.0036 % y nho significativo, lo que nos dice el resultado, que la ensefianza virtual en
la mujer tuvo un efecto mayor en +0.0036 % comparado sobre rendimiento académico de
los hombres.

Cabe considerar, que la inclusion de la variable estado codigo (grupos de materias), el
efecto de adicionar otras variables, el coeficiente estimado se reduce de 19.04 a 18.31 %,
en términos absolutos se reduce cuando se adiciona |la variable de efecto fijo de estado, lo
que nos indica que no existe caracteristicas no observables fijas en el tiempo que estén
contaminando el resultado de interés, en este caso no se estad subestimando el efecto del
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tratamiento. Del mismo modo, la introduccién de la variable estado y la variable de control
género al modelo de regresion en términos absolutos no varia el coeficiente estimado y se
mantiene en 18.31 %. Al contrario, en un modelo dinamico el coeficiente de interaccién en
términos absolutos se incrementa a 18.33 % para el afio 2020 (variable de tratamiento),
para el afio 2019 es cero por ser el afio base (variable de control).

Los resultados obtenidos en la presente investigacion coinciden con los hallazgos de
otros estudios similares. Donde se evalua el efecto de la ensefianza virtual sobre el
rendimiento académico universitario, como es el caso de Zhao et al. (2023) empleando un
disefio cuasi-experimental a una muestra de 135 estudiantes distribuidos en dos grupos: un
grupo de intervencion 2019 (n=59) y el grupo de control 2018 (n=76). De igual manera, Liu
et al. (2023) dividié 118 estudiantes con la misma especializacion en dos grupos: Un grupo
experimental un antes y después de la aplicacion de cursos virtuales. De forma semejante,
Chamorro-Atalaya et al. (2022) con una muesira de n=648 estudiantes universitarios
chilenos encuestados al final del primer semestre de 2021. De forma similar, Montero et al.
(2022) con n=157 participantes para el periodo 2018-2021. Los estudios citados obtuvieron
resultados positivos en el rendimiento académico cuando los procesos de ensefianza-
aprendizaje estan mediados por la tecnologia.

5. Conclusiones

La ensefianza virtual son mecanismos de interaccién de la tecnologia en los procesos
de ensefianza y aprendizaje. A partir de la aplicacion de un enfoque econométrico de
evaluacion de impactos utilizando el método de Difference in Difference, el presente estudio
determina las estimaciones sobre cual es el impacto o efecto causal de la aplicacion de la
ensefianza virtual sobre el rendimiento académico universitario en el periodo 2019-2020.

Se ha verificado a través de los resultados que existe evidencia sobre la incidencia de
la ensefianza virtual sobre el rendimiento académico comparado con la educacién
presencial y que esta diferencia estimada es de 19.10 %. De igual manera la inclusion de
la variable género en la regresion el efecto de la interaccion de la variable ensefianza en la
mujer es levemente superior a lo del hombre en +0.0036 %, pero no es estadisticamente
significativo. Al igual que la inclusion de la variable codigo (grupo de materias) y la variable
de control género en términos absolutos, genera una disminucion del coeficiente de 19.10 %
a 18.33 %. Por ultimo, el efecto dinamico de la variable de interaccién con la inclusion de la
variable estado y control en términos absolutos es de 18.33 % para el periodo de analisis
2020. Las conclusiones obtenidas en el presente estudio son concordantes con los estudios
de Wen et al. (2024); Shen et al. (2024) indicando que la ensefianza virtual, aplicada a los
procesos de ensefianza aprendizaje, su efecto es positivo en el rendimiento académico de
los estudiantes. Ademas, Chavez et al. (2023) encuentran, una relacién positiva entre la
ensefianza virtual y rendimiento académico.

Con relacion a las limitaciones del estudio, para |la base de datos se toman en cuenta
566 observaciones distribuidas en dos grupos: un grupo de control y un grupo de
tratamiento para el periodo 2019-2020, para otros estudios se podria complementar con
ampliar la base datos y tomar otras variables de control como la procedencia del colegio
(privado o publico) y determinar si el efecto en la estimacion de la variable de interaccion
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tiende a variar y en qué direccion van esa variacion (positiva o negativa). Como conclusion,
la aplicacion de la ensefianza virtual como politica educativa en la educacién superior tiene
una incidencia positiva y significativa sobre el rendimiento universitario en 19.10 % para el
periodo de analisis. El resultado estimado visiblemente es evidencia, que la utilizacion de
la tecnologia es favorable en los procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion
superior.
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